F o CERTIDAO

CAMARA MUNICIFAL

————— FELISBERTO NEVES PINTO, Chefe de Divisdo Administrativa do Municipio de
Pampilhosa da Serra: -=-=======mmmmmm o
----- CERTIFICA, para os devidos e legais efeitos, que da ata da reunido ordinaria
da Camara Municipal de Pampilhosa da Serra, realizada em 24 de fevereiro de 2020
CONSta 0 SEGUINTE ! ~--mmmmmm s s oo e e e

4.2 - SERVICOS JURIDICOS

4.2.2 - Relatdrio Anual de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos
de Gestao, Incluindo os de Corrupcéo e Infracdes Conexas — Referente
ao Ano 2019

----- Foi presente uma Informacgao dos Servigos Juridicos, do seguinte teor: -------
----- “Para efeitos do disposto nos nimeros 1 e 2 do art. 9° da Lei n°® 54/2008, de
4/09, de acordo com a alinea d) do item 1.1 da Recomendacio do Conselho de
Prevengdo da Corrupgdo, datada de 1 de julho de 2009 e do ponto IV do Plano de
Prevengdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcdo e Infragdes Conexas do
Municipio de Pampilhosa da Serra, aprovado em 10/03/2016, submete-se a
apreciagdo de V. Ex3 e aprovagdo da Cadmara Municipal o relatério anual sobre a
execucao do Plano, anexo a presente Informag80.-==--==--===mmcmmmmmeme .
————— Apos aprovacdo, o mesmo devera ser remetido ao Conselho de Prevencdo da
Corrupgdo, ao Tribunal de Contas e a Inspegdo-Geral das Finangas, devendo também
ser publicitado no site do MuniCipio.--=-==--====mm oo oo s
----- A Considerag8io SUPErior,” ==------=-mmmmmmme oot
----- Face ao exposto e depois de analisar, a Camara Municipal deliberou por
unanimidade aprovar, =-------- == oo
————— Nos termos do disposto no n.¢ 3 e n° 4 do artigo 57° da Lei n® 75/2013, de
12 de setembro, a Camara Municipal deliberou por unanimidade aprovar em minuta.-

————— Por ser verdade, passo a presente certiddo, que vou assinar, datar e autenticar
com o selo branco em uso nesta Autarquia. ~=----------=m s m s e m e

Pampilhosa da Serra, 26 de fevereiro de 2020

Feli
CENTRO DA NATUREZA R, Rangel de Lima {+351) 235 580 320
3320-229 Pampilhosa da Serra municipic@cm-pampilhosadaserra.pt
PORTUGAL cm-pampilhosadaserra.pt

NIF 506 8 883



2 ATORIO ANUAL DE EXECUCAO DO PLANO DE PREVENCAO

\ | DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPGAO E
PAMPILHOSA INFRAGOES CONEXAS - REFERENTE AO ANO 2019
da

CAMARA MUNICIPAL

A gestfo de Riscos € um processo continuo e em constante desenvolvimento, assumindo um cardter transversal e constituindo um requisito essencial
ao funcionamente do Municipio de Pampilhosa da Serra, sendo fundamental nas relacbes que se estabelecem entre esta Edilidade e os municipes.

A Lei n°® 54/2008, de 4/09 criou o Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC), que &€ uma entidade administrativa independente que funciona junto do
Tribunal de Contas, e desenvolve uma atividade de ambito nacional no dominio da prevengao da corrupgdo e infragdes conexas.

O Conselho de Prevencdo da Corrupcgado, através da Recomendacdo n® 1/2009 de 01/07, deliberou recomendar que os drgdos dirigentes maximos das
entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménio plblicos elaborassem planos de prevencdo de riscos de corrupgao e infragbes conexas, 0s quais
deverdo ser sujeitos a acompanhamento mediante elaboragdo anual de um relatério sobre a sua execugdo, que deverdo ser remetidos (plano e
relatérios anuais) ao Conselho de Prevencéo da Corrupgdo, bem como aos 6rgdos de superintendéncia, tutela e controlo.

Nesse sentido, em cumprimentc da citada Recomendagdo, a Camara Municipal de Pampilhosa da Serra, em 29/12/2009, aprovou o seu Plano de
Prevengdo de Riscos de Gestdo Inciuindo os de Corrupcdo e Infracfes Conexas {doravante designado Plano). Porquanto, a existéncia de um plano de
gestdo de riscos, a par da existéncia de um sistema normativo de controlo interno, e a efetiva atividade de controlo e divulgagdo da informacéo
relevante sobre os varios tipos de Risco e medidas de neutralizac8o, constituem fatores que podem concorrer para a minimizagdo ou prevencgdo de
ocorréncia de Riscos de gestio e de comportamentos indiciadores da pratica de corrupgao ou infragbes conexas.

N3o obstante, em 2016 verificou-se que tal Plano se encontrava desatualizado e desajustado da realidade do Municipio. Pelo que, foi o6 mesmo objeto
de revogacdo.

Nessa sequéncia, foi aprovado um novo Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo Incluindo os de Corrupgdo e Infragdes Conexas, pela Camara
Municipal de Pampilhosa da Serra, em 10/03/2016, de forma a integrar as alteragdes ocorridas na estrutura orgdnica da Cdmara Municipal, proceder a



identificacdo de Riscos atuais, a proposta de medidas preventivas e corretivas dos mesmos, estabelecendo também procedimentos objetivos para o
controlo e monitorizagdo do Plano.

Paralelamente, considerandc que a matéria dos conflitos de interesses reveste uma importancia fundamental, nas relagdes entre os cidaddos e as
entidades publicas, e que a adequada gestdo de conflitos de interesses se revela imprescindivel para uma cultura de integridade e transparéncia, e
acolhendo a Recomendacio do CPC, de 7/11/2012 (entretanto revogada pela Recomendagdo do CPC de 08/01/2020, mas mantendo-se a pertinéncia
dos pressupostos que presidiram a sua emissdo), no Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo Incluindo os de Corrupgao e Infragdes Conexas aprovado
em 10/03/2016, foram também identificadas algumas medidas preventivas e corretivas (vg. na drea de atuacdo da Divisdo Técnica de Obras e
Urbanismo) tendentes ao desenvolvimento de uma cultura institucional, que previna o controlo da ocorréncia de situa¢des de conflitos de interesses.

Estabelece o ponte IV do Planc que a implementacio do mesmo deve ser monitorizada e controlada, de forma dinégmica, devendo ser criados métodos
e definidos procedimentos pelos dirigentes municipais, que contribuam para assegurar o desenvelvimento e controlo das atividades de forma adequada
e eficiente, de modo a permitir a salvaguarda dos ativos, a prevengao e detecdo de situages de ilegalidade, fraude e erro, garantindo a exatidéo dos
registos contabilisticos e os procedimentos de controle a utilizar para atingir os objetivos definidos.

Mais estabelece o referido ponto que, anualmente, deve ser elaborade um relatdrio final sobre a execucdo do consignado no Planc, com vista a aferir o
grau de execucdo das medidas propostas para combater a ocorréncia dos Riscos identificados.

Assim, o método de trabalho utilizade para a elaboracdo do presente Relatério de Execugdo do Plano, respeitante ao ano de 2019, assentou nas
seguintes fases:

- Divulgacdo (via email) remetida a todos os dirigentes e responsaveis pelos servigos camararios, da necessidade de efetuar o Relatério de Execugéo,
remetendo-se Informacdo com exemplos de riscos de gestdo (nas areas da contratagdo publica, concessdo de beneficios publicos, regime juridico da
urbanizagdo e edificacdo, recursos humanos, gestdo financeira), copia da Recomendagdo do CPC de 07/11/2012 (relativa a gestdo de conflitos de
interesses no setor publico), copia da Recomendacdo do CPC n° 4/2019 (sobre prevencdo de riscos de corrupgdo na contratacdo publica);

- Paralelamente, para dotar o relatério anual de informacdo rigorosa e fidedigna foi remetido documento de trabalho, aos diversos responsaveis e
dirigentes municipais, que cada um teria que preencher com a informagéo necessaria relativa a execugdo das medidas propostas no Plano, bem como
a indicacdo de propostas de medidas corretivas ou preventivas associadas a novos Riscos que tivessem sido eventualmente identificados ao longo de
2019, que ndo foram considerados no Plano. Coube, pois, aos responsaveis setoriais de cada Divisdo e Gabinete de Apoio a Presidéncia a execucdo das
medidas preconizadas no Plano, a recolha de informagédo e, atendendo & dinamica do Plano, a possibilidade de indicagdo de propostas de introdugdo de
novas medidas corretivas ou preventivas dos Riscos intrinsecos aos Servigos Municipais que chefiam;

- Compilagdo, organizacdo e analise de toda a informagdo disponibilizada e recolhida;

- Elaboracgdo do presente Relatério anual de Execugéo do Plano.

{.



A elaboracdo do presente Relatorio versou, pois, sobre os resultados das medidas preconizadas no Plano, pretendendo dar a conhecer o real contributo
dos procedimentos adotados.

Pelo que, apresenta-se de seguida as tabelas de monitorizacdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes conexas do Municipio, onde
consta o grau de execucdo das suas medidas, no periodo compreendido entre janeiro e dezembro de 2019, tendo em conta os riscos identificados e as

medidas preventivas e corretivas para prevenir a ocorréncia de riscos e mitigar o seu impacto, propostas em 2016 e constantes do Plano.

IDENTIFICAGAO DO SERVIGO MUNICIPAL: GABINETE DE APOIO A PRESIDENCIA

Riscos Identificados Medidas Preventivas e Corretivas Medidas Adotadas Data de Resultados Observagbes/Evidé
Propostas Implementag Obtidos ncias
do
Tratamento insuficiente no Elaboragdo de formularios Em implementagdo. Maior rapidez no Execucdo Maior eficacia. Melhoria continua
encaminhamento das /requerimentos especificos a cada encaminhamento das mesmas por forma a Continua Maior eficiéncia dos servigos
reclamagdes/sugestdes para cada procedimento/servico. cumprir prazos.
servico : d
Favorecimento de Entidades Assegurar o cumprimento das normas Cumprir as normas estabelecidas Execugdo Positivos Maior |
estabelecidas protocolarmente protocolarmente Continua Transparéncia
— .
Favorecimento pessoal na utilizacdo | Cumprir as regras e procedimentos Cumprimento de normas e regras processuais, Execucao | Positivos Cumprimentos das
de informacgao e dados instituidos bem como ¢ RGPD Continua disposicies legais

| N&o foram identificadas quaisquer medidas por adotar ao longo do ano de 2019, de entre as identificadas no Plano de Prevencdo aprovado em 10/03/2016.

N3o foram identificados novos riscos de gestdo, incluindo os de corrupciio e infragBes conexas, para além dos j& considerados ne Plano de Preven¢do, aprovado em 10/03/2016

Foi indicada a eliminagdo de um dos riscos de gestdo, incluindo os de corrupcdo e infracBes conexas (a saber: Parcialidade no agendamento, Por terem sido adotadas medidas
relacionadas com a realiza¢do de reunides semanais com 0s membros do Orgéo Executivo e divisdo do agendamento de reunides entre 0s membros do Gabinete de Apolo Pessoal, por

Observagies/Anilise B

forma a que se assequre a todos 0s municipes a sua pretens@o de agendamento com os membros do Orgéo Executivo)

'Responsavel pela Informacdo: Jodo Manuel Almeida Neves, Adjunto do Gabinete de Apoio & Presidéncia

" IDENTIFICAGAQ DO SERVICO MUNICIPAL: DIVISAO FINANCEIRA

Riscos Identificados Medidas Preventivas ¢ Corretivas N Medidas Adotadas Data de Resultados Observacbes/Evidé
* Propostas Implementacio Obtidos nicias
[\ssungéo de despesas sem preévio Realizagdo de testes de conformidade | Realizacdo de testes de conformidade quanto Continua Positivos Melhoria nos

cabimento na respetiva dotagdo

orcamental e fundos disponivels Controle Interno, numa perspetiva de Internc prévios e maior
prevengdo da corrupgao e infragdes eficdcia na
conexas. contabilizago de
Fundos.

quanto ao cumprimento da Norma de

ao cumprimento da Norma de Controlo

procedimentos




organicas.

Abates sem a autorizacdo do drgdo
competente

Bem abatido continuar nos servigos.

abate.

Proposta indevida de envio de bens para

Despesas objeto de inadequada Realizacdo de testes de conformidade quanteo Mensal Paositivos Melhoria na
¢lassificacdo ao cumprimento da Norma de Controlo detecdo do erro.
Interno
Pagamento de despesas apos decisdo de Verificagdo de documentagio Continua Positivos Inexisténcia de
recusa do visto. situacgBes
Realizacao de testes de conformidade
— - quanto ac cumprimento da Norma de — - - — e
Deficiente controlo dos compromisses | controlo Interno, numa perspetiva de | Realizacdo de testes de conformidade quanto Mensal Satisfatérios Eficiéncia no
assumidos e das dotagfes orgamentais prevencdo da corrupgdo e infracdes ao cumprimento da Norma de Controlo controlo e
disponiveis conexas. Interno programacao de
investimento
Municipal
N&o emissdo ou anulagdo de guias de Realizagdo de testes de conformidade quanto Continua Positivos Inexisténcia de
receita de modo a eliminar a receita cu a0 cumprimento da Norma de Controlo situacoes
recebimento de dinheiro, ficando o Interno
funcieonario com o montante recebido.
N&o recebimento de valor correspondente Verificagdo de documentacdo diaria, Centinua Positivos | Inexisténcia de
a quia de receita emitida conferéncia do resumo diario de Tesouraria. situagdes
Erros de soma e de transposig_éo_de saldo Verificagdo de documentagio Anual Positivos Inexisténcia de
nos mapas de prestagdo de contas. situacdes
Omissdes nas prestagdes de contas do Realizacdo de testes de conformidade quanto Anual Positivos Inexisténcia de
movimento de operagdes de tesouraria. ao cumprimento da Norma de Controlo situacdes
Interno
Promover o pagamento dos encargos Realizacdo de testes de conformidade quanto *1 Em Satisfatdrios Verificagdo de
assumidos pelo Municipio nos termos a0 cumprimento da Norma de Controlo imptementacgdo todos os requisitos.
legais, com base em documentos Interno
emitidos pelas diversas unidades
*2Em Satisfatorios Verificacdo de
todos os requisitos

Realizacdo de testes de conformidade quanto

implementagdo

para o abate do

a0 cumprimento da Norma de Controfo
Interno
bem
Realizagdo de testes de conformidade quanto Anual Satisfatarios Responsabilizagdo
ao cumprimente da Norma de Controlo dos diversos
Interno Servigos.
Anual Satisfatorios Melhoria dos
Servigos e sua

80 cumprimento da Norma de Controlo
Interno

Realizacdo de testes de conformidade quanto

respensabilizagdo.




Equipamento ndo etiquetado (por ndo
estar inventariado ou a etiqueta ter sido
removida}.

Apropriacdo ou utilizacdo indevida de
bens publicos.

Apropriac_;ﬁo de bens piblicos.

Utilizacdo de bens publicos
designadamente para fins privados.

|
i s . - o~
| Transferéncia de bens sem comunicagao.

Apropriagdo indevida de bens piblicos.

Desaparecimento do bem.

Desatualizagdo das fichas dos bens.

de aceitacdo.

Ofertas & Autarguia sem processo formal |

N&o inventariaggo de bens causadora de
eventual apropriagdo ou utilizacdo
indevida de bens publicos, para fins

privados.

Realizacdo de testes de conformidade
guanto ao cumprimento da Norma de
Cantrole Interno, numa perspetiva de
prevencdo da corrupgdo e infragbes
conexas.

ao cumprimento da Norma de Controlo
Interno

Observacies/Andlise

| Realizacdo de testes de conformidade quanto Anual Satisfatdrios | Maior eficiéncia na |
ao cumprimento da Norma de Controlo verificagdo dos |
Interno bens.
| |
Realizagdo de testes de conformidade quanto Semestral Satisfatorios Verificaglo e
ao cumprimento da Norma de Controlo conferéncia de
Interno todos os bens.
Realizagdo de testes de conformidade quanto [ Semestral Positivos Inexisténcia de
ao cumprimento da Norma de Controlo situagbes
Interno
Réalizagéo de testes de conformidade quanto Semestral Positivos Inexisténcia de
ao cumprimento da Norma de Controlo situagdes
Interno
Realizacdo de testes de conformidade quantom Semestral Positivos “Maior eficiéncia na
ao cumprimento da Norma de Controlo verificagao dos
Interno bens.
| Realizacfio de testes de conformidade quanto Semestral Positivos Inexisténcia de
ao cumprimento da Norma de Controlo situacbes
Interno
Realizagdo de testes de conformidade quanto Semestral Positivos Inexisténcia de
ao cumprimento da Norma de Controlo situagtes
Interno
Rezlizacdo de testes de conformidade quanto Anual Satisfatorios | Maior eficiéncia na
ao cumprimento da Norma de Controlo verificagdo dos
Interno bens.
Conferéncias Diarias. Continua Positivos Melhoria de
procedimentos.
Realizacdo de testes de conformidade quanto Continua Positivos Melhoria de

procedimentos.

Ndo foram identificadas qaais_ql.ler medidas por adotar ac longo do ano de 2019, de entre as identificadas no Plano de Prevengdo, aprovado em 1_0/03/2016, tendo sido referida que a
adogio de medidas (assinaladas com *1 e *2) que em 2018 teriam sido implementadas {anualmente}, se encontravam em 2019 em fase de implementagdo,

f.



N&o foram identificados novos riscos de gestdo, incluindo os de corrupgdo e Infracles conexas, para além dos ja considerados no Plano de Prevengdo, aprovado em 10/03/2016

Nao foi indicada a eliminagdo de nenhum dos riscos de gestdo, incluindo os de corrupgac e infragags conexas, identificados no Plano de Prevencao, aprovado em 10/03/2016

Responséavel pela Informag_é“io:_Paulo Jorge Duarte Batista Teixeira, Chefe da Diviso Financeira

IDENTIFICAGAO DO SERVICO MUNICIPAL: DIVISAO ADMINISTRATIVA.

Riscos Identificados

Medidas Preventivas e Corretivas Propostas

Langamento de valores indevidos nos
vencimentos,

Todas as alteracdes aos vencimentos sdo

obrigatoriamente justificadas. Todas as
operagBes ficam registadas no SGP e em
suporte fisico. Propbe-se, no entanto,
outros mecanismos de conferéncia e
fiscalizagdo das operagBes realizadas nos
vencimentos: ex.: listar os movimentos
efetuados a partir do SGP e proceder a uma
conferéncia por amostragem.

Medidas Adotadas

Data de
Implementacao

Resultados -
Obtidos

Observactes/Evidé
ncias

Listar os movimentos efetuadoes a partir
do SGP e proceder a uma conferéncia
por amostragem. Conferéncia de
algumas situacdes, antes do
processamento final.

Mensalmente,
apés a conclusdo
dos vencimentos

nos RH e antes
de se pagar aos

trabalhadores.

Satisfatérios

Continua haver
alguns erros,
nomeadamente
relativo ao
langamente das
auséncias com
codigos incorretos

apresentadas relativamente ao
atendimento prestado.

apresentadas relativamente ao
atendimento prestado.

Pagamento indevido de comparticipacdes | As despesas comparticipadas tém por base | Listar os movimentos efetuados a partir Mensalmente Satisfatorios Alguns
na saude {ADSE} os documentos de despesa. Propde-se a do SGP e efetuar uma conferéncia por pagamentos
implementagdo de mecanismos de amostragem. indevidos por falha
conferéncia e fiscalizagdo das operagdes no langamento,
realizadas ex.: listar os movimentos tendo em atengdo
efetuados a partir do SGP e efetuar uma a tabela da ADSE
conferéncia por amostragem.
Utilizac80o excessiva do recurso a trabalho | Exigéncia de fundamentagdo de propostas Exigéncia de fundamentagio de Continua Satisfatérios Verifica-se mais
extraordinario como forma de suprir de autorizacdo prévia e andlise da propostas de autorizagdo prévia e nos Servigos
necessidades dos servigos. conformidade legal pelos servigos de analise da conformidade legal pelos externos e em
recursos humanos. servicos de recursos humanos. situacdes
especificas
Deficiente comunicagdo ao nivel do Plano de Comunicagdo Interna - Divulgacdo Plang de Comunicagdo Interna - Janeiro de 2019 Fracos Em janeiro de
alinhamento entre o SIADAP 1,2 e 3 dos objetivos estratégicos da organizacdo, Divulgagdo dos objetivos estratégicos 2020, ainda ha
(cascata), com possivel desmotivacdo dos | objetivos operacionais, projetos e agdes da organizagdo, objetivos operacionais, Divisfes que ndo
trabalhadores por desconhecimento dos dos respetivos servigos. projetos e acdes dos respetivos contratualizaram
objetivos do servico € da organizagdo Servigos. os objetivos com
para 05 quais se encontram a contribuir. os trabalhadores
|
Perda de informacgao critica. | Execucdo do plano de copias de seguranca Execugdo do plano de copias de Continua Positiva Continua a haver
e testes de reposigéo. seguranga e testes de reposi¢io. riscos,
Aumento da capacidade de nemeadamente
armazenamento nos PC's [ressoais
Discriminagdo no atendimento Andlise de reclamagfes/sugestbes Analise de reclamacbes/sugestdes Continua Muite positiva Inexisténcia de

situacdes




Possibilidade de cobranga inadequada
devido a uma ma interpretacdo da tabela
de taxas e licengas

| PropBe-se a implementacdo de mecanismos
de conferéncia e fiscalizacdo das operagdes
realizadas. Por Ex proceder a uma
conferéncia por amostragem.

Propde-se a implementacéo de
mecanismos de conferéncia e
fiscalizagdo das operagdes realizadas.
Por ex. proceder a uma conferéncia por
amostradem.

Continua

Muito positiva

Inexisténcia de
situagbes

£

" Falta de integralidade dos processos.

QObrigatoriedade de numeracdo de folhas de
todos os documentos incertes em
processos administrativos.

Eventual extravic de processos.

Registo de tramitagdo dos processos na
aplicagdo informatica MYDOC.

Obrigatoriedade de numeragéo de
folhas de todos os documentos incertos
em processos administrativos.

Continua

Muito positiva

Inexisténcia de
situagdbes, com
excecdo dos
processos
individuais dos
trabalhadores

RTegisto de trgmitagéo dos processos na
aplicagdio informatica MYDOC,

Continua

Muito positiva

Verificaram-se
alguns processos
que foram mal
direcionados

informativa relativa a legislagao, doutrina
e jurisprudéncia.

Eventual atraso na divulgag3o da base

Registo da divulgacdo, por via eletrénica,
de documentos de interesse para os
diferentes servicos municipais.

Regista da divulgagdo, por via
eletrénica, de documentos de interesse
para os diferentes servigos municipais.

Continua

Muito positiva

Informacéao
disponibilizada
diariamente

Observagbes/Analise

N&o foram identificadas quaisquer medidas por adotar ao longe do ano de 2019, de entre as identificadas no Plano de Prevengdo, aprovado em 10/03/2016

Nio foram identificados novos riscos de gestdo, incluindo os de corrupgio e infragbes conexas, para além dos jd considerados no Plano de Prevengdo, aprovado em 10/03/2016

individuais dos trabalhadores.

Foram indicados, novamente, atrasos na contratualizagdo dos objetivos com os trabalhadores {relacionados com o SIADAP). Foi também indicada a falta de integralidade de processos

Responsavel pela elaboracio da Informagdo: Felisherto Neves Pinto, Chefe da Divisdo Administrativa

IDENTIFICACAO DO SERVICO MUNICIPAL: DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL

Inexisténcia de instrumentos que
estabelecam regras de elaboragac dos
planos.

dos planos e programas com as entidades
competentes.

entidades envolvidas nos planos

Riscos Identificados Medidas Preventivas e Corretivas Propostas Medidas Adotadas - Data de Resultados ObservacGesEvidén
- Implementacio Obtidos cias

*1 Inexisténcia de instrumentos que | Definir com as entidades prgpr:iés as reEra-s' Continua em desenvolvimento

estabelecam regras de elaboracao dos de elaboragédo dos planos. Aperfeigoar o
planos; Utilizagdo da contratagdo a termo mecanismo da contratacdo pablica de
ou das prestagtes de servigos como recursos humanos.
mecanismo para satisfagdo de
necessidades permanentes do servigo.
Definir instrumentos/regras de elaboracdo Cumprimento das normas/regras das Continua Satisfatérios




Espaco do atendimento ao publico.
Existéncia de situagBes em que os
municipes ndo juntam todos os
documentos necessarios a instrugdo de
processos.

Elaboracdo de um relatério anual das
reclamacdes apresentadas para melhorar ©
servigo

Inexisténcia, ou existéncia deficiente, de

estruturas privadas de apoio.

*2 Falta de colaboragdo com outras
entidades.

Apoio & implementagdo de estruturas de
apoio

Gabinete de Apolo ao Municipe e
Gabinete de Apoio ao Agricultor

A_poio a Associacdo Empresarial de
Pampilhosa da Serra e Associagdo de
Predutores Florestais

Elaboracdo de protocolos com outras
entidades piblicas

Em desenvolvimento

" Falta de equipamento técnico especifico.

Aquisicdo de equipamento

Candidatura - aguardar avisos de
abertura para medidas especificas

Gestdo dos conflitcs dos recursos
humanos.

Formacéo na drea da Gestdo de conflitos

Formacg&o

Observacoes/Analise

Continua Satisfatorios
Continua Satisfatérios 1
Ao lengo do ano Satisfatorios

‘N&o foram identificadas quaisquer medidas por adotar ao longo do ano de 2019, de entre as identificadas no Plano de Prevencdo, aprovado em 10/03/2016. Ndo obstante, ndo foram
indicadas as concretas medidas adotadas, respeitantes aos Riscos identificados em *1 e *2,

Nao foram identificados noves riscos de gestdo, incluindo os de corrupcdo e infraglies conexas, para além dos j& considerados no Plano de Prevencdo, aprovado em 10/03/2016.
Recomendando-se, contudo, a especificacdo dos Riscos que devem traduzir, efetivamente, riscos de gestdo, de corrupgdo e os relacionados com conflitos de interesses no setor publice,

incrementando medidas concretas.

N3o foi indicada a eliminagdo de nenhum dos riscos deEestéo, incluinde os de corrupgéc; infracBes conexas, identificados no Plano de Prevengdo, aprovadeo em 10/03/2016

Responsavel pelé elaboragiio da Informacdo: Sandra Sofia Miguel Chora Custddio, Chefe da Divisdo de Desenvolvimento Municipal

IDENTIFICAGAC DO SERVICO MUNICIPAL: DIVISAO TECNICA DE OBRAS E URBANISMO

Riscos Identificados Medidas Preventivas e Corretivas Propostas Medidas Adotadas Data de Resultados Observa¢bes/Evidd
Implementag Obtidos ncias -
do
Acumulagdo de fungdes privadas por | Agilizar, nos casos em que tal se verifique, as Confrontagao entre a identidade dos Durante o Néo foi detetada | Nenhuma anomalia
parte dos técnicos e dirigentes comunicagdes de infragdo as respetivas técnicos autores dos projetos e os técnicos | ano de 2019 | dualquer situagio ou incidente a

intervenientes nos procedimentos de
autorizacdo e licenciamento de
operacdes urbanisticas.

ordens profissionais, nomeadamente no que
respeita a intervengdo em procedimentos em
que possa existir conflito de interesses

do Municipio

de intervengio de
técnicos do
Municipio em
pProcessos no
ambito de funces
privadas

reportar




P

0O tempo de decisdo. O tempo de Informatizacdo dos procedimentos por forma Informatizacdo dos procedimentos por Durante o Com a utilizagdo | Nenhuma anomalia
decisdo, atentos ndo so os frequentes a ndo permitir que a hierarquia temporal da forma a nao permitir gue a hierarquia ang de 2019 | das aplicagBes ou incidente a
atrasos no ambito deste tipo de entrada dos procedimentos possa ser temporal da entrada dos procedimentos informaticas reportar
procedimento, mas ainda o factoe de modificada possa ser modificada. Utilizagdo da onde estdo
muitas operagBes urbanisticas serem aplicagdo da AIRC Mydoc e SPO registados os
agdes de investimenta, constitui um processos e sao
importantissimo fator nesta drea elaboradas as
especifica. Nessa medida, por informacdes e
exemplo, a priorizacdo no tratamento efetuada a |
de determinado processe em prejuizo tramitacao, foi
de outro temporalmente anterior ou o garantida a
mero tratamento mais célere do que a correta
média sdo situagbes que facilmente se priorizagdo dos
propiciam e que poderdo redundar em processos
situacdes de (des)favorecimento de
determinado requerente ou processa.
Auséncia de informagéo procedimental Informacdo visivel relativa & existéncia do Informacgdo visivel relativa a existéncia do Durante ¢ Foi dado No que concerne &
sistematizada de forma clara ¢ livra de reclamacgdes no servigo. livro de reclamagfes no servigo / ang de 2019 conhecimente | disponibilizacdo de
disponivel. Elaboragdo de um relatéric anual das aos utentes / formularies-tipo
Informacdo relativa aos meios de reclamacdes apresentadas por tipo, nao foi relativos aos
reacdo contra as decisdes da frequéncia e resultado da decisdo apresentada pedidos de
Administracdo. A auséncia de qualquer informagao
informagdo ou uma deficiente reclamacao no | procedimental bem
identificagao das vdrias fases Elaboragdo de um relatério anual das servigo como de
procedimentais, dos técnicos reclamacdes apresentadas por tipo, formularios-tipo
intervenientes ou responséveis pelas frequéncia e resultado da decisdo relativos a
mesmas, bem ¢como a auséncia ou apresentagdo de
uma deficiente descriminagédo das reclamacbes, que
correspondentes tarefas de execugdo, facilitem a
podera propiciar que estas mesmas utilizaggo deste
tarefas e responsabilidade se diluam tipo de
ne dmbito do procedimento, Disponibilizacdo de formularios-tipo relativos instrumento por
desprotegendo, ndo sé quem decide - | aos pedidos de informagdo procedimental bem parte do particular
que podera ver-se na contingéncia de como de formularios-tipo relativos a ndo foi possivel
assumir contetidos de decisdo sem que | apresentagdo de reclamagtes, que facilitemm a concluir a
se consiga determinar, com rigor, os | utilizagéo deste tipo de instrumento por parte implementagdo em
responsaveis intervenientes -, mas do particular 2019 dado estar
também o requerente, numa eventual em
responsabilizacdo ou reclamagdo desenvolvimento.
perante o0s servigos, ou, simplesmente, Em 2020 sera
nurm mero pedido de infermagdo concluido o
procedimental. pl=— | processo
Auséncia de “ferramentas” para o Propor a criacdo de mapas das agles de Efetuadas listagens pelos servigos de Durante o | Conhecimento Necessidade de
controlo das agdes efetuadas controlo efetuadas fiscalizagao ano de 2019 dos locais efetuar mapas
fiscalizados previsionais com

as aches a
desenvolver e as
desenvolvidas




¥

Fiscalizagdo Reduzida

Incremento anual do cbjetivo relativo a meta
de agbes de controlo a efetuar anualmente
em sede de SIADAP-1

N&o foi possivel incrementar o nimero das
acBes de fiscalizacdo

A implementar em
2020

documento equivalente a integrar no processo

Inexisténcia de registo de reparacdes e
interrupgfes nas redes

Elaboragdo de formuldrio de ocorréncia e
registo na plataforma GISMAT, bem como
comunicagdo aos utentes,

N&o foi possivel concluir a elaboragio de
formulario de ocorréncia e registo na
plataforma GISMAT.

Favorecimento de fornecedores - Reforco na rotatividade dos fornecedores de Foi efetuada rotatividade de fornecedores Durante ¢ Cumpridos 05 | Nenhuma anomalia
aquisicbes diversas ac mesmo servigos e implementacio de sistema de e prestadores de servigos dando ano de 2019 | limites legais do ou incidente a
fornecedor e repeticao do controlo de montantes totais adjudicados em cumprimento a legislagéo CCP e demais reportar
procedimento ao lengo do tempo ajustes por fornecedor legislagdo
aplicavel.
Tratamento deficiente das estimativas *1 Montagem de base de dados com *1 Elaboracdo das estimativas de custo Durante ¢ | Obtencdo de Nenhuma anomalia
de custo informac3do relevante sobre aquisigbes com base nos precos médios dos dltimos | ano de 2019 propostas de ou incidente a
anteriores implementacdo de sistema de concursos similares e consultas preco em todos reportar
controlo de montantes totais adjudicados em | preliminares nos termos do art. 35°-A do os
ajustes por fornecedor CCpP procedimentos
de concurso
N&o audi¢do dos concorrentes sobre o Elaboracdo de uma check-list que permita Efetuada a audiéncia aos concorrentes em Durante o Nenhuma Nenhuma anomalia
relatério preliminar/deciséo de analisar, verificar, evitar e alertar para os todas as situaches ano de 2019 | viclagdo ou incidente a
adjudicacac riscos. reportar
Inexisténcia de controlo relativamente Elaboragdo de uma check-list que permita Maior fiscalizagdo na execugdo dos Durante o Cumprimento | Nenhuma anomalia
a execucao do contrato de aquisigbes analisar, verificar, evitar e alertar para os contratos ano de 2019 dos prazos ou incidente a
de bens tendo-se em conta que o riscos contratuais reportar
prazo de vigéncia acrescido de
eventuais prorrogaces ndo ultrapassa
o limite legal estabelecido
Existéncia de favoritismo injustificado Publicitagdo dos documentos com os Publicitagdo dos documentos das Durante o Melhor Nenhuma anomalia
resultados das analises levadas a efeito propostas sendo do conhecimento de ano de 2019 escrutinio te ou incidente a
todos os concorrentes todos os reportar
concorrentes
Inexisténcia de cabimentaciio prévia | Verificacdo de cabimento necessario, antes do | Pedido de cabimentagio prévia 4 abertura Durante o Garantia de Nenhuma anomalia
da despesa procedimento mediante informagdo ou do procedimento ano de 2019 existéncia de ou incidente a

cabimentacgdo e reportar
CoOMpromisso e
fundos
disponiveis
Sera
implementado em
2020

Medidas por Adotar

Motivos

Calendarizacé@o de Resolugio

Inexisténcia de registo de reparagies e
interrupgdes nas redes

Indisponibilidade de meios para proceder a
implementacdo em 2019

2020

10




Fiscalizacdo Reduzida

Indispenibilidade de meios para proceder a

implementacdoc em 2019

2020

Observagdes/Analise

Foram indicadas duas medidas ndc implementadas em 2019, por indispenibilidade de meios, prevendo-se a sua re;oluc_;éo em 2020. Foram adotados procedimentos mais rigorosos
tendentes a implementacgdo da medida sinalizada em *1.

Nao foram identificades novos riscos de gestdo, incluindo os de corrupcdo e infragbes conexas, para além dos ja considerados no Plano de Prevengdo, aprovado em 10/03/2016

N&o foi indicada a eliminacdo de nenhum dos riscos de gestdo, incluindo os de corrupgdo e infraces conexas, identificados no Plano de Prevengdo, aprovado em 10/03/2016

' Responsavel pela Informagio: Fernando Pereira Alves, Chefe de Divisdo Técnica de Obras e Urbanisme

IDENTIFICAGAO DO SERVICO MUNICIPAL: DIVISAO SOCIO CULTURAL E EDUCATIVA

Riscos Identificados Medidas Preventivas e Corretivas Medidas Adotadas Data de Resultados Observacgdes/Evidénci
’ Propostas . Implemen_tagﬁo Obtidos as
Inexisténcia de instrumentos que Elaboragao e atualizagao de Proposta de Regulamento Interno e das 2.9 semestre Em Clarificar e regular o

estabelegam as regras de funcionamento.
|

Regulamentos de utilizacdo dos
equipamentos municipais, bem como
publicitacdo no sitio da internet.

Concecao de projetos que possam
beneficiar ou privilegiar terceiros.

Erros de classificagdo, indexagéo ou
catalogagao.

Promover a diversidade, qualidade ¢
versatilidade dos projetos e dos agentes
envolvidos.

Normas e Procedimentos de Conservagdo
Preventiva do Museu Municipal

de 2019

implementacdo

funcionamento do
servico e acautelar a
conservacao e
seguranca das
colecdes

| Adesdo do Municipio ao Anc Nacional da
Colaboragac 2019 - GOVINT

Cumprir rigorosamente as tabelas de
catalogacao e classificagdo.

Desgaste emocional e psicologico.
AgressBes verbais.

Supervisdo e formacdo relacionadas com
estas temaéticas.

Atualizagdo das bases de dados da
Biblioteca Municipal & do Museu Municipal

2019

Reflexdo da
metodologia
colaborativa
entre
instituigdes

Reconhecimento da
importdncia da
irmplementacéo de
agdes mais
participativas e
colaborativas

Ao longo de
todo o ano

Formacgdo profissional sobre “"Riscos
Psicossociais”

30 de abril de
2019

Atualizacdo de
informacao

Atualizacdo dé
informacgao e
capacitagéo

Aumento do niumero
de registos.

Melhoria da
comunicagdo e da
capacidade técnica e
refletiva da equipa.
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Existéncia de conflitos de interesse, Atualizar e publicitar informacéao Divulgagdo, junto dos trabalhadores que Fevereiro de | Conhecimento | Promocao do acesso
exercem funcgdes publicas na DSCE da 2019 dos a informacao.
Recomendacdo do CPC de 07 de Trabalhadores
novembro de 2012 - “Conflitos de
- Interesses no Setor Publico”,
Risco de incumprimento das normas, Definir com clareza as normas/regras Listagem de processos registados no Ao longo do Melhoria na Normalizacao,
docurmentos oficiais e legislacac em vigor. processuais. MyDoc. ano gestdo dos celeridade e
processos transparéncia na
tramitagdo da
documentacio
através do através do
MyDoc-Gestéo
= — Documental.
Utilizacdo para fins privados de Atualizar e publicitar os Regulamentos Publicitagdo de Regulamentos & de Ao longo de Implementado Divulgagdo dos
equipamentos/ bens municipais. Municipais de utilizagcdo e funcionamento Normas no site do Municipio todo o ano regulamentos,
dos equipamentos desportivos no sitio normas e fichas de
da internet. inscrigdo de
atividades.

Observacies/Analise

N&o foram identificadas quaisquer medidas por adotar ao longo do ano de 2019, de entre as identificadas no Plano de Prevengdo, aprovado em 10/03/2016. Tendo sido identificadas
novas medidas, implementadas em 2019, em consondncia com os riscos identificados, as medidas preventivas e corretivas propostas e o carater dindmico do Plano.

Nio foram identificados novos riscos de gestdo, incluindo os de corrupcao e infracdes conexa_s, para além dos ja considerados no Plano de Prevengho, aprovado em 10/03/2016

N30 foi indicada a eliminacio de nenhum dos riscos de gestdo, incluindo os de corrupgo e infrages conexas, identificados no Plano de Prevengdo, aprovado em 10/03/2016

Responsavel pela elaboragiio da Informagéo: Cristina Paula Ventura Antunes, Chefe da Divisdo Sécio Cultural e Educativa

CONCLUSAO

O Relatério que aqui se apresenta tem como intento aferir os resultados obtidos das medidas constantes do Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo,
Incluindo os de Corrupcdo e Infracfes Conexas (doravante abreviadamente designado por Plano), aprovado em 10/03/2016. Pretende-se, pois, aferir
o cumprimento, no periodo compreendido entre janeiro e dezembro de 2019, das medidas preventivas e corretivas propostas e refletir sobre o seu

grau de eficacia e adequacao.
Importara, contudo, realcar gue este Plano deve ser entendido como um instrumento de gestdo dinamico e, portanto, sujeito a atualizacdo e
aperfeicoamento continuo, E que, a prevengdo e mitigagdo de riscos de gestdo, de corrupcdo e infragbes conexas (doravante abreviadamente

designados por Riscos) ndo se esgota, Unica e exclusivamente, nas medidas preventivas e corretivas propostas no Plano nem nas medidas
efetivamente adotadas ao longo do ano de 2019, Efetivamente, o Municipio de Pampilhosa da Serra esta dotado de um sistema normativo de controio
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interno (Regulamento de Sistema de Controlo Interno, aprovado pela Camara Municipal em 10/03/2016), cujas normas e procedimentos também
concorrem para a prevencdo ou minimizacdo de ocorréncia deste tipo de Riscos. Tendo a Camara Municipal aprovado, em reunido realizada em
10/02/2020, o seu Cddigo de Conduta, em cumprimento do art. 199 da Lei n® 52/2019, de 31/07, com o objetivo primordial de acautelar, eliminar
situactes de Risco, aumentar o controlo interno e desenvolvimento, entre outras, de matérias relativas a ofertas institucionais e hospitalidade e de
conflitos de interesses.

Tendo em conta a informac8o precedente e sistematizada nos quadros relativos aos respetivos Servigos Municipais, importa salientar os seus principais
objetivos e quais as recomendagdes que se podem retirar da sua analise:

- Numa avaliacdo genérica é importante realgar o empenho dos responsaveis e dirigentes dos servicos municipais na procura de solugdes, identificagao
e adocdo de medidas, entendidas por adequadas, para a prevengdo ou minimizagdo de riscos de gestdo e de neutralizacdo de comportamentos
indiciadores de prética de corrupcdo e infracdes conexas, bem como de Riscos associados a situagdes de conflitos de interesses, decorrentes das
atividades que desenvolvem e das competéncias que lhes sdo cometidas.

- Muitas das medidas preventivas e corretivas propostas, tendo em conta os Riscos identificados, ja se encontram implementadas (algumas inclusive
desde 2016, conforme consta dos relatdrios elaborados nos anos anteriores), tendo a sua execugdo sido continua ao longo de 2019. Assumindo-se
tambem a sua continuidade em 2020, uma vez que nado foram identificados novos Riscos.

- Foi indicada a eliminacdo de um dos Riscos identificados pelo Adjunto do Gabinete de Apoio a Presidéncia.

- Foram adotadas novas medidas, ao longo de 2019, pela Divisdo Sociocultural e Educativa, em consondncia com os Riscos identificados, as medidas
preventivas e corretivas propostas e o carater dindmico do Plano.

- Foram adotados procedimentos mais rigorosos, pela Divisdo Técnica de Obras e Urbanismo, tendentes a elaboragdo das estimativas de custos no
ambito de procedimentos pré-contratuais (concursaos).

- Nas medidas preventivas e corretivas por adotar (duas) foram indicados os motivos: relacionados com indisponibilidade de meios que ndo permitiram
a sua efetiva implementacdo em 2019, tendo, outrossim, sido indicada a previsdo de resolucdo para o ano 2020.

- Foram indicados atrases relacionados com o SIADAP e falta de integralidade de alguns processos.

- Por forma a aperfeicoar o Plano, engquanto instrumento Util a uma boa gestdo publica, com potencial para uma cultura sa de prevengdo de Riscos,
para a sistematizacdo de procedimentos, para o incremento da transparéncia e do rigor, bem como para a promogdo da qualidade do servigo publico,
recomenda-se, novamente, a introdugdo de algumas melhorias, com a especificagdo de certos Riscos (identificados no Plano como a
possibilidade eventual de determinado evento poder ocorrer, gerando um resultado irregular) que devem traduzir, efetivamente e
exaustivamente, riscos de gestio, de corrupcio e os relacionados com conflitos de interesses no setor pdblico, incrementando novas
medidas, reforcando algumas das existentes e eliminado outras que se tornam supérfluas e/ou ineficazes, a fim de circunscrever a
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atuacio a efetivos procedimentos de mais elevada transparéncia, atenta a Recomendacéo de 1 de julho de 2015 do Conselho de Prevencdo da
Corrupgao.

- Os Servicos Municipais, através de um exercicio de autoavaliagdo (que permitiu que, relativamente a cada um dos Riscos identificados no Plano,
pudessem fazer uma andlise sobre a eficdcia das medidas de prevencdo e corregdo apontadas) ndo propuseram a redefinicdo das areas de Risco, nédo
identificaram novos Riscos nem propuserem consequentes medidas preventivas e corretivas. Pelo que, ndo existird, s.m.o., necessidade de proceder a
qualquer ajustamento ao Plano, sem qu lhida a

O presente Relatério devera ser remetido ao Conselho de Prevengdo da Corrupgdo e a entidade que exerce a tutela administrativa sobre as Autarquias
Locais; outrossim, devera ser divulgado internamente e publicitado na pagina da internet do Municipio de Pampilhosa da Serra {www.cm-
pampilhosadaserra.pt).

Pacos do Municipio de Pampilhosa da Serra, 21 de fevereiro de 2020

A Técnica Superior t

MARIA EUGEN'A Assinado de forma digital

or MARIA EUGENIA

BERNARDO BERNARDO MOTA PEREIRA
Dados: 2020.02.21 10:45:24

MOTA PEREIRA 7

! Técnica afeta ao funcionamento do Gabinete Juridico (Divisdo Administrativa} do Municipie, designado como Servige responsdvel pela elaboracdo do relatério anual final sobre & execugdo do Plano, atenta
deliberagdo da Camara Municipal tomada em reunidc de 10/03/2016.

Declarando: ter conhecimento das incompatibilidades ou impedimentos previstos na Lei, designadamente: na Constituicdo da Replblica Portuguesa, ne Codige do Procedimento Administrativo (arts, 69°¢ a 769), na Lei
Geral do Trabalho em FungBes Ptiblicas (arts. 199 a 249}, E que pedird dispensa de intervir em procedimentos gquando ocorrg circunstancia pela qual possa razoavelmente suspeitar-se da sua isencdo ou retidac da
sua conduta, designadamente nas situagdes constantes de art. 73° do CPA.

Mais declara que, cado venha a encontrar-se em situagdo de incompatibilidade, impedimento ou escusa, dela dard imediato conhecimento ao respetivo superior hierdrquico ou ao Presidente do Jdri/Comisso. de que
faga parte.
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