MUNICIPIO DE PAMPILHOSA DA SERRA
Pessoa Coletiva de Direito Piblico n® 506 811 883

CAMARA MUNICIPAL
Rua Rangel de Lima - 3320 - 229 PAMPILHOSA DA SERRA
TEL. 235550320 - FAX 235590329

CERTIDAO

----- FELISBERTO NEVES PINTO, Chefe de Divisdo Administrativa do Municipio de
Pampilnosa da Serra: = e e e e
————— CERTIFICA, para os devidos e legais efeitos, que da ata da reunido ordinaria da
Cémara Municipal de Pampilhosa da Serra, realizada em 26 de fevereiro de 2018, consta
0 seguinte; —=--———--mmmmmamem e T

4.1 - SERVICOS JURIDICOS

4.1.2 — Relatdério Anual de Execucao do Plano de Prevencdo de Riscos de
Gestdo, Incluindo os de Corrupgio e Infracdes Conexas — 2017;

————— Foi presente uma informacdo dos Servigos Juridicos, do seguinte teor: ----====w----
————— " Para efeitos do disposto nos numeros 1 e 2 do artigo 9° da Lei n® 54/2008, de 4
de setembro, de acordo com a alinea d} do item 1.1 da Recomendacao do Consetho de
Prevencdo da Corrupgdo, datada de 1 de julho de 2009 e do ponto IV do Plano de
Prevengdo de Riscos de Gestdo Incluindo os de Corrupcdo e InfracBes Conexas do
Municipio de Pampilhosa da Serra, aprovado em 10/03/2016, submete-se a apreciaco
de V.Ex? e a aprovagdo da Cdmara Municipal o relatério anual sobre a execucio do
Plano, anexo a presente INformacao. --=====rmmmmmmmmmm e e

————— Apds aprovagdo, o mesmo deverd ser remetido ac Conselho de Prevencio da
Corrupgdo, ao Tribunal de Contas e & Inspecdo-Geral de Financas, devendo também ser
publicado no site do MUniCipio, ~==-===rmm=r e e e e e
————— A CONSIAeragdo SUPEriOr.” ~=-==--mmmm oo e e e e
~~~~~ Face ao exposto e depois de analisar, a Camara Municipal deliberou por
unanimidade aprovar o Relatério anual de execugdo do Plano de Prevengdo de Riscos de
Gestao, Incluindo os de Corrupgao e Infragdes Conexas ~ 2017, e proceder de acordo
com o teor da INformaga@o, ——=—-===mmmmmm o o e e e e e e e

————— Nos termos do disposto no n.°2 3 e n® 4 do artigo 57° da Lei n® 75/2013, de 12 de
setembro, a Camara Municipal deliberou por unanimidade aprovar em minuta, --~~=======~

----- Por ser verdade, passo a presente certidao, que vou assinar, datar e autenticar
com o selo branco em uso nesta Autarquia, —=-r=-rrm= s e ———————— e

=Tisbetrto Nev




RELATORIO ANUAL DE EXECUCAQ DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPCAO E
INFRACOES CONEXAS - 2017

A gestio do risco de corrupgio ¢ uma atividade que assume um carater transversal, constituindo uma das grandes preocupacdes dos diversos Estados e das
organiza¢des de Ambito global, regional e focal. Revela-se um requisito essencial ao funcionamento das organizag¢Ges e dos Estados de Direito Democratico, sendo
fundamental nas relagdes que se estabelecem entre os cidaddos e a Administragdo, no desenvolvimento das economias e no normal funcionamento das instituices.

A Lein® 54/2008, de 4 de setembro criou o Conselho de Prevencio da Corrupciio (CPC), que € uma entidade administrativa independente que funciona
junto do Tribunal de Contas, e desenvolve uma atividade de Ambito nacional no dominio da prevencgéio da corrupgéo e infracdes conexas.

O Conselho de Prevencdo da Corrupgiio deliberou, através da Recomendagéo n® 1/2009, que os 6rgdos dirigentes maximos das entidades gestoras de
dinheiros, valores ou patrimoénio publicos elaborassem planos de prevencdo de riscos de corrupgio e infracdes conexas, os quais deverdio ser sujeitos a
acompanhamento mediante elaboracéio anuai de um relatdrio sobre a sua execugdo, que deverdo ser remetidos (plano ¢ relatorios anuais) ao Conselho de Prevencio
da Corrup¢éo, bem como aos orgios de superintendéncia, tutela e controlo.

Nesse sentido, a Cimara Municipal de Pampilhosa da Serra, em 29/12/2009, aprovou o seu Plano de Prevengfio de Riscos de Gestiio Incluindo os de
Corrupedo e Infragdes Conexas {(doravante designado Plano). Porquanto, a existéncia de um plano de gestdo de riscos, a par da existéncia de um sistema normativo
de controlo interno, a atividade de controlo e a divuigago da informacéo relevante sobre os varios tipos de risco e medidas de neutralizagio, constituem fatores que
podem concorrer para a minimizag¢do ou prevengdo de ocorréncia de riscos de gestdo e de comportamentos indiciadores da prética de corrupgdo ou infragdes

conexas.

Nio obstante, em 2016 verificou-se que tal Plano se encontrava desatualizado e desajustado da realidade do Municipio. Pelo que, foi o mesmo objeto de
revOogacao,

Nessa sequéncia, foi aprovado um novo Plano de Prevencao de Riscos de Gestdio Incluindo os de Corrupegéo e Infracdes Conexas, pela Camara Municipal
de Pampilhosa da Serra, em 10/03/2016, de forma a integrar as alteragdes ocorridas na estrutura orgénica da Cdmara Municipal, proceder a identificaciio de riscos
atuais, & proposta de medidas preventivas e corretivas dos mesmos, estabelecendo também procedimentos objetivos para o controlo e monitorizagio do Plano.



Paraletamente, considerando que a materia dos conflitos de interesses reveste uma importancia fundamental, nas relagdes entre os cidaddos e as entidades
publicas, e que a adequada gestdo de conflitos de interesses se revela imprescindivel para uma cultura de integridade ¢ transparéncia, com todos os beneficios dai
resultantes para a gestdo publica, e acolhendo a Recomendacéo do CPC, de 7 de novembro de 2012, no Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo Incluindo os de
Corrupgdo e Infragdes Conexas aprovado em 10/03/2016, foram também identificadas medidas preventivas e corretivas tendentes ao desenvoivimento de uma
cultura institucional, que previna o controto da ocorréneia de situagdes de conflitos de interesses,

Nesse sentido, na linha das nogdes que t€ém sido apresentadas pelos principais organismos internacionais, como a ONU, a OCDE ¢ o GRECO (Group of
States against Corruption/Conselho da Europa), entendeu-se como conflito de interesses no setor piablico — qualquer situag@io em que um agente piblico, por forga
do exercicio das suas fungdes, ou por causa delas, tenha de tomar decisdes ou tenha contacto com procedimentos administrativos de qualquer natureza, que possam
afetar, ou em que possam estar em causa, interesses particulares seus ou de terceiros € que por essa via prejudiquem ou possam prejudicar a isengdo ¢ o rigor das
decisfes administrativas que tenham de ser tomadas, ou que possam suscitar a mera divida sobre a isencdo e o rigor que sfo devidos ao exercicio de fungdes
publicas. E. partindo-se desse conceito, foram identificados no Plano diversos riscos associados a situacdes de conflitos de interesses e identificadas outras tantas
medidas preventivas, por forma a prevenir e acautelar a ccorréncia de tais situagdes.

Estabelece o ponto [V de Plano que a implementagio do mesmo deve ser monitorizada e controlada, de forma dindmica, devendo ser criados métodos e
definidos procedimentos pelos dirigentes municipais, que contribuam para assegurar o desenvolvimento e controlo das atividades de forma adequada e eficiente, de
modo a permitir a salvaguarda dos ativos, a prevenciio e deteclio de situagdes de ilegalidade, fraude e erro, garantindo a exatiddo dos registos contabilisticos e os
procedimentos de controlo a utilizar para atingir os objetivos definidos.

Mais estabelece o referido ponto que, anualmente, deve ser elaborade um relatdrio sobre a execugic do consignado no Plano.

Assim, para dotar o relatorio anual de informacdo rigorosa e fidedigna foi solicitada, aos diversos responsaveis e dirigentes municipais, a informagao
necessaria relativa & execucdo das medidas preconizadas no Plano, respeitante a cada servigo municipal. Pelo que, apresenta-se de seguida os quadros
demonstrativos que pretendem sintetizar quais as medidas adotadas/implementadas, no periodo compreendido entre janeiro e dezembro de 2017, tendo em conta os
riscos identificados e as medidas preventivas e corretivas propostas em 2016 e constantes do Plano.



IDENTIFICACAO DO SERVICO MUNICIPAL: GABINETE DE APOIO PESSOAL

Riscos Edentificados

Medidas Preventivas ¢ Corretivas Propostas

Medidas Adotadas Data de Resultados Observagdes/Evidéncias
Implementagio Obtidos
Parcialidade no agendamento Reunides semanais com Executivo Reunides Semanais com Executivo. Divisdo do Execucdo Positivos Maior Transparéncia
agendamento de reunides Continua
Favorecimento de Entidades Assegurar o cumprimento das normas Cumprir as normas cstabelecidas protocolarmente Execucio Positivos Maior Transparéncia
estabelecidas protocolarmente Continua
Favorecimento pessoal na utilizagao de Cumprir as regras ¢ procedimentos Cumprimento de normas e regras processuais Execucgiio Pasitivos Cumprimentos das
informacgao e dados instituidos Continua disposi¢des legais
Medidas por Adotar Motivos

Calendarizacio de Resolucio

Tratamento insuficiente no
encaminhamento das
reclamagdes/sugestoes para cada servico

Medida que tem de ser adaptada consoante
a circunstincia e especificidade de cada
reclamagdo/sugestio

Todo o ano de 2018 - Execugdo Continua

Nio foram identificados novos riscos de gestio, incluindo os de corrupcio e infracies conexas, para além dos j4 considerados no Plano de Prevenciio, aprovadoe em 10/83/2016

Nio foi indicada a elimina¢do de nenhum dos riscos de gestfio, incluindo os de corrupcio e infragdes conexas, identificados no Plano de Prevenciio, aprovado em 10/03/2016

Responsavel pela Informagdo: Jodo Manuel Alimeida Neves. Adjunte do Gabinete de Apoio Pessoal do Presidente da Camara

IDENTEF ICACE(_) DO SERVICO MUNICIPAL: DIVISAO FINANCEIRA

do vislo.

Riscos Identificados Medidas Preventivas e Corretivas Propestas Medidas Adotadas - . .. Data de Resnltados Observacdes/Evidénci
. L . Implementagio Obtidos as
Assung¢do de despesas sem prévio cabimento Realizagdo de testes de conformidade Realizagdo de testes de conformidade quanic ac Continua Paositivos Melhoria nos
na respetiva dotaciio orgamental ¢ fundos quanto ao cumprimento da Norma de cumprimento da Norma de Controlo Interno procedimentos
disponiveis Contrelo Interno. numa perspetiva de prévios e maior
prevencdo da corrupgdo e infragoes eficicia na
COnexas. contabilizacio de
Fundos.
Despesas objeto de inadequada classificagio Realizagdc de testes de conformidade quanto ao Mensal Positivos Melhoria na detegao
cumprimento da Norma de Controle Interno de erro,
Pagamento de despesas ap0s decisio de recusa Verilicagio de documentacio Ceontinua Positivos Inexisténcia de

situagdes




Deticiente controlo dos compromissos
assumidos e das dotagdes or¢amentais
disponiveis

Nio emissdoe ou anulagio de guias de receita
de modo a climinar a receita ou recebimento
de dinheiro. ficando o funcienario com o
montante reeebido.

Nao recebimento de valor correspondente &
guia de receita emitida

Erros de soma e de transposicio de saldo nos
mapas de prestagdo de contas.

Omissdes nas prestacdes de contas do
movimento de operagoes de tesouraria.

Promover o pagamento dos encargos
assumides pelo Municipio nos termos legais.
com base em documentos emitidos pelas
diversas unidades organicas.

Abates sem a autorizacio do drgde competente

Beim abatido continuar nos servigos.

Proposta indevida de envio de bens para abate.

Equipamento ndo ctiquetado {por nio estar
inventarizado ou a etiqueta ter side removida).

Realizacéio de testes de conlormidade
quanto ao cumprimento da Norma de
Contrelo Interno. numa perspetiva de
prevencio da corrupeiio e infracdes
conexas,

Realizagao de lestes de conformidade gquantoe ao Mensal Satisfatorios Lficiéneia no
cumprimento da Norma de Controlo Interno controlo ¢
programagdao de
investimento
Municipal
Realizacdo de testes de conformidade quanto ao Continua Positivos Inexisténcia de
cumprimento da Norma de Controlo Interno situagdes
Verificagao de documentagao diaria, conferéncia Continua Positivos Inexisténcia de
do resumo diario de Tesouraria. situagoes
Verificacdo de documentagao Anual Positivos Inexisténcia de
sifuagoes
Realizagdo de testes de conformidade qudnto ao Anual Positivos Inexisténcia de
cumprimento da Norma de Controlo Interno situagdes
Realizagdo de testes de conformidade quanto ao Em Satisfatorios Verificagao de todos
cumprimento da Norma de Controlo Interno implementagaol ¥) 0s requisitos para o
abate do bem
Realizagdo de testes de conformidade quanto a0 | Em implementagéo Satisfatorios Verificagio de todos
cumprimento da Norma de Centrole Interno (*) 0s requisitos para o
abate do bem
Realizagio de testes de conformidade quanto ao Anual Satisfatorios Responsabilizagdo
cumprimento da Nerma de Controle Interno dos diversos
SErvigos.
Realizacdo de testes de conformidada quanto ao Anual Satisfatorios Methoria dos
cumprimento da Norma de Controlo Internc SEervigos e sua
responsabilizacio.
Realizagio de testes de conformidade quanto ao Anual Satistatdrios Maior eficiéncia na

cumprimento da Norma de Controlo Interne

verificagdo dos bens,




Apropriagao ou utilizacio indevida de bens
plblicos.

Apropriacdo de bens publicos.

Utilizag¢ao de bens publicos designadamente
para {ins privados.

Transferéncia de bens sem comunicagio.

Apropriagdo indevida de bens pablicos.

Desaparecimento do bem.

Desatualizagéo das fichas dos bens.

Ofertas & Autarquia sem processo formal de
aceitacio,

Nio inventariagdo de bens causadora de
eventual apropriagdo ou utilizagdo indevida de
bens publices, para fins privados.

Realizagho de tesies de conformidade
guante ac cumprimento da Norma de
Controlo Interno. numa perspetiva de
prevencio da corrupgdo ¢ infragdes
conexas.

Realizagiio de testes de conformidade quanto ao
cumprimento da Norma de Controlo Interno

Semestral

Satisfatorios

Verificacio ¢
conferéncia de todos

05 bens.
Realizagzo de testes de conformidade quanto ao Semestral Positivos Inexisténeia de
cumprimento da Norma de Controlo Interno situagdes
Realizacdo de testes de conformidade quanto ao Semestral Positivos Inexisténcia de
cumprimente da Norma de Controlo Interno situagdes
Realizacio de testes de conformidade guanto ao Semesiral Pesitivos Maior eficiéncia na
cumprimente da Norma de Controlo [nterno verificacdo dos bens.
Realizacdo de testes de conformidade quanto ao Semestral Pasitivos Inexisténcia de
cumprimento da Norma de Controlo Interno situacdes
Realizagdo de testes de conformidade quanto ao Semestral Positivos Inexisténcia de
cumprimento da Norma de Controlo Interno situagdes
Realizagde de testes de conformidade quanto ao Anual Satisfatorios Maior eficiéncia na
cumprimento da Norma de Controlo Interno verilicacgo dos bens,
Conferéncias Diérias. Continua Positivos Methoria de
proecedimentos.
Realizagio de testes de conformidade quanto ao Continua Positivos Melhoria de
cumprimento da Norma de Controle Interno procedimentos.

Nao foram identificadas quaisquer medidas por adotar ao longo do anc de 2017, de entre as identificadas no Plano de Prevencie, aprovade em 10/03/2016, niio obstante duas delas (*) se
encontrarem em fase de implementacio

Néo foram ideatificados novaos riscos de gestiio, incluindo os de corrupcio e infracdes conexas, para além dos ja considerados no Plano de Prevenciio, aprovado em 10/03/2016

Nio foi indicada a eliminagiio de nenhum dos riscos de gestio, incluindo os de corrupgfio e infraces conexas, identificados no Plano de Prevencio, aprovado em 10/03/2016

Responsével pela [nformagdo: Paulo Jorge Duarte Batista Teixeira. Coordenador dos Servigos Financeiroes




IDENTIFICACAO DO SERVICO MUNICIPAL: DIVISAO ADMINISTRATIVA

Riscos ldentificados Medidas Preventivas e Corretivas Propostas Miedidas Adotadas Data de Resultados Gbservacdes/Evidéncias
o - .1 Implementacio Obtidos
Lancamento de valores indevidos nos Todas as alteragdes aos vencimentos sio Listar os movimentos cfetuados a partir do | Mensalmente, apds | Satisfatérios | Continua haver alguns
vencimentos. obrigatoriamente justificadas. Todas as SGP ¢ proceder a uma conferéncia por a concluséo dos erros, nomeadamente
operagdes ficam registadas no SGP e em suporte amostragem. vencimentos nos relative ao langamento
fisico. Propde-se. ne entante. outros mecanismos | Conferdneia de algumas situagoes. antes do RH e antes de se das auséncias com
de conferéneia e fiscalizagdo das operacodes processamento final. pagar aos codiges incorretos
realizadas nos vencimentos: ex.: listar os trabalhaderes.
movimentos efetuados a partir do SGP ¢
proceder 4 uma conferéneia por anostragem.
Pagamento indevido de comparticipagdes na As despesas comparticipadas tém por base os Listar os movimentos cfctuados a partir do Mensalmente Positivos Nimero muite reduzido
salde (ADSE) documentos de despesa. Propée-sc a SGP e efetuar uma conferéncia por de situagdes detetadas
implementagdo de mecanismos de conferéncia ¢ amostragem.
fiscalizagdo das operagdes realizadas ex.: listar
os movimentos efetuados a partir do SGP ¢
efctuar uma conleréneia por amostragem.
Utilizagao excessiva do recurso a trabalho Exigéncia de fundamentagdo de propostas de | Exigéncia de fundamentagdo de propostas de Continua Satisfatorios Verifica-se mais nos
extraordinario como forma de suprir auterizagdo prévia e anélise da conformidade | autorizagfo prévia e andlise da conformidade servicos externos e em
necessidades dos servigos. legal pelos servigos de recursos humanos. legal pelos servigos de recursos humanos. situagdes especificas
Deficiente comunicagio ao nivel do Plano de Comunicagde Interna - Divuigagdo dos | Plano de Comunicagdo Interna - Divulgaciio | Novembro de 2016 Fracos Em dezembro. ainda ha
atinhamento entre o SIADAP 1,2 ¢ 3 objelivos estratégicos da organizagde. objetivos | dos objetivos estratégicos da organizagio, divisbes que ndo
(cascata). com possivel desmolivagdo dos operaciopais, projetos ¢ agdes dos respetivos objetivos operacionais, projetos ¢ agdes dos contratualizaram os
trabalhadores por desconhecimento dos Servigos. respetives servigos. objetivos com os
ebjetivos do servigo ¢ da organizacio para os trabalhadores
guais se encontram a contribuir.
Perda de informacdo critica, Execugdo do plano de copias de seguranca ¢ Execugdio do plano de copias de seguranca e Continua Muite Continua a haver riscos,
testes de reposigdo. testes de reposiciio. Aumento da capacidade positiva no entanto com as
de armazenamento medidas implementadas.
40 muito meneres
Indisponibilidade de servidores e recursos. Existéncia de solugdes de virtualizagdo que Existéneia de solugdes de virtualizagio que Previso de Nesta data. | Previsdo da anulagio dos
permitem a redunddncia do hardware. permitemn a redundéncia do hardware. implementagio no | satisfatérios | riscos durante 0 ano de
més de janeiro de 2018
2018
Discriminacdo no atendimento Analise de reclamacdes/sugestdes apresentadas Andlise de reclamagbes/sugestes Continua Muito Inexisténcia de situagdes
relativamente ao atendimento prestado. apresentadas relativamente ac atendimento positiva
prestado.
Possibilidade de cobranga inadequada devido a | Propde-se a implementagiio de mecanismes de | Propde-se a implementagdo de mecanismos Continua Muito [nexisténcia de situagoes
uma mé interpretlagio da tabela de taxas e conferéncia e fiscalizacio das operagdes de conferéncia e fiscalizagdo das operagdes positiva

licencas

realizadas. Por Ex proceder a uma conferéncia
por amostragemn.

realizadas. Por Ex® Proceder a uma
conferéncia por amostragem.

6




Falta de integralidade dos processos. Obrigatoricdade de numeragio de folhas de Obrigatoriedade de numeragéo de fothas de Continua Muito Inexisténeia de sitnacoes
todos os documentos incerlos em processos todos os documentos inceltos em processos posiliva
administrativos. administrativos.
Eventual extravio de processos, Registo de tramitagdo dos processos na aplicagio Registo de tramitagio dos processos na Continua Muito Inexisténcia de situagdes
informética MYDOC. aplicagio informatica MYDOC, positiva
Eventual atraso na divulgagio da base Registo da divulgacdo. por via eletronica, de Registo da divulgacdo. por via eletronica, de Continua Muiie Informagao
informativa relativa a legislagac. doutrina e documentos de interesse para os diferentes documentos de interesse para os diferentes positiva dispenibilizada
Jurisprudéncia. servigos municipais. servigos municipais. diariamente

Nio foram identificadas quaisquer medidas por adotar aoc longo do ano de 2017, de enire as identificadas no Plano de Prevencio, aprovado em 10/03/2016

Nio foram identificados novos riscos de gestiio, incluindo os de eorrupciio e infracdes conexas, para além dos ja considerados no Plano de Prevencio, aprovado em 19/03/2016

Nao foi indicada a eliminagiio de nenhum dos riscos de gestiie, incluindo os de corrupcio e infragbes conexas, identificados no Plano de Prevencio, aprovado em 10/03/2016
Responsdvel pela elaboracio da Informagio: Felisberlo Neves Pinte. Chefe da Divisio Administrativa ”
IDENTIFICACAO DO SERVICO MUNICIPAL: DIVISAQ DE DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL
Riscos Identificados Medidas Preventivas ¢ Corretivas Propostas. Medidas Adotadas - oo Data de Reswltados Observacdes/Evidéncias
. R ' : S © Implementacio Obtidos
[nexisténcia de instrumentos que estabelecam | Definir com as entidades proprias as regras de Fase de elaboragao de um plano de Continua Em atualizagic. face ao
regras de elaboracdo dos plancs: Utilizacdo da | elaboragZo dos planos. Aperfeicoar o mecanismo | regras/método para agilizar a realizacdo dos disposto no Decreto-Lei
contratagdo a termo ou das prestagdes de da contratagac publica de recursos humanes, novos mecanismos da Contratagio Pablica n® 111-B/2017, de 31/08.
servigos como mecanismo para satisfacéo de que alterou o Codige dos
nccessidades permanentes do servigo. Contratos Piblicos
Inexisténcia de instrumentos que estabelecam | Definir instrumentos/regras de elaboragio dos | A ANCP — Autoridade Nacional de Protegiio Continua Elaboracao Cumprimentos dos
regras de claboragdo dos planos. planos e programas com as entidades Civil ¢ o ICNF — Instituto da Consecrvagio da do POM — rormativos legais
cotnpetentes. Natureza ¢ Floresta elaboraram cadernos Plano
temdticos de apoio a elaboracio dos Planos Operacional
(PMDFEC, POM. PEM. etc.). O Municipic Municipal
adaptou a metodologia desses cadernos
Espaco do atendimento ao publico. Existéneia Elaboracido de um refatério anual das Criag&o do Gabinete de Apoio ao Municipe Continuo e em | Maior rigornas | Maior aferi¢do do grau
de situagdes em que os municipes ndo juntam todos reclamagoes apresentadas para melhorar o e Empresario funcionamento regras ¢ etapas de satisfagio dos
0s documentos necessarios  instrugo de processos. servico dos munjcipes ¢ empresarios
procedimentos




Incxisténeia, ou existénceia deflciente. de
estruturas privadas de apoice.

Apoio & implementaciio de estruturas de apoio

Em fase de plancamento, no ambito das
atividades de animago turistica. promovidas
pelo Municipio {*}

Impossibilidade de
conclusio devido &
inexisténcia de empresas
de animacio turistica no
concelho

Falta de colaboragdo com cutras entidades.

plblicas

Elaboragdo de protocolos com outras entidades

Em fase de planeamento: o concreto
estabelecimento de medidas de colaboragio
para realizagio de estudos ¢ execugfio de
medidas no dmbito da sanidade pecudriac
higiene piblica veterinaria (*)

Falta de equipamento téenico especifico. Aquisi¢do de equipamento Implementagao de metodologia de avaliagfio | Ao longe de 2017 Maior controlo nas
¢ planeamento das necessidades (continua) aquisigdes
Gestao dos conflitos dos recurses humanos. Formagio na area da Gestio de conflitos Formagao Ao longo de 2017 Positivos Melhoria continua.

através de agdo de
acompanhamento.
supervisio e orientagéo
quotidianas

encontrarem em fase de planeamento

Nio foram identificadas quaisquer medidas por adotar ao longo do ano de 2017, de entre as identificadas no Plano de Prevengao, aprovade em 10/03/2016, ndo obstante duas delas {*

Niao foram identificades novos riscos de gestio, incluindo os de corrupgio e infragdes conexas, para além des ja considerados no Plano de Prevencio, aprovado em 10/03/2016

MNao foi indicada a eliminacao de nenhum dos riscos de gestao, incluindo os de corrupciio e infragdes conexas, identificados no Plano de Prevengiio, aprovadoe em 10/03/2016

Responsével pela elaboragdo da Informacio: Sandra Sefia Miguel Chora Custédio. Chefe da Divisao de Desenvolvimento Municipal

IDENTIFICACAQ Do SERVICO MUNIC]PAL DIViSAO TECNICA DE OBRAS E URBAN!SMO

Riscos ldentificados

Acumulagio de funcdes privadas por parte

Medidas Preventivas e Corretlvas Propustas -

. Medldas Adotadas

Data de

Implementagziio -

Reéultados
Obtid(]s :

Obsérvacies/Evidéncia
) .

dos técnicos ¢ dirigentes intervenientes nos
procedimentos de autorizagio e
licenciamento de operagdes urbanisticas.

Agilizar. nos casos cm que tal sc verifique. as
comunicagdes de infracdo as respetivas ordens
profissionais. nomeadamente no gue respeita a

intervencio em procedimentos em que possa existir

conflito de interesses

Confrontagio entre a identidade dos técnicos
auteres dos projetos e os técnicos do Municipio

Durante o ano
de 2017

Nao fOl detetada
qualquer situagdc
de intervencio de
téenicos do
Municipio e
processos no
ambito de fungdes
privadas

Nenhuma anomalia ou
incidente a reportar




() tempo de decisdo. O tempo de decisdo.
atentos nde s¢ os frequentes atrasos no
ambito deste tipo de procedimento. mas

ainda o facto de muitas operagdes
urbanisticas serem agoes de investimento.
canstitui um importantissimo fator nesta
area especifica. Nessa medida, por
exemplo. a priorizacio no tratamento de
determinado processo em prejuizo de outro
temporalmente anterior ou 0 mero
tratamento mais célere do que a média sao
situagdes que facilmente se propiciam e que
poderdo redundar em situagdes de {des)
favorecimento de determinado requerente
Ol Processo.

Informatizacao des procedimentos por forma a ndo
permitir que a hierarquia temporal da entrada dos
procedimentos possa ser modificada

Informatizagio dos procedimentos por forma a

ndo permitiv que a hierarquia temporal da
entrada dos procedimentos possa ser

modificada. Utilizagdo da aplicagio da AIRC

Mydoc e SPO

Durante ¢ ano
de 2017

Com a utilizagio
das aplicacdes
informaticas
onde estio
registados os
Processos e sao
claboradas as
informagdes ¢
efetuada a
tramitagao. foi
garantida a
correta
priorizagfo dos
Processes

Nenhuma anomalia ou
incidente a reportar

Auséneia de informagio procedimentsl
sistematizada de forma clara e disponivel.
Informacao relativa aos meios de reagio
conira as decisdes da Administragdo. A
auséncia de informagdo ou uma deficiente
identificagdo das varias fases
procedimentais. dos téenicos intervenientes
ou responsaveis pelas mesmas. ben como a
auséncia ou uma deficiente descriminagao
das correspondentes tarefas de execuglo,
poders propiciar que estas mesmas tarefas ¢
responsabilidade se diluam no dmbito do
procedimento. desprotegendo, nio sd quem
decide — que podera ver-se na contingéncia
de assumir conteddos de decisdo sem que se
consiga determinar. com rigor, 08
responsavels intervenientes - mas também
o requerente. numa eventual
responsabilizagiio ou reclamagio perante o3
scrvigos, ou, simplesmente. num mero
pedido de informagae procedimental.

Informagio visivel relativa a existéncia do livro de
reclamagdes no servigo,

Elaboraciio de um relatdrio anual das reclamagdes
apresentadas por tipo. frequéncia e resultado da
decisido

Disponibilizagio de formuldrios-tipo relativos aos
pedidos de informacdo procedimental bem como de
fermularios-tipo relativos & apresentagao de
reclamagdes. que facilitemn a utilizagio deste tipo de
instrumento por parte do particular

Informacdo visivel relativa & existéncia do livre
de reclamagoes no servigo / Elaboracéo de um

relatorio anual das reclamagdes apresentadas
por tipo. frequéncia ¢ resultado da decisio

[Durante o ano
de 2017

Foi dado
conhecimento
aos ttentes / nio
foi apresentada
qualquer
reclamagéio no
Servigo

No que concerne &
dispenibilizacio de
formuldrios-tipo
relativos aos pedidos
de informacio
procedimental bem
como de formularios-
tipo relativos &
apresentacdo de
reclamagoes. que
facilitem a utilizagdo
deste tipo de
instrumento por parte
de particular ndo [oi
possivel concluir a
mmplementagéo em
2017 dado estar em
desenvolvimento. Em
2018 serd concluido o

processo

Auséneia de “ferramentas™ para o controlo
das agoes efetuadas

Propor a criagao de mapas das agdes de conirole
efetuadas

Efetuadas listagens pelos servigos de
fiscalizagdo

Durante o ano
de 2017

Conhecimento
dos locais
fiscalizados

Necessidade de
efetuar mapas
previsionais com as
agdes a desenvolver e

as desenvolvidas




Fiscalizagio Redurida

Incremento anual do objetive relativo & meta de
agdes de controlo a efetuar anualmente em sede de
SIADAP-1

Nao foi possivel incrementar o nimero das
agdes de tiscalizacao

Favorecimento de fornecedores - aquisicoes
diversas ao mesmo fornecedor ¢ repetiglo
do procedimente ao longo do tempo

Relor¢o na rotatividade dos fornecedores de
servicos e implementagio de sistema de controlo de
montantes totais adjudicados em ajustes por
fornecedor

Foi efetuada rotatividade de fornecedores ¢
prestadores de servigos dando cumprimento a
legislagdo

Durante o ano
de 2017

Cumpridos os
limites legais do
CCP e demuais
legislacio
aplicavel.

Nenhuma anomalia ou
incidente a reportar

Tratamento deficiente das estimativas de
custo

Montagem de base de dados com informagéo
relevante sobre aquisigbes anteriores
implementagdo de sisterna de controlo de montantes
totais adjudicados em ajustes per fornecedor

Elaboracdo das estimativas de custo com base
nos pregos médios dos altimos concursos
similarcs

Durante o ano
de 2017

Obtengio de
propostas de
prego eni fodos
os procedimentos
de concurso

Nenhuma anomalia ou
incidentc a reportar

Nao audigiio dos concorrentes sobre o
relatdrio preliminar/decisdo de adjudicagédo

Elaberagdo de uma check-list que permita analisar,
verificar. evitar e alertar para os riscos.

Efetuada a audiéncia aos concorrentes em todas
as situacdes

[Durante o ano
de 2017

Nenhuma
violacdo

Nenhuma anomalia ou
incidente a reportar

Inexisténeia de controlo relativamente &
execuciio do contrato de aquisi¢des de bens
tende-se em conta gue o prazo de vigéncia

acrescido de cventuais prorrogagdes ndo

ultrapassa o limite legal estabelecido

Eleboragio de uma check-list que permita analisar,
vetificar. evitar e alertar para 0s riscos

Maior fiscalizacdo na exccucio dos contratos

Durantc o ano
de 2017

Cumprimento
dos prazos
contratuais

Necessidade de
implementar a figura
de gestor conforme
CCP gue entrou em
vigor em 01/01/2018

Existéncia de favoritismo injustificado

PublicitagZo dos documentos com os resultados das
analises levadas a efeito

Publicitagdo dos documentos das propoestas
sendo do conhecimento de todos os
concorrentes

Durante o ano
de 2017

Melhor
escrutinio de
todos os
concorrentes

Nenhuma anomalia ou
incidente a reportar

Inexisténcia de cabimentacao prévia da
despesa

Verificacdo de cabimento necessario, antes do
procedimento mediante informagio ou documento
equivalente a integrar no processo

Pedido de cabimentacio prévia 4 abertura do
procedimento

Durante o ano
de 2017

Garantia de
existéncia de
cabimentagio e
COmpromisso ¢
fundos
disponiveis

Nenhuma anomalia ou
incidente a reportar

Incxisténcia de registo de reparagdes e

Elaboracdo de formulario de ocorréncia e registo na

Nio foi possivel concluir a elaboragéo de

Sera implementado

interrupgdes nas redes plataforma GISMAT. bem cemo comunicagio aos formuldrio de ocorréneia e registo na em 2018
utentes. plataforma GISMAT.
Medidas por Adotar Motivos Calendarizacio de Resolugio
Inexisténcia de registo de reparagdes e Indisponibilidade de meios para proceder a 2018
interrupgdes nas redes implementagio em 2017
Fiscalizacio Reduzida indisponibilidade de meios para proceder a 2018

implementagdo em 2017
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Nio foram identificados novos riscos de gestiio, incluindo os de corrupgao e infractes conexas, para além dos ji considerados no Plano de Prevengiio, aprovadoe em 10/03/2016

Nao foi indicada a eliminacio de nenkum dos riscos de gestiio, incluindo os de corrupcfio e infracdes conexas, identificados no Plano de Prevengho, aprovado em 10/63/2016

Responsave! pela Informagdo: Fernando Pereira Alves. Chefe de Divisdo Técnica de Obras e Urbanismo

IDENTIFICACAO DO SERVICO MUNICIPAL: DIVISAQ SOCIO CULTURAL E EDUCATIVA

Riscos Identificados

Medidas Preveniivas e Corretivas Propostas | .

_ MediﬂasAﬂn_tada_s_

" Implementacdo’:. L

- Data de

Resﬁ!tédos
Ohbtidos,

Observagdes/Evidéncias

Inexisténcia de instrumentos gue estabelegam
as regras de funcionamente.

Elabeoragio e atualizagio de Regulamentos de
utilizagdo dos equipamentos municipais. bem
como publicitacdo no sitio da internet,

Aprovagiio e publicitagio do regulamento

interno de Funcionaniento dos Programas de
Férias.

Aprovagido e publicitagio do Regulamento da
Ludoteca Municipal “Pampiiho™

Aprovagio ¢ publicitagiio do regulamento das
Atividades de Animagio ¢ de apoio & Familia.

29 maio 2017

22 setembro
2017

Muito Positivos

Permitiu clarificar ¢
atualizar de informacéo
& maior transparéncia.

Concegdo de projetos que possam beneficiar
ou privilegiar lereeiros.

Promover a diversidade, qualidade e
versatilidade dos projetos e dos agentes
envolvidos.

Promogdo ¢ dinamizagio de novos projetos e
de novas parcerias

Ao longo do ano

Muito Positivos

Captagdo de novos
publicos.

Ermros de classificacio. indexacgio ou
catalogacio.

Cumptir rigorosamente as tabelas de
catalogagdo e classilicacio.

Criagdio de uwma base de dados conjunta das
Bibliotecas Concelhias.

03 maio 2017

Criagdo do
Catéalogo coletive
¢ sua
disponibilizagio
no portal da Rede
de Bibliotecas de
Pampilhosa da
Serra.

http://pampilhosadaserr
a.pt/rh/

Desgaste emocional e psicoldgico:
Agressdes verbais.

Supervisdo ¢ formagdo relacionadas com
eslas tematicas.

Realizacio de reunides técnicas mensais.

Formagio “Como Lidar com Publico Dificil™ -
2 sessdes

Ao longo do ano

31/03/2017
13/1072017

Muito positivos

Permitiu a melhoria da
capacidade técnica e
reflexiva dos
participantes.

Existéncia de conflitos de interesse.

Atualizar e pubiicitar os Regulamentos
Municipais no sitio da internet.

Implementado

Maio e setembro
de 2017

Muito positivos

Permitiv maior
clarificagio ¢
transparéncia.
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Risco de incumprimento das normas.
decumentos oficials e legisiagiio em vigor,

Detinir com clareza as notras/regras
pr()cessuais.

Cumprimento das normas/regras processuais

Ao longo do ano

Positivos

Normzlizagio ¢
celeridade através do
uso do MyDoc-Gestao
Documental.

Utilizagdo para fins privados de equipamentos/
bens municipais.

Atualizar ¢ publicitar os Regulamentos
Municipais de utilizagio ¢ funcionamento dos
equipamentos desportivos no sitio da internet.

Em implementacio

Ao longo do ano

Em
implementagao

Divulgagio dos
regulamentos e das
atividades. Facilidade
no acesse a fichas de
INSCrigao,

NAo foram identificadas quaisquer medidas por adotar ao longo do ano de 2017, de entre as identificadas no Plano de Prevencio, aprovado em 10/03/2016

Nao foram identificados novos riscos de gestio, incluindo os de corrupciico e infracdes conexas, para além dos ja considerados no Plano de Prevencio, aprovado em 10/03/2016

Nao foi indicada a eliminac¢io de nenhum dos riscos de gestéio, incluindo os de corrupeio e infracdes conexas, identificados no Plano de Prevencio, aprovado em 10/03/2616

Responsavel pela elaboragdo da Informagfo: Cristina Paula Ventura Antunes, Chefe da Divisso Sacio Cultural ¢ Educativa
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CONCLUSAQ

O Relatério que aqui se apresenta tem como intento aferir os resultados obtidos das medidas constantes do Plano de Prevengio de Riscos de Gestiio, Incluindo os
de Corrupgéo ¢ Infragdes Conexas (doravante abreviadamente designado por Plano), aprovado em 10/03/2016. Pretende-se, pois, aferir o cumprimento, no periodo
compreendido entre janeiro e dezembro de 2017, das medidas preventivas e corretivas propostas e refletir sobre o seu grau de eficacia e adequagao.

Importara, contudo, realgar que este Plano deve ser entendido como um instrumento de gestfio, dindmico e, portanto, sujeito a atualizagio e aperfeicoamento
continuo. E que, a prevenciio e mitigacdo de riscos de gestdio, de corrupgéio ¢ infragdes conexas (doravante abreviadamente designados por Riscos) nfo se esgota,
inica e exclusivamente, nas medidas preventivas e corretivas propostas no Plano nem nas medidas efetivamente adotadas ao longo do ano de 2017, porquanto o
Municipio de Pampilhosa da Serra esta dotado de um sistema normativo de controlo interno (Regulamento de Sistema de Controlo Interno, aprovado pela Cimara
Maunicipal em 10/03/2016), cujas normas e procedimentos também concorrem para a prevengdo ou minimizagdo de ocorréncia deste tipo de Riscos.

Tendo em conta a informacéo precedente e sistematizada nos quadros relativos aos respetivos Servigos Municipais, importa salientar os seus principais objetivos e
quais as recomendagdes que se podem retirar da sua analise:

- Numa avaliac@o genérica importa realgar o empenho dos responsaveis e dirigentes dos servigos municipais na procura de solucdes e identificacio de medidas,
entendidas por adequadas, para a prevengdo ou minimizacdo de riscos de gestdo e de neutralizagdo de comportamentos indiciadores de prética de corrupgdo e
infragdes conexas, bem como de riscos associados a situagdes de conflitos de interesses, decorrentes das atividades que desenvolvem e das competéncias que lhes

sfdo cometidas.

- Muitas das medidas preventivas e corretivas propostas, tendo em conta os Riscos identificados, j4 se encontram implementadas (algumas inclusive desde 2016,
tendo em conta o relatorio elaborado no ano transate) ou em fase de implementagio; tendo-se assumindo a sua continuidade ao longa de 2017 ¢ também em 2018,
uma vez que nio foram identificados novos Riscos nem indicada a eliminagio de nenhum dos identificados no Plano.

- Em quase todas as medidas por adotar foram indicados os motivos {(nomeadamente por indisponibilidade de meios que permitissem a sua efetiva implementacio
em 2017, ou porque a implementagdo das mesmas carece de planeamento adequado de meios e procedimentos, ...} tendo, outrossim, sido indicada a previsio de

resoluciio para o ano 2018.

No que respeita 4 informagdo remetida pela Diviso Financeira, sugere-se uma maior colaboragio na informag8o prestada. E, porque a mesma deve corresponder a
realidade procedimental do momento a que se reporta (2017), presume-se que as medidas implementadas em 2016 foram igualmente adotadas ao longo de 2017,
face aos resultados positivos e satisfatorios (entdo) aferidos e que se mantiveram em 2017.

- Por forma a aperfeicoar o Plano, enquanto instrumento util a uma boa gestdio piblica, com potencial para uma cultura si de prevengio de riscos, para a
sistematizacdo de procedimentos, para o incremento da transparéncia e do rigor, bem como para a promogdo da qualidade do servico publico, recomenda-se a
especificaciio de certos Riscos (identificados no Plano) que devem traduzir, efetivamente ¢ exaustivamente, riscos de gestioc e de corrupcio, atenta a
Recomendacéo de 1 de julho de 2015 do Conselho de Prevencdo da Corrupgao.
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- Os Servigos Municipais, através de um exercicio de autoavaliagdo (que permitiu que, relativamente a cada um dos Riscos identificados no Plano, pudessem fazer
uma analise sobre a eficacia das medidas de prevencdo e correg¢do apontadas) néo identificaram novos Riscos nem propuserem consequentes medidas preventivas e
corretivas, ndo tendo sido indicada a necessidade de eliminagdo de nenhum dos Riscos identificados no Plano. Pelo que, ndo existira, s.m.o., necessidade de
proceder a qualquer ajustamento ao Plano.

Pacos do Municipio de Pampilhosa da Serra, 23 de fevereiro de 2018

A Técnica Superior !

! Téenica afeta ao tuncionamento dos Servigos Juridicos do Municipio. designado como Servigo responsavel pela elaboragdo do relatério anual final sobre a execucdo do Plano, atenta deliberacio da
Cémara Municipal tomada em reunido de 10/03/2016.
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