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Nota Introdutoria

O Inquérito as Condigcbes de Trabalho em Portugal Continental é um estudo de ambito nacional,
realizado pelo CESIS — Centro de Estudos para a Intervencao Social, na sequéncia de protocolo
estabelecido com a ACT - Autoridade para as Condi¢des de Trabalho.

O objetivo geral do Estudo é conhecer melhor as condi¢cdes de trabalho em todo o territério de
Portugal continental.

Neste sentido, foram concebidos e aplicados dois questiondrios dirigidos, respetivamente, a
Trabalhadores/as e a Entidades Empregadoras.

Apresenta-se, seguidamente, os resultados da analise do questionario aplicado junto de Entidades
Empregadoras.
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1. Caracterizacdo das entidades empregadoras inquiridas

Os dados constantes no presente relatério dizem respeito a um total de 1004 entidades

empregadoras, distribuidas da seguinte forma, em termos de localizagdo geografica:

Figura 1 - Localizacdo geografica das entidades empregadoras inquiridas
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Em termos de dimensdo, 76,5% das entidades empregadoras inquiridas sdo micro-empresas (menos
de 10 trabalhadores/as), 20,4% sdo pequenas empresas (10-49 trabalhadores/as), 2,7% sdo médias
empresas (50-249 trabalhadores/as) e 0,4% s3o grandes empresas (250 e mais trabalhadores/as).
Esta distribuicdo espelha o tecido empresarial portugués uma vez que, de acordo com dados do INE,

as micro, pequenas e médias empresas (PME) representam 99,9% do mesmo.



Figura 2- Dimensao das entidades empregadoras inquiridas

Considerando a atividade econdmica, a distribuicdo é a seguinte:

Tabela 1 - Atividade econémica das entidades empregadoras inquiridas N %

Agricultura, produgdo animal, caca, floresta e pesca 40 4

IndUstrias extrativas 1 0,1
Industria transformadora 107 10,7
Eletricidade, gas, captagao, tratamento e distribuicdo de agua; 3 0,3
Construcao 105 10,5
Comeércio por grosso e a retalho; reparagao de veiculos automéveis e motociclos | 219 21,8
Transportes e armazenagem 24 2,4
Alojamento, restauracdo e similares 75 7,5
Atividades de informacgdo e de comunicacgdo 14 1,4
Atividades dos servigos financeiros e dos seguros 19 1,9
Atividades imobiliarias 22 2,2
Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 91 9,1
Atividades administrativas e dos servigos de apoio 106 10,6
Educagao 46 4,6
Atividades de saude humana e apoio social 64 6,4
Atividades artisticas, de espetaculos, desportivas e recreativas 21 2,1
Outras atividades de servigos 43 4,3
Administracdo Publica 4 0,4
Total 1004 100




O conjunto destas entidades empregadoras emprega 8401 mulheres e 10404 homens, perfazendo

um total de 18805 trabalhadoras e trabalhadores.

Tabela 2 - Natureza Juridica das entidades N %
empregadoras inquiridas

Empresa em Nome Individual 464  46,6%
Sociedade Andnima (SA) 104 10,5%
Sociedade por Quotas 398 40%
Sociedade Cooperativa 6 0,6%
Outras Sociedades Comerciais 9 0,9%
Sociedades Civis 3 0,3%
Associagdes e Fundagdes 8 0,8%
Outras Naturezas Juridicas 3 0,3%
Total 995 100,0%

Relativamente a natureza juridica, a maior parte das entidades empregadoras sdo empresas em

nome individual (46,6%) ou sociedades por quotas (40%).



2. Caracterizagao do pessoal ao servico

Tabela 3- Nivel de qualificagdo dos/as trabalhadores/as das

entidades empregadoras inquiridas Mulheres % Homens %
Quadros superiores 2097 25% 1570 15,1%
Quadros médios 1264 15% 754 7,2%
Encarregados/as, contramestres, chefes de equipa 154 1,8% 500 4,8%
Profissionais altamente qualificados/as 559 6,7% 558 5,4%
Profissionais qualificados/as 1660 19,8% 2918 28%
Profissionais semiqualificados/as 1067 12,7% 2149 20,7%
Profissionais ndo qualificados/as 851 10,1% 780 7,5%
Estagiarios/as, praticantes e aprendizes 34 0,4% 53 0,5%

Um quarto das mulheres trabalhadoras afetas as entidades empregadoras inquiridas sdo quadros

superiores, seguindo-se as profissionais qualificadas (19,8%) e as classificadas como quadros médios

(15%). Por outro lado, observa-se que mais de um quarto dos trabalhadores do sexo masculino

pertence a categoria de profissionais qualificados, seguindo-se profissionais semiqualificados

(20,7%) e quadros superiores (15,1%).
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Tabela 4- Tipo de contrato dos/as trabalhadores/as das entidades
empregadoras inquiridas por sexo

Contrato de trabalho sem termo

Contrato de trabalho para prestagao subordinada de teletrabalho
sem termo

Contrato de trabalho em comissdo de servigo sem termo
Contrato de trabalho intermitente sem termo

Contrato de trabalho por tempo indeterminado para cedéncia
temporaria

Contrato de trabalho com termo certo

Contrato de trabalho para prestacdo subordinada de teletrabalho
com termo certo

Contrato de trabalho em comissdo de servico com termo certo
Contrato de trabalho temporario com termo certo

Contrato de trabalho com termo incerto

Contrato de trabalho para prestagdo subordinada de teletrabalho
com termo incerto

Contrato de trabalho em comissdo de servigo com termo incerto
Contrato de trabalho temporario com termo incerto

Outro tipo de contrato

Total

Mulheres % Homens %
7307 87% 8764 84,2%
15 0,2% 10 0,1%
27 0,3% 23 0,2%
119 1,4% 72 0,7%
2 0,0% 7 0,1%
518 6,2% 591 5,7%
4 0,0% 21 0,2%
15 0,2% 3 0,0%
37 0,4% 96 0,9%
117 1,4% 278 2,7%
1 0,0% 1 0,0%
2 0,0% 5 0,0%
28 0,3% 36 0,3%
209 2,5% 497 4,8%
8401 100% 10404 100%

O principal tipo de contrato existente nas entidades empregadoras inquiridas é o contrato de

trabalho sem termo (87% mulheres, 84,2% homens). Os contratos de trabalho com termo certo

abrangem 6,2% do total das mulheres trabalhadoras e 5,7% dos homens trabalhadores das

entidades inquiridas.

Este tipo de contrato a termo certo foi especialmente assinalado pelos setores da industria

transformadora e da construcdo. Verifica-se, ainda,

empregadoras de pequena e média dimensao.

mais frequentemente nas entidades
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3. Existéncia de riscos profissionais/fatores de risco

Quando inquiridas sobre a existéncia de fatores de risco causadores de doencas ou problemas de
saude, 42,1% das entidades empregadoras identificaram pelo menos um fator de risco. Os
problemas musculo-esqueléticos associados a posturas, esforcos ou movimentos (sobretudo); e os
problemas psicolégicos/emocionais sdo os mais referidos pelas entidades empregadoras como

decorrentes da existéncia de fatores de risco.

Figura 3 - Fatores de risco causadores de doencas ou problemas de satde identificados pelas
entidades empregadoras (%)
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E nos setores da construcdo civil e da agricultura, producdo animal, caca, floresta e pesca que tais
fatores sdo referidos com maior frequéncia (61,9% e 60%, respetivamente). Em contrapartida, é nas
atividades de informacdo e de comunicacdo e nas atividades imobilidrias que estes fatores sdo

menos mencionados.
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Tabela 5 - Fatores de risco mais referidos pelas entidades empregadoras por atividade economica

Atividade econdmica

Agricultura, produgdo animal,
caca, floresta e pesca

Industria transformadora

Construgao

Comércio por grosso e a
retalho; reparagdo de veiculos
automdveis e motociclos

Transportes e armazenagem

Alojamento, restauracgdo e
similares

Atividades de informacdo e de
comunicagao

Atividades dos servigos
financeiros e dos seguros

Atividades imobiliarias

Atividades de consultoria,
cientificas, técnicas e similares
Atividades administrativas e
dos servigos de apoio

Educacao

Atividades de saude humana e
apoio social

Atividades artisticas, de
espetdculos, desportivas e
recreativas

Outras atividades de servigos

Administragdo Publica

Fator mais referido

Segundo fator mais referido

Problemas musculo-esqueléticos (60%)

Problemas musculo-esqueléticos
(48,1%)

Problemas musculo-esqueléticos
(61,9%)

Problemas musculo-esqueléticos
(28,8%)

Problemas musculo-esqueléticos
(54,2%)

Problemas musculo-esqueléticos
(33,8%)

Problemas psicoldgicos /emocionais

(21,4%)
Problemas musculo-esqueléticos
(21,1%)

Problemas psicoldgicos /emocionais

(31,8%)

Problemas musculo-esqueléticos
(28,6%)

Problemas musculo-esqueléticos
(28,3%)

Problemas musculo-esqueléticos
(28,9%)

Problemas musculo-esqueléticos
(29,7%)

Problemas musculo-esqueléticos
(38,1%)

Problemas musculo-esqueléticos
(32,6%)

Problemas musculo-esqueléticos (75%)

Problemas psicoldgicos
/emocionais (35%)
Problemas psicoldgicos
/emocionais (24,3%)
Problemas psicoldgicos
/emocionais (18,4%)

Problemas psicoldgicos
/emocionais (14,2%)

Problemas psicoldgicos
/emocionais (45,8%)
Problemas psicoldgicos
/emocionais (14,7%)
Problemas musculo-esqueléticos
(7,1%)

Problemas psicoldgicos
/emocionais (10,5%)
Problemas musculo-esqueléticos
(9,1%)

Problemas psicoldgicos
/emocionais (22,2%)
Problemas psicoldgicos
/emocionais (20%)
Problemas psicoldgicos
/emocionais (28,3%)
Problemas psicoldgicos
/emocionais (28,1%)

Problemas psicoldgicos
/emocionais (5%)

Problemas psicoldgicos
/emocionais (18,6%)
Doengas causadas por agentes
fisicos (25%); Doengas causadas por
agentes quimicos (25%); Doengas
causadas por agentes bioldgicos;
Problemas psicoldgicos
/emocionais (25%)

De acordo com informagdo da Organizagdo Mundial da Saude (2009) as perturbag¢Ges musculo-

esqueléticas eram responsaveis por mais de 10% de todos os anos perdidos por invalidez.
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Figura 4 - Problemas musculo-esqueléticos, segundo a dimensao das entidades empregadoras (%)

Micro-empresas 34,3
Pequenas empresas 37,7
Médias empresas 77,8

S3do as entidades empregadoras de média dimensdo que mais apontam os problemas musculo-
esqueléticos (77,8%). Os problemas musculo-esqueléticos e os problemas psicolégicos/emocionais

sdao também os fatores de risco mais mencionados em trés das quatro grandes empresas inquiridas.

Tendo em conta a relevancia dos problemas musculo-esqueléticos, analisa-se este fator com um

maior detalhe.

Figura 5 - Entidades empregadoras segundo a existéncia de avaliagcdo dos fatores relacionados
com atividades capazes de originar alteragées do sistema musculo-esquelético (%)

B Sim, foram avaliados
fatores de risco

= Nao foram avaliados
fatores de risco

Foram cerca de 40% (143) as entidades empregadoras que, tendo referido a existéncia de problemas
musculo-esqueléticos, mencionam também, a realizacdo de avaliacdo dos fatores relacionados com

atividades capazes de originar alteragdes do sistema musculo-esquelético, nos ultimos dois anos.
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Figura 6 - Entidades empregadoras segundo a existéncia de medidas tomadas na sequéncia da
avaliacdo dos fatores de risco - sistema musculo-esquelético (%)

M Sim, foram tomadas
medidas

= Nao foram tomadas
medidas

Ndo, mas estdo em
andlise

Na sequéncia da avaliacdo dos riscos relacionados com problemas musculo-esqueléticos, cerca de
80% das entidades referem ter tomado medidas, 7% mencionam que estas medidas estdo em
andlise, e apenas 16% das entidades referem ndo ter tomado qualquer medida no que aos

problemas musculo-esqueléticos diz respeito.

Figura 7 - Problemas psicolégicos/emocionais, segundo a dimens3o das entidades
empregadoras (%)

Médias empresas 23,1
Pequenas empresas 18,5
Micro-empresas 21,1

J4 no que aos problemas psicoldogicos/emocionais se refere, ndo se registam diferencas muito
significativas entre entidades empregadoras de dimensdes diferentes. Das quatro entidades
empregadoras de grande dimensdo inquiridas, metade responde afirmativamente quanto a

existéncia de problemas psicolégicos/emocionais.
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O artigo 792 da Lei 3/2014", define as atividades profissionais constantes na tabela seguinte como

sendo de risco elevado.

Tabela 6 - Atividade/trabalho de risco elevado realizadas nas entidades empregadoras %

Trabalho em obras de construgao 11,4%
Trabalhos de escavagdao e movimentagdo de terras 6,8%
Trabalho em altura 10,7%
Trabalhos subterraneos 2,6%
Intervengdo em ferrovias e rodovias sem interrupgao de trafego 1,3%
Atividades de industrias extrativas 0,2%
Trabalho hiperbdarico 0,4%
Utilizacdo ou armazenagem de produtos quimicos perigosos suscetiveis de provocar acidentes graves 2,4%
Trabalho em espacgos confinados ou de reduzidas dimensdes 6,4%
Fabrico, transporte e utilizacdo de explosivos e pirotecnia 0%

Atividades de industria siderurgica e construc¢do naval 0,3%
Trabalho com recipientes sob pressao 2,4%
Trabalhos que envolvam contato com correntes elétricas de média e alta tensdes 4,7%
Producdo, transporte ou utilizagdo de gases comprimidos, liquefeitos ou dissolvidos 1,5%
Atividades que impliquem a exposicdo a radiagdes ionizantes 1,6%
Atividades que impliquem a exposi¢do a agentes cancerigenos, mutagénicos ou toxicos para a \

reproducdo b
Atividades que impliqguem a exposi¢cdo a agentes bioldgicos do grupo 3 ou 4 4,2%
Trabalhos que envolvam exposicao a silica 6,2%

De acordo com os resultados do Inquérito as Condi¢bes de Trabalho em Portugal Continental, mais

de um quinto das entidades empregadoras inquiridas indica que nelas se realizam atividades ou

trabalhos de risco elevado. Das atividades, ou trabalhos de risco identificados, destacam-se o

trabalho em obras de construgdo (11,4%) e trabalhos em altura (10,7%). Menos frequentes, mas

ainda assim a destacar, sdo trabalhos de escava¢do e movimentagdo de terras (6,8%), trabalho em

1 Leine 3/2014, de 28 de Janeiro que procede a segunda alteragdo a Lei n.2 102/2009, de 10 de setembro, que aprova o regime juridico
da promoc&o da seguranca e salide no trabalho. Disponivel em: https://dre.pt/application/dir/pdflsdip/2014/01/01900/0055400591.pdf.
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espacos confinados ou de reduzidas dimensdes (6.4%) e trabalhos que envolvam exposicdo a silica

(6,2%).

Por atividade econdmica, como naturalmente seria de esperar, tais trabalhos sdo mais frequentes
nas entidades empregadoras do setor da construgao: 93% das entidades empregadoras ligadas ao
setor da construcdo inquiridas referem realizar trabalhos em obras de construcdo e 82,9% das

mesmas trabalhos em altura.
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4. Prevencao e controlo de riscos profissionais

Em termos gerais, ao nivel da modalidade de organizacdo dos servigos, o recurso a servico externo é
a modalidade mais frequentemente mencionada, quer para o servico de seguranca no trabalho,

quer para servico de saude no trabalho: 67,9% e 68,3% respetivamente.

Refira-se, ainda, que o servico de seguranca no trabalho ndo se encontra organizado em quase 20%

das entidades empregadoras. O valor equivalente relativo ao servico de saude no trabalho é de 16%.

Tabela 7 - Modalidade de organizacdo do servigo de seguranga no

trabalho nas entidades empregadoras N %
Servigo interno 86 8,7%
Servigo comum (instituido por acordo entre varias empresas o 20 2,0%
Servigo externo 670 67,9%
Atividades exercidas pelo/a empregador/a 12 1,2%
Atividades exercidas por representante do/a empregador/a 1 0,1%
Atividades exercidas pelo/a trabalhador/a designado/a 2 0,2%
N3o se encontra organizado o servigo de seguranga no trabalho 196 19,9%
Total 987 100,0%
Tabela 8 - Modalidade de organizacdo do servigo de satide no trabalho

nas entidades empregadoras N %
Servigo interno 66 6,7%
Servico comum/partilhado 16 1,6%
Servigo externo 678 68,3%
Servico Nacional/Regional de Saude 73 7,4%
N3o se encontra organizado o servigo de saude no trabalho 159 16,0%
Total 992 100,0%

Quando questionadas relativamente ao funcionamento dos servigos externos na drea da seguranca
no trabalho, a larga maioria das entidades empregadoras refere que esse servico funciona bem

(85,2%).
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A tendéncia repete-se na area da saude no trabalho, com 84,3% das entidades a afirmarem que os

servicos externos funcionam bem.

Figura 8 - Avaliagao das entidades empregadoras relativamente ao funcionamento do servigo
externo na drea da seguranca no trabalho (%)

1%

B Funciona bem
Funciona razoavelmente

B Funciona mal

Figura 9 - Avaliagdo das entidades empregadoras relativamente ao funcionamento do servigo
externo na drea da saide no trabalho (%)

1%

B Funciona bem
Funciona razoavelmente

B Funciona mal

As entidades empregadoras inquiridas tém no total 264 trabalhadores/as designados/as com

fungGes especificas no dmbito da seguranca e saude no trabalho (SST): 143 homens e 121 mulheres.

Relativamente a formac&o de trabalhadores/as que asseguram os primeiros socorros e as atividades

de emergéncia, evacuacdo de trabalhadores/as e combate a incéndios, cerca de 70% das entidades
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empregadoras referem ndo ter garantido essa formacdo. No total, apenas 2849 (27%) dos

trabalhadores e 1584 (18,9%) das trabalhadoras puderam usufruir dessa formacao.

As entidades que promoveram este tipo de formagdao concentram-se na industria transformadora e

na construgao.

Tabela 9 - Recursos humanos das entidades empregadoras afetos

aos servicos de saude e/ou seguranga no trabalho %

Médico/a(s) do trabalho 1,0
Enfermeiro/a(s) 0,3
Técnico/a(s) superior(es) de seguranca e higiene do trabalho 2,0
Técnico/a(s) de seguranca e higiene do trabalho 1,3
Representante do/a empregador/a 8,4
Outro pessoal 0,2
Nenhum 86,7

A larga maioria das entidades empregadoras (86,7%) afirma ndo ter nenhum recurso humano afeto

aos servicos de saude e/ou segurancga no trabalho.

No que respeita a representacdo formal de seguranca e saude no trabalho, inquiriu-se as entidades
empregadoras relativamente a presenca de um representante dos/as trabalhadores/as em matéria
de SST e de uma comissdo de seguranca, higiene e salde. A presenca de um/a representante de
satde e seguranga tem sido associada a um melhor desempenho da SST (ESENER, 2009, p. 27)2. A
semelhanca do que foi reportado pela Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho (EU-
OSHA) no Inquérito Europeu as Empresas sobre Riscos Novos e Emergentes (ESENER)3, Portugal
continua com uma fraca representacdo ao nivel de trabalhadores/as em matéria de seguranca e

saude no trabalho.

2 Agéncia Europeia para a Seguranga e Saude no Trabalho, (2012). Inquérito Europeu das Empresas sobre riscos novos e emergentes
(ESENER): Uma sintese do relatério. Disponivel em: https://osha.europa.eu/pt/tools-and-publications/publications/reports/en esenerl-

summary.pdf.

3 Agéncia Europeia para a Seguranga e Satude no Trabalho, (2009). European Survey of Enterprises on New and Emerging Risks - Managing
safety and health at work (ESENER). Disponivel em:
https://osha.europa.eu/sites/default/files/publications/documents/en/publications/reports/esenerl osh management/en ESENER repo

rt.pdf
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Os dados do presente Inquérito as Condicées de Trabalho em Portugal Continental revelam que
apenas 8,8% das entidades empregadoras declaram a existéncia de representante(s) de
trabalhadores/as na area da seguranca e salde no trabalho (93 homens e 50 mulheres). Ou seja,
este tipo de representante(s) ndo existe em mais de 90% das entidades empregadoras inquiridas.
Note-se que, de acordo com a Lei 102/2009 de 10 de Setembro, que regula o regime juridico da
promocdo da seguranca e saude no trabalho, esta figura refere-se a de trabalhador/a eleito/a para
exercer fungdes de representacdo dos/as trabalhadores/as neste dominio. As percentagens mais
elevadas de entidades que afirmam ter representantes de trabalhadores/as na SST ocorrem no
sector da industria transformadora (17,2%). Por dimensdo, sdo as entidades de média dimensdo que

referem com mais frequéncia ndo ter representante(s) de trabalhadores/as para SST.

Das entidades empregadoras que dispéem de representante(s) em matéria de SST, 64% referem
assegurar a todos/as formacdo permanente em SST e 29,1% referem assegurar formacdo apenas a

alguns/algumas representantes. 7% afirmam ndo assegurar este tipo de formagdo.

Figura 10 - Entidades empregadoras segundo a existéncia de forma¢ao permanente em SST
facultada a representante(s) dos/as trabalhadores/as para a SST (%)

M Sim, a todos/as os/as
representantes

Sim, a alguns/algumas
representantes

Ndo foi dada formacdo

A importancia dos/as representantes de trabalhadores/as para a SST terem a disposicdo instalacdes

adequadas, bem como os meios materiais e técnicos necessarios ao desempenho das suas fungdes,
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estd reconhecida na Lei (Artigo 242 da Lei 102/2009%). Ainda assim, muito embora numa
percentagem reduzida, 8,1% das entidades empregadoras com representantes dos/as
trabalhadores/as afirmam que estes ndo dispdem dos meios materiais e técnicos necessarios ao

desempenho das suas fungdes.

Das entidades empregadoras com representantes dos/as trabalhadores/as para a SST, 39,1% tém
também uma comissao de seguranca e saude no trabalho. Sendo que, das entidades empregadoras
que afirmam ter comissao de SST, 23,5% pertencem ao setor do comércio por grosso e a retalho,

reparacao de veiculos automodveis e motociclos.

Figura 11 - Entidades empregadoras onde existiram reunides entre os érgaos de gestao das
entidades empregadoras e os/as representantes dos/as trabalhadores/as para a SST nos
ultimos 12 meses, segundo o nimero de reunides

Entre 1 a 6 reunioes

3.1% | Entre 7 a 11 reunides

12,5% | 12 ou mais reunioes

Quando questionadas sobre quantas reunides foram realizadas, nos ultimos 12 meses, entre os
orgdos de gestdo e os/as representantes de trabalhadores/as para a SST, mais de 84% das entidades
empregadoras com representantes dos/as trabalhadores/as para a seguranca e saude no trabalho
afirmam ter realizado entre uma a seis reunides durante o ultimo ano. De real¢ar que quatro
entidades empregadoras referem ter realizado doze reunides nos uUltimos 12 meses. S3o elas: duas
entidades empregadoras pertencentes ao comércio por grosso e a retalho, repara¢do de veiculos

automodveis e motociclos; uma entidade empregadora a industria transformadora; e outra ao

4 Lein.e 102/2009 de 10 de Setembro regulamenta o regime juridico da promogao e prevencdo da seguranca e da satde no trabalho, de

acordo com o previsto no artigo 284.2 do Cédigo do Trabalho, no que respeita a prevengdo. Disponivel em:
http://www.dgaep.gov.pt/upload/Legis/2009 | 102 10 09.pdf
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alojamento, restauracdo e similares. Relativamente a dimensdo destas entidades empregadoras,

duas sdo pequenas empresas, uma é média e uma é de grande dimensao.

Dando cumprimento a lei, em nenhuma das entidades empregadoras se verifica a auséncia de
reunides entre os 6rgdos de gestdo das entidade empregadora e os/as representantes dos/as

trabalhadores/as para a SST nos ultimos 12 meses.

Em matéria de consulta aos/as trabalhadores/as sobre as questdes da seguranca e saude no
trabalho, as entidades empregadoras devem fomentar uma cultura em que a seguranca e salde seja
uma encargo de todos/as e de cada um/a. Neste sentido, de acordo com o Artigo 182 da Lei n.2
3/2014 de 28 de janeiro, que aprova o regime juridico da promocdo da seguranca e saude no
trabalho, o empregador deve consultar por escrito e, pelo menos, uma vez por ano,
antecipadamente ou em tempo util, os/as representantes dos/as trabalhadores/as para a seguranca

e salde ou, na sua falta, os/as proprios/as trabalhadores/as.

Assim, quando analisadas as dreas em relagdo as quais as entidades empregadoras inquiridas tém
consultado, por escrito, os/as seus/suas trabalhadores/as ou os/as seus/suas representantes,

destacam-se trés. Estas sdo as seguintes:

23


https://dre.pt/application/file/571084
https://dre.pt/application/file/571084

Figura 12 - Areas em relagdo as quais as entidades empregadoras tém consultado por escrito,
os/as seus/suas trabalhadores/as ou os/as seus/suas representantes (%)

(o)
27,7% Medidas de seguranca e saude no trabalho a aplicar

26,8%

Avaliacdo dos riscos para a seguranca e a saude no trabalho

Programacao e organizacao da formacdo no dominio da

(o)
24,1% seguranga e saude no trabalho

A consulta aos/as trabalhadores/as permitird ndo so alertd-los/las para as temdticas da SST,
tornando-os/as um elemento ativo e cooperante do processo, mas também que estas matérias

ganhem relevancia acrescida com o envolvimento de todos/as.
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5. Atividades para a prevengao e controlo de riscos profissionais

Aproximadamente 44% das entidades empregadoras referem dispor de um programa de promocao
e vigilancia da saude. Destas, uma ampla maioria (88,5%) faz exames periddicos (anuais ou bianuais)
e mais de metade faz exames de admissdao (52,3%). As que dizem ndo ter um programa de
promocdo e vigilancia da saude encontram-se sobretudo no setor do comércio por grosso e a
retalho, reparacdo de veiculos automdveis e motociclos; nas atividades administrativas e dos
servicos de apoio; e nas outras atividades de servicos. Por outro lado, é na industria transformadora
e na administracdo publica que se concentram mais entidades que tém um programa de promocgao e

vigilancia da saude.

A Diretiva-Quadro da UE 89/391/CEE do Conselho, de 12 de Junho de 1989, entretanto transposta
pela Lei n2102/2009 de 10 de setembro, destaca o papel crucial desempenhado pela avaliacdo de
riscos. A entidade empregadora tem a obrigacdo de garantir a seguranca e a saude dos/as
trabalhadores/as em todas as areas relacionados com o trabalho. As avaliacGes de risco sdo a
possibilidade da entidade empregadora adotar medidas adequadas a protecdo e a seguranga e
salde dos/as seus/suas trabalhadores/as. Porém, apenas um terco das entidades empregadoras
(33,5%) realizou avaliagdes de risco durante os dois Ultimos anos em relagdo aos fatores de risco
enunciados no Inquérito as Condicées de Trabalho em Portugal Continental. Os fatores de risco
relacionados com atividades capazes de originar alteragdes do sistema musculo-esquelético (19.2%),
com agentes fisicos: iluminagdo (17,2%) e com agentes fisicos: ruido (14,8%) foram os fatores mais

avaliados pelas entidades empregadoras.

A avaliagdo de riscos associados a alterag¢do do sistema musculo-esquelético e ao agente fisico ruido
é mais frequente na industria transformadora e na construcdo. Quanto ao agente fisico iluminacao,

a sua avaliacdo é mais referida na industria transformadora e no setor da educacao.

Na sequéncia da avaliagdo de riscos, cerca de 80% das entidades empregadoras que a fizeram
afirmam ter tomado medidas. Mais de 10% das entidades empregadoras referem nao ter tomado

medidas, estando estas, no entanto, em andlise.

As quatro areas de avaliacdo de risco em relagdo as quais é mais frequente a adogdo de medidas

subsequentes sao:

25



e Agente fisico: riscos mecanicos;

e Fatores de risco psicossociais e organizacionais;

e Radiagdes ndo ionizantes;

e Fatores relacionados com as atividades capazes de originar alteragdes do sistema musculo-

esquelético.

Figura 13 - Entidades empregadoras que tomaram medidas na sequéncia das avaliagoes de

fatores de risco realizadas (%)

Outros fatores de risco

Fatores de risco psicossociais e organizacionais

Fatores relacionados com atividades capazes de originar
alteragBes do sistema musculo-esquelético

Riscos mecanicos

Agentes bioldgicos

Agentes quimicos (atmosferas explosivas)

Agentes quimicos, (misturas ou substancias quimicas
perigosas)

Outros agentes fisicos

Agente fisico: correntes elétricas de média ou alta tensdo

Agente fisico: pressBes elevadas

Agente fisico: ambiente térmico

Agente fisico: iluminagdo

Agente fisico: radiagGes ndo ionizantes

Agente fisico: radiagdes ionizantes

Agente fisico: vibragdes

Agente fisico: ruido

75

77,6

75,4

85,9

63,3

72,7

73,7

66,1

70,4

76,5

69,9

72,2

Olhando as entidades empregadoras que tomaram medidas, constata-se que medidas associadas

aos riscos mecanicos foram acionadas em particular, na construcdo; medidas associadas a fatores de

risco psicossociais e a fatores relacionados com atividades capazes de originar altera¢des do sistema
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musculo-esquelético foram tomadas sobretudo, na industria transformadora. Medidas relacionadas
com o agente fisico: radiagdes ndo ionizantes foram implementadas sobretudo no setor atividades

de saude humana e apoio social.

Figura 14 - Areas de avaliagdo de risco que deram lugar a adogdo de medidas, por atividade
econdémica (%)

e Industria transformadora
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e Construgdo (43,3%) (30.3%)

Fatores de risco

Riscos mecanicos . .
psicossociais

Fatores
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radiagdes ndo de originar
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sistema musculo-
esquelético

¢ Industria transformadora
(19.4%)

e Comércio por grosso e a
retalho; reparagdo de
veiculos automoveis e
motociclos (18.3%)

¢ Atividades de saude humana
e apoio social (46,2%)

A Lei-Quadro sobre Seguranca, Higiene e Saude® em vigor delimita a necessidade de se aplicar, entre
outras, as medidas essenciais de protecdo coletiva visando a reducdo de riscos profissionais. O
diploma prevé igualmente como principio de prevencdo geral que se deve dar prioridade as medidas

de protecdo coletiva em relagdo as de protecdo individual.

5 Leine 102/2009 de 10 de Setembro regulamenta o regime juridico da promogao e prevencdo da seguranca e da satde no trabalho, de

acordo com o previsto no artigo 284.2 do Cédigo do Trabalho, no que respeita a prevengdo. Disponivel em:
http://www.dgaep.gov.pt/upload/Legis/2009 | 102 10 09.pdf
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Figura 15 - Entidades empregadoras segundo a existéncia de equipamentos de protecao
coletiva (%)

B N3o existem
M Sim, existem todos

Sim, existem mas
apenas alguns

N&o sdo de uso
obrigatério

As medidas de protecdo coletiva, através dos equipamentos de protecdo coletiva, devem pois ter
prioridade conforme determina a lei n.2 3/2014, de 28 de Janeiro, artigo 152. Ainda assim, 36% das
entidades empregadoras afirmam ndo ter qualquer equipamento de protegdo coletiva; 16% referem
ter alguns equipamentos; e apenas 29% afirmam ter todos os equipamentos de protecao coletiva.

19% referem que estes ndo sdo de uso obrigatdrio.

S3o principalmente as entidades enquadradas em atividades artisticas, de espetaculos, desportivas e
recreativas (61,9%) e em atividades de informagdo e de comunicagdo (57,1%) que afirmam nao

dispor de equipamentos de protecdo coletiva.

Por outro lado, entre as entidades empregadoras que afirmam ter todos os equipamentos de
protecdo coletiva destacam-se as entidades empregadoras da administragdo publica (75%) e da
construgdo (68,6%). De realcar que nos setores da educacgdo; atividades dos servicos financeiros e
dos seguros; e eletricidade, gas e atividades imobilidrias, cerca de um tergco das entidades

empregadoras refere que os equipamentos de prote¢ao coletiva ndo sdao de uso obrigatdrio.

Parece existir uma relacdo com a dimensdo da entidade, ja que a percentagem de entidades com

todos os equipamentos de protecdo coletiva aumenta em funcdo da dimensao.

Quando questionadas sobre a principal razao para nao existirem equipamentos de protecao
coletiva, das 330 entidades que responderam a esta questdo, cerca de metade indica que os

equipamentos de protecao coletiva ndo sdo necessarios; quase 40% referem que os equipamentos
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de protecdo coletiva ndo sdo uma prioridade; e aproximadamente 4% referem que os mesmos sao

muito caros.

Nos termos da lei, as entidades empregadoras tém o dever principal de disponibilizar locais de
trabalho onde os riscos para a salde e seguranca estejam devidamente controlados, promovendo a
informacdo e formacdo aos/as trabalhadores/as. Durante os dois Gltimos anos cerca de metade das
entidades empregadoras (51%) promoveu formacdo no dominio da SST. Primeiros socorros (39,1%),
seguranca contra incéndio (39%), sinalizacdo de seguranca (37,4%) foram as formagdes mais
desenvolvidas. A indUstria transformadora é o setor que se destaca, relativamente a promocao de

formacgado nestas trés areas tematicas.

Por outro lado, as areas em que menos formacédo foi promovida sdo as de riscos biolégicos (4,3%),

utilizagdo de produtos quimicos (5,7%) e trabalhos com riscos (6,9%).

Figura 16 - Entidades empregadoras que promoveram formag¢ao no dominio da SST (%)

Outra formagdo

Promogdo da saude

Promogdo da seguranga

Sinalizagdo de segurancga
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Seguranga contra incéndio
Organizagdo de emergéncia
Primeiros socorros

Promogdo da seguranga
Equipamentos de protegdo individual
Equipamentos de protegdo coletiva
Ergonomia no trabalho

Trabalhos com riscos

Utilizagdo e manutengdo de mdaquinas e equipamentos de...

Riscos psicossociais e organizacionais (stresse)
Riscos bioldgicos (fungos, bactérias)

Riscos fisicos (ruido, vibragdes, radiagdes)
Utilizagdo de produtos quimicos

0,4

32,7
39,1
34,7
30,9
21,3
8,5
6,9
20
8,9
4,3
9,7
5,7

E ao pessoal dirigente e a trabalhadores/as da producdo que um maior nimero de entidades
empregadoras (63% e 51,3%, respetivamente) afirma proporcionar formagdo no dominio da

seguranca e satde no trabalho.
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Tabela 10 - Entidades empregadoras que fizeram formagao, segundo o pessoal
a quem se dirigiu tal formagao

%

Pessoal dirigente

Quadros técnicos

Chefes de equipa, encarregados/as, etc.
Pessoal administrativo

Trabalhadores de producdo

Estagidrios e aprendizes

Trabalhadores/as responsaveis pelas atividades de seguranca e satde no trabalho

63
28
25,8
22,1
51.3
9,6
19,4

Cerca de metade das entidades inquiridas afirma colocar ao dispor dos/das trabalhadores/as

informacgdes atualizadas sobre a temdtica da seguranca e saude no trabalho. Por outro lado, no que

aos/as representantes diz respeito, apenas em cerca de 7%, tais representantes tém acesso a essa

mesma informacao.

Os riscos para a seguranca e saude, medidas de protecdo e de prevencdo e a forma como se

aplicam; as medidas de emergéncia e primeiros socorros, de evacuacdo de trabalhadores/as e de

combate a incéndios, as medidas e instru¢des a adotar em caso de perigo grave e iminente bem

como os equipamentos de protegao individual que sejam necessarios utilizar sdo, como se verifica

na figura seguinte, as dreas tematicas em relagdo as quais mais informagdo é disponibilizada pelas

entidades empregadoras quer a trabalhadores/as quer para a representantes para a SST.
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Figura 17 - Informacgdes facultadas aos/as trabalhadores/as e a representantes para a
seguranga e satde no trabalho (%)
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pratica

74,6

A avaliagdo de riscos respeitantes aos grupos de
trabalhadores/as sujeitos/as a riscos especiais

Identificagdo dos/as trabalhadores/as expostos/as

Resultados da avaliagdo dos riscos

Agentes bioldgicos

Agentes fisicos

Substancias e misturas quimicas perigosas

As medidas de emergéncia e primeiros socorros, de evacuagdo
de trabalhadores/as e de combate a incéndios

82,7

As medidas e instrugGes a adotar em caso de perigo grave e
iminente

80,8

Os riscos para a seguranca e saude, medidas de protegdo e de
prevengdo e a forma como se aplicam

84,5
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m Representantes M Trabalhadores/as

Mais de 70% das entidades referem que esta informagdo atualizada para a seguranga e saude no
trabalho é disponibilizada aquando a admiss&o dos/as trabalhadores/as na empresa. Por outro lado,
quase 50% das entidades empregadoras referem disponibilizar esta informag¢dao aquando da
introducdo ou substituicdo de equipamentos de trabalho e/ou a propdsito da na utilizagcdo de

equipamentos de protecdo individual (EPI'S)/ equipamentos de protecdo coletiva (EPC’s).

Mais de seis em cada dez entidades empregadoras (61,1%) afirmam ter desenvolvido, ou estar a
desenvolver, pelo menos uma atividade relacionada com a prevencdo de riscos e acidentes de

trabalho.
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Tabela 11 - Entidades empregadoras que realizaram atividades Sim, foi Estd em Nunca foi
relacionadas com a prevengao de riscos e acidentes de

trabalho desenvolvida desenvolvimento desenvolvida
% % %

Elaboragdo de um plano de prevencdo de riscos profissionais 23,8% 12,5% 63,6%
Elaboragdo do plano de emergéncia interno, incluindo os planos
especificos de combate a incéndios, evacuagdo de instalagbes e 33,0% 9,6% 57,3%
primeiros socorros
Disponibilizacdo e manutengdo de equipamentos de protecdo

35,3% 4,9% 59,8%
individual
Disponibilizagdo e manutengao de equipamentos de prote¢do

28,5% 5,3% 66,2%
coletiva
Instalagdo e manutencdo de sinalizagdo de seguranca 44,5% 8,8% 46,7%
Programa/Atividades de promog&o da satde (exercicio fisico;

4,9% 6,8% 88,3%
cessacao tabagica)
Definicdo e coordenacgdo das medidas a adotar em caso de

22,4% 8,2% 69,4%
perigo grave e iminente
Vigilancia das condi¢des de trabalho de trabalhadores/as em

10,3% 8,2% 81,5%
situagcGes mais vulneraveis
Elaboragdo de um programa de informacado e formacgdo para a

20,9% 10,1% 69,0%
promogao da seguranga e saude no trabalho
Atividades de informacdo e consulta para a seguranca e saude

23,5% 8,2% 68,2%
no trabalho
Recolha e organizagdo de elementos estatisticos relativos a

17,8% 7,4% 74,8%
seguranga e a saude no trabalho
Compromisso ao mais alto nivel hierarquico para a integragado
das medidas de prevengdo e promogdo da seguranca e salide no 23,1% 8,0% 68,9%
trabalho nas politicas de gestdo e tomada de decisdo

A instalacdo e manutencdo de sinalizacdo de seguranca; a elaboracdo do plano de emergéncia
interno; e a disponibilizacdo e manuten¢do de equipamentos de prote¢do individual, sdo as

atividades nas quais as entidades empregadoras tém focado mais a sua atengdo (em 53,8%, 42,6% e
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40,2% dos casos, respetivamente). Em contrapartida, programa/atividades de promocdo da salde e
vigilancia das condi¢des de trabalho de trabalhadores/as em situagdes mais vulneraveis sdo as

atividades de prevencao de riscos e acidentes de trabalho menos desenvolvidas.

A industria transformadora e a administracdo publica sdo os principais setores onde foram

desenvolvidas atividades para a prevencgado de riscos e acidentes de trabalho.
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6. Acidentes de trabalho e doengas profissionais

Quando analisado o nimero de acidentes de trabalho (incluindo os acidentes “in itinere”) que
ocorreram e quantos casos de doenca profissional foram registados nas entidades empregadoras

durante os dois ultimos anos, verifica-se o seguinte:

N.¢ total de acidentes 2139
N.¢ de acidentes com baixa 1830
N.2 de acidentes com baixa e internamento 282
N.2 acidentes mortais 1
N.2 doencas profissionais participadas 16
N.2 doencas profissionais reconhecidas pelo DPRP | 6

6.1 Acidentes de trabalho

Existem varias defini¢des de acidentes de trabalho, no entanto todas tém subjacente a mesma ideia:
um ato inesperado de que resulta dano ou morte. O Eurostat® define acidente de trabalho como

“uma ocorréncia imprevista, durante o tempo de trabalho, que provoque dano fisico ou mental”.

A legislacdo Portuguesa, Lei 98/2009 de 4 de Setembro’ define acidente de trabalho como “aquele
que se verifique no local e no tempo de trabalho, produzindo, direta ou indiretamente, lesdo
corporal, perturbagdo funcional ou doenga de que resulte redugao na capacidade de trabalho ou

ganho, ou a morte”.

6 Eurostat. Glossary: Accident at work. Disponivel em:

http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Glossary:Accident _at work.

7 Lei 98/2009 de 4 de Setembro que regulamenta o regime de reparagao de acidentes de trabalho e de doengas profissionais, incluindo a

reabilitacdo e reintegracdo profissionais, nos termos do artigo 284.2 do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.2 7/2009, de 12 de
Fevereiro. Disponivel em: http://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?nid=1156&tabela=leis.
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De acordo com a Organizagao Internacional do Trabalho (Investigation of Occupational Accidents
and Diseases, 2014)® estima-se que os acidentes de trabalho e doencas profissionais causam mais de
2,3 milhdes de mortes anualmente em todos os paises, dos quais mais de 350 000 em resultado de

acidentes de trabalho e perto de 2 milhdes de doencas relacionadas ao trabalho.

De acordo com dados da Autoridade para as Condi¢des de Trabalho®,em 2012, a sinistralidade
laboral em Portugal continua a apresentar valores muito elevados e preocupantes, bastante acima

da média europeia™.

No Inquérito as Condi¢bes de Trabalho em Portugal Continental em anadlise, cerca de 11% das
entidades empregadoras referem ter registado acidentes de trabalho durante os dois Ultimos anos.
Terd ocorrido um total de 2139 acidentes no mesmo periodo de referéncia. Destes acidentes, 633

destes envolveram mulheres e 1364 envolveram homens.

Figura 18 - Acidentes de trabalho registados nas entidades empregadoras, segundo o sexo das
pessoas acidentadas

Homens |
|
1364 J
Total
0\ 2139 /

8 International Labour Organization (ILO), (2014), Investigation of Occupational Accidents and Diseases, (A Practical Guide for Labour

Inspectors), Geneva. Disponivel em:
http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/@ed dialogue/@lab _admin/documents/publication/wcms 346714.pdf

9

www.dnpst.eu/uploads/2015-FolhetoEmpregadorWEB.pdf

10 Portugal: 2690 por cada 100.000 trabalhadores/as em comparacdo com a média europeia: 1481 por cada 100.000 trabalhadores.
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Do total dos acidentes registados, cerca de 86% (1830 acidentes) envolveram baixa médica e
aproximadamente 13% (282 acidentes) envolveram baixa médica e internamento. Registou-se um

acidente mortal.

DistracOes, descuidos, falta de atencdo (55,5%); mas também, em menor percentagem, posturas
incorretas ou realizacdo de esforcos e/ou movimentos extremados durante a tarefa (26,4%) e
rapidez na realizagdo do trabalho (18,2%), foram apontadas pelas entidades empregadoras como as

principais causas dos acidentes de trabalho ocorridos.

Figura 19 - Principais causas dos acidentes de trabalho identificadas pelas entidades
empregadoras (%)

Aberturas desprotegidas, escadas, pisos e plataformas em mau
estado

Manutencdo inadequada e deficiente

Falta ou insuficiente prote¢do de maquinas ou equipamentos,
ou os existentes sdo insuficientes

Falta de equipamento de protegdo individual

Utilizagdo de ferramentas, maquinas, equipamentos ou
materiais inadequados para a tarefa

Rapidez na realizagdo do trabalho

DistragGes, descuidos, falta de atengdo 55,5

Posturas incorretas ou realizagdo de esforgos e/ou movimentos
extremados durante a tarefa

Cansaco e fadiga
Incumprimento das institui¢des de trabalho

Causas relacionadas com o trafego

Refira-se que a entidade empregadora inquirida do setor da administragao publica registou 1498

acidentes de trabalho. Estes acidentes envolveram 457 mulheres e 1041 homens.

N3do considerando a administracdo publica, é na industria transformadora e na construcdo que

ocorrem o maior numero de acidentes de trabalho.
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Figura 20 - Ocorréncia de acidentes de trabalho, por atividade econémica (%)

Administragdo Publica
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Educagdo

Atividades administrativas e dos servigos de apoio
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automoveis e motociclos

Construgdo

Eletricidade, gés, captagdo, tratamento e distribuigdo de
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Industria transformadora

Agricultura, produgdo animal, caga, floresta e pesca

Lisboa foi a regido onde se registou o numero mais elevado de acidentes de trabalho, mais

concretamente 1742. A regido Norte é a segunda com mais acidentes de trabalho, 284 no total.

Figura 21 - Numero de acidentes de trabalho, por localizagdo geografica
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Cerca de 60% (59,3%) entidades que registaram acidentes de trabalho referem que os mesmos
foram investigados, na sua maioria por pessoal proprio da entidade. A segunda modalidade de

investigacdo mais usada é o recurso a servico externo.

Figura 22 - Entidades/pessoas que investigaram os acidentes de trabalho ocorridos nas entidades
empregadoras (%)
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entidade as Condigdes de Protegdo contra
empregadora Trabalho os Riscos
Profissionais
(DPRP)

Das entidades empregadoras que registaram acidentes de trabalho, 64% facultaram formacao
aos/as trabalhadores/as que asseguram os primeiros socorros e as atividades de emergéncia,
evacuacdo de trabalhadores/as e combate de incéndios. Por outro lado, 71% tém programas de
promocao e vigilancia e da saude. Em 74% dos mesmos existem pelo menos alguns equipamentos

de protegdo coletiva.

Figura 23 - Entidades empregadoras com acidentes de trabalho, segundo o desenvolvimento de
formac3o sobre primeiros socorros e atividades de emergéncia, evacuagdo de trabalhadores/as e
combate de incéndios (%)
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Figura 24 - Entidades empregadoras com acidentes de trabalho segundo a existéncia de um
programa de promogao e vigilancia da saude (%)
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Figura 25 - Entidades empregadoras com acidentes de trabalho, segundo a
existéncia de equipamentos de protecdo coletiva (%)
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6.2 Doencas profissionais

As doencas profissionais, ou relacionadas com a atividade profissional, sdo origem de sofrimento
extremo e baixas médicas no mundo laboral. De acordo com um artigo da OIT - Organizacao
Internacional do Trabalho, 2013, as “doencas profissionais sdo doencas contraidas em resultado de

I"

uma exposicao a fatores de risco subjacentes a uma atividade profissional”. Segundo a mesma fonte,
apesar de serem responsaveis por seis vezes mais mortes que os acidentes de trabalho as doencas

profissionais mantém-se em larga medida ocultas.

De acordo com o Inquérito as Condicbes de Trabalho em Portugal Continental, nos Ultimos dois anos,
apenas seis entidades empregadoras registaram casos de doencas profissionais participadas. Estas
entidades empregadoras enquadram-se nos seguintes setores: industria transformadora; atividades
artisticas, de espetdculo e atividades administrativas e dos servicos de apoio. Nestas entidades

empregadoras registaram-se 16 casos que envolveram mais mulheres (9) do que homens (7).

Por outro lado, foi mencionada a existéncia de seis situacdes de doencas profissionais reconhecidas
pelo Departamento de Protecdo contra os Riscos Profissionais (DPRP). Todas elas dizem respeito a

trabalhadores do sexo masculino.

Ainda considerando as entidades empregadoras que registaram doencas profissionais, em metade
destas tais situagdes foram investigadas. Refira-se, contudo que, relativamente as doengas
profissionais, apenas duas entidades responderam a essa questdo, sendo o pessoal da entidade
empregadora e o servico externo as entidades/pessoas referidas por cada uma delas como

responsaveis por essa investiga¢ao.
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7. Saude no trabalho

O tabaco e as bebidas alcodlicas foram riscos para a seguranca e saude no trabalho identificados por

cerca de 40 entidades empregadoras (3,7% e 3,8%, respetivamente).

Tabela 12 - Atividades realizadas pelas entidades empregadoras para a promogao da %

saude no trabalho

Acbes de sensibilizacdo e informacdo para fumadores/as 3,7
Promover e facilitar o acesso a consultas de apoio a cessagao tabagica 2,1
Criacdo de espacos para fumadores/as 4,2
Prevencdo e/ou tratamento do alcoolismo 1,1
Prevencdo e/ou tratamento de toxicodependéncias 0,4
Promocdo do exercicio fisico 4,4
Criacdo de condigOes para a pratica do exercicio fisico 2,8
Promogdo de uma alimentagdo saudavel 5,9
Atividades dirigidas a trabalhadores/as jovens 1

Atividades dirigidas a mulheres 1,4
Atividades dirigidas a mulheres gravidas, puérperas ou lactantes 1

Atividades dirigidas a trabalhadores/as com mais de 50 anos 0,5
Atividades dirigidas a trabalhadores/as migrantes 0,2
Preparacdo da aposentagdo 0,8
Prevencgao e controlo de riscos psicossociais 1,5
Outra atividade 0,5

Ainda que em numero reduzido, as atividades de promocdo de salde mais presentes nas entidades
inquiridas sdo a promoc¢do de uma alimentacdo saudavel; a promocgdo do exercicio fisico e a criacdo

de espacos para fumadores/as.
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| 8. Outras praticas de promog¢ao da melhoria das condi¢des de trabalho — Articulagao
| entre a vida profissional, familiar e pessoal

As transformacgbes econdmico-sociais ocorridas nas uUltimas décadas estdo relacionadas, quer com

novos padrdes de participacao laboral, quer com as novas dinamicas de organizacao da vida familiar.

A simultaneidade de responsabilidades e solicitacdes das esferas profissional e familiar é para
trabalhadores e trabalhadoras fonte de conflitos quando as pressGes nestas duas areas sdo
percebidas como mutuamente incompativeis, com consequéncias negativas para os/as proprios/as e
para as organiza¢des. Colocam-se, assim, importantes desafios na articulagdo, ou conciliacdo da vida

profissional com a vida familiar e pessoal.

Ora, a palavra conciliacdo remete-nos para o artigo 592, n?1, alinea b) da Constituicdo da Republica
Portuguesa, que afirma que todos/as os/as trabalhadores/as tém direito a “organizacdo do trabalho
em condi¢Ges socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar”. Refira-se ainda que, em setembro de 2015,
foi aprovada a Lei n.2 120/2015 que cuida, no essencial, da licenca parental, dos deveres de
informacdo do empregador e da organizacdo dos tempos de trabalho. A nova legislacdo reforca os
direitos dos pais/mdes com filhos menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenca crdnica. Os artigos n2 55 e n2 56 do Cédigo do Trabalho determinam que estes
pais ou maes podem escolher trabalhar a tempo parcial ou com horario flexivel. Mas a partir de
setembro de 2015 a lei estabelece que o trabalhador ou a trabalhadora que opte por qualquer dos

referidos regimes ndo pode ser penalizado/a em matéria de avaliacdo e de progressdo na carreira.

Também a Resolugdo do Parlamento Europeu sobre a conciliagdo entre vida profissional, familiar e
privada (2003/2129/(INI)): declara que a “politica da familia deve criar condi¢des para que os pais
passem mais tempo com os filhos; uma reparticdo mais equilibrada entre a vida profissional e os
cuidados aos proprios filhos resultariam, em muitos casos, num melhor contacto entre pais e filhos e
teria ainda efeitos positivos, promovendo a constituicdo de familias e uma maior estabilidade das
mesmas; considera ainda que uma reducdo global do tempo diario de trabalho é a melhor forma de

promover a conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar”.
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Importa, pois, perceber até que ponto, e de que forma, as entidades empregadoras em Portugal
desenvolvem praticas de melhoria das condi¢des de trabalho orientadas para facilitar a articulacao

da vida profissional, familiar e pessoal.

Figura 26 - Entidades empregadoras com praticas de promogao de condigGes de trabalho,
orientadas para facilitar a articulagdo da vida profissional, familiar e pessoal (%)
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As praticas promovidas por um maior nimero de entidades empregadoras sdo o ajustamento
pontual dos horarios de trabalho para acorrer a necessidades familiares em situacdo de forga maior
e um horério de trabalho flexivel a pedido do/a trabalhador/a (36,7% e 28%, respetivamente) com

uma maior prevaléncia nas entidades empregadoras de média dimensao.

Fazendo uma analise por setor de atividade, os mais relevantes no caso do ajustamento pontual dos
hordrios de trabalho para acorrer a necessidades familiares sdo a industria transformadora (40,2%) e
as atividades administrativas e dos servigos de apoio (39%). O horario de trabalho flexivel a pedido

do/a trabalhador/a tem maior incidéncia nos setores de atividades administrativas e dos servicos de
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apoio (34,9%) e de atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares (31,9%). Outros

indicadores sdo igualmente relevantes neste dominio.

Figura 27 - Entidades empregadoras segundo a existéncia de trabalhadores/as a usufruir de
hordrios especiais para facilitar a articulagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal (%)
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Cerca de 90% das entidades empregadoras afirmam ndo terem trabalhadores/as a usufruir de
horérios de trabalho especiais para facilitar a conciliagdo entre a vida pessoal e profissional. Dos/as
772 trabalhadores/as a usufruirem de horarios de trabalho especiais, a larga maioria é do sexo

feminino (607).

Figura 28 - Entidades empregadoras com trabalhadores/as a usufruir de horarios especiais para
facilitar a articulagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal, segundo a dimensao da entidade
(%)
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Sao as entidades de média dimensdao quem mais facilita este tipo de horario de trabalho especiais.
Relativamente as entidades de grande dimensdo, 50%, ou seja, duas entidades empregadoras

afirmam proporcionar este tipo de horario.

Os resultados por atividade econdmica revelam que atividades administrativas e dos servicos de
apoio e o setor da educacdo sdo os mais recetivos a existéncia de horarios especiais para facilitar a

articulacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal.
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9. Avaliacao da legislagao atual em matéria de promogao da seguranga e saude no
trabalho

A legislacdo atual em matéria de promocdo da seguranca e saude no trabalho é considerada por
cerca de metade das entidades empregadoras de facil aplicacdo e adequada. Em contrapartida, a
outra metade consideram-na complexa e economicamente pouco rentdvel, orientada para o setor

Industrial ou orientada para entidades de grande dimensao.

Figura 29 - Avaliagao das entidades empregadoras relativamente a legislacao atual em matéria de
promocgao da SST
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Figura 30 - Avaliagao das entidades empregadoras relativamente a legislagao atual em matéria de
promocgdo da SST por dimensao da entidade

Legislagdo Complexa |

*Médias empresas

Legislacdo desadequada I

eMicro-empresas

Legislagdo economicamente pouco rentavel |

ePequenas empresas

Legislagdo orientada para o setor Industrial I

eMicro-empresas

L L L L

Legislagdo orientada para as entidades de grande dimensao |

eMicro-empresas

Sdo as micro-empresas que em maior nimero afirmam que a legislacdo é desadequada, orientada

para as grandes empresas e orientada para entidades empregadoras do setor industrial.

Figura 31 - Principais razoes que motivam a entidade empregadora a desenvolver medidas de
promocdo da melhoria das condi¢oes de SST (%)

Cumprir a legislagdo vigente 476

. . 22,5
Evitar consequencias

17,3
Promover ambiente de trabalho seguro e
saudavel

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Terceirarazdo M Segundarazdo M Primeirarazdo

47



O cumprimento da legislacdo vigente é a principal razdo que motiva as entidades empregadoras a

desenvolverem medidas de promoc¢do da melhoria das condicdes de seguranca e saude no trabalho.

Evitar consequéncias legais, tais como multas e outras san¢Ges surge como a segunda principal razdo

mais referida.

A promocdo de um ambiente de trabalho seguro e saudavel é a terceira principal razdo que motiva

as entidades empregadoras a desenvolverem este tipo de medidas.
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Nota metodoldgica

O Inquérito as Condicbes de Trabalho em Portugal Continental as Condicdes de Trabalho em Portugal
Continental, no segmento entidades empregadoras, foi aplicado junto de um total de 1004

entidades empregadoras.

Foi definida uma amostra inicial de 804 entidades empregadoras estratificada por quotas,
representativa das entidades empregadoras em Portugal Continental, e uma outra, complementar,
de 200 entidades empregadoras, também representativa, mas sé de Entidades Empregadoras com

10 ou mais trabalhadores/as.

A amostra foi estratificada de forma proporcional e representativa, segundo os ultimos quadros
estatisticos (17 de junho de 2011) publicados do INE — Instituto Nacional de Estatistica, no que
concerne a todas as atividades, com excecdo da Seccdo O -Administracdo Publica e Defesa;
Seguranca Social Obrigatdria, informacdo inexistente no INE, que foi conseguida no Banco de
Portugal, mais concretamente em: https://www.bportugal.pt/pt-PT/Estatisticas/ Metodologiase

NomenclaturasEstatisticas/LEFE/Paginas/ListadeEntidadesparaFinsEstatisticos.aspx.

O questionario foi concebido pelo CESIS — Centro de Estudos para a Interveng3o Social™ e formatado
pela Eurosondagem. A versdo base foi submetida a sucessivas apreciagdes e consequentes
alteracGes. Por este processo de aproximacdo sucessiva se chegou a versdo final. O CESIS foi a

entidade responsavel pela elaboragdo do manual de aplicagao do questionario.

O pré-teste do questionario foi realizado na fase final do processo de preparagdo do mesmo (de 17 a
24 de setembro de 2015) com vista a verificar, em especial, a operacionalidade do mesmo. Foi
realizado por dois entrevistadores selecionados e devidamente instruidos. Consistiu em 6
entrevistas validadas: 3 na regido Norte e 3 na regido de Lisboa. Todas foram revistas e,

posteriormente, registadas para analise.

O trabalho de campo de recolha da informacdo foi realizado pela Eurosondagem - Estudos de

Opinido, SA e decorreu entre o dia 10 de Outubro a 15 de Dezembro de 2015.

1 No processo de elaboragdo do questionario foi considerado, de forma particular, o ESENER — Inquérito Europeu as Empresas sobre
Riscos Novos e Emergentes (EU-OSHA).
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https://www.bportugal.pt/pt-PT/Estatisticas/

O processo de amostragem seguido foi o método de quotas, por regidao e por atividade cruzada com

a dimensdo da empresa.

Em cada empresa respondeu sempre a pessoa responsdvel pelas condi¢cSes de trabalho de

trabalhadores e trabalhadoras.

As quotas atingidas por cada entrevistador/a foram comparadas com o total das entrevistas para o
NUT Il onde se insere, de forma a ser aplicada a légica das compensacdes de quotas, no total dos

entrevistadores/as daquele NUT II.

A aplicacdo de um processo de amostragem com quotas especificas a serem atingidas obrigou a uma
monitorizacdo permanente das entrevistas que foram efetuadas, sob pena da proporcionalidade dos

estratos ndo ser atingida.

Em termos médios, do total de contactos efetuados, as recusas representam cerca de 51% dos

mesmos.

Em termos de revisdo, supervisdo e controlo de qualidade de trabalho de campo, foi efetuada a
revisdo de todas as entrevistas (100%), resposta a resposta e, nos casos de dete¢cdo de nao

conformidades, omissGes ou incoeréncias procedeu-se a repeticdo da entrevista.

Procedeu-se a uma segunda verificacdo do trabalho efetuado pelos/as entrevistadores/as, mediante
a selecdo aleatdria de 20% das entrevistas efetuadas por cada entrevistador/a e contacto telefénico

com a pessoa entrevistada.

A construgdo da base de dados, isto &, do ficheiro de gravagao para registo dos dados recolhidos no
trabalho de campo foi finalizada imediatamente a seguir a aprova¢do do questionario. A gravagao
dos dados (entrevistas validadas pelo Departamento de Revisdo de Controlo de Qualidade da

Eurosondagem) decorreu em simultaneo a realiza¢cdo do trabalho de campo, revisdo e supervisao.
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AMOSTRA DE 804 ENTREVISTAS

AMOSTRA

ENTIDADES EMPREGADORAS

Amostra pelo total Portugal Continental

Dimensdo (escal6es de pessoal ao servigo) TOTAL
0a9 10a49 50 a 249 250 ou +
Ne Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
Regides | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 255 255 13 12 2 1 0 0 270 270
Centro 176 176 6 6 0 0 0 0 182 182
Lisboa 239 237 9 10 2 2 1 0 251 251
Alentejo 57 57 0 0 0 0 0 0 57 57
Algarve 43 43 1 1 0 0 0 0 44 44
Continente 770 768 29 29 4 3 1 0 804 804
Agricultura, produgdo animal, caca, floresta e pesca / Industrias extrativas (Sec¢bes A + B)
Dimensdo (escal6es de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a49 50 a 249 250 ou +
Ne¢ Realizadas Ne¢ Realizadas Ne¢ Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
RegiGes | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 8 8 0 0 0 0 0 0 8 8
Centro 10 10 1 1 0 0 0 0 11 11
Lisboa 3 3 0 0 0 0 0 0 3 3
Alentejo 10 10 0 0 0 0 0 0
Algarve 3 3 0 0 0 0 0 0
Continente 35 34 0 0 0 0 0 0
Industria Transformadora (Secg¢do C)
Dimensao (escaloes de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a49 50 a 249 250 ou +
Ne Realizadas Ne Realizadas Ne¢ Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
RegiGes | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 19 19 5 5 1 1 0 0 25 25
Centro 11 11 2 2 0 0 0 0 13 13
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Lisboa 8 1 1 0 0 0 0 9 9
Alentejo 3 0 0 0 0 0 0 3 3
Algarve 0 0 0 0 0 0 1
Continente 42 42 8 8 1 1 0 0 51
Eletricidade, gas, Captacdo, tratamento e distribuicdo de agua; saneamento, gestdo de residuos e despolui¢do (Secgdes D + E)
Dimensdo (escal6es de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a49 50 a 249 250 ou +
N¢ Realizadas N¢ Realizadas Ne¢ Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
RegiGes | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1
Centro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lisboa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 1 1 0 0 0 0 0 'l :
Construgdo (Secgdo F)
Dimensao (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a 49 50 a 249 250 ou +
Ne Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
RegiGes | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 22 22 2 2 0 0 0 0 24 24
Centro 21 21 1 1 0 0 0 0 22 22
Lisboa 16 16 1 1 1 1 0 0 18 18
Alentejo 4 4 0 0 0 0 0 0 4
Algarve 5 5 0 0 0 0 0 0 5
Continente 68 68 5 4 0 1 0 0 73
Comércio por grosso e a retalho; reparagdo de veiculos automéveis e motociclos (Seccdo G)
Dimensao (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a 49 50 a 249 250 ou +
Ne Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
RegiGes | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 62 62 2 2 0 0 0 0 64 64
Centro 41 41 2 2 0 0 0 0 43 43
Lisboa 44 44 2 2 1 1 0 0 47 47
Alentejo 13 13 0 0 0 0 0 0 13 13
Algarve 9 9 0 0 0 0 0 0 9 9
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| continente | 169 169 6 | 6 1 1 0 0 176
Transportes e armazenagem (Secg¢do H)
Dimensao (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a49 50 a 249 250 ou +
N2 Realizadas N2 Realizadas N2 Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
Regides | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 4 4 1 1 0 0 0 0 5 5
Centro 4 4 0 0 0 0 0 0 4 4
Lisboa 5 5 0 0 0 0 0 0 5 5
Alentejo 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1
Algarve 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1
Continente| 15 15 1 1 0 0 0 o T
Alojamento, restauragdo e similares (Secgdo 1)
Dimensao (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a49 50 a 249 250 ou +
N2 Realizadas N2 Realizadas N2 Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
Regides | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 18 18 1 1 0 0 0 0 19 19
Centro 13 13 0 0 0 0 0 0 13 13
Lisboa 14 15 1 1 0 0 0 0 15 16
Alentejo 0 0 0 0 0 0 5 5
Algarve 1 1 0 0 0 0 6 6
Continente 55 56 3 3 0 0 0 o N
Atividades de informagdo e de comunicagdo (Secgdo J)
Dimensao (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a49 50 a 249 250 ou +
N2 Realizadas N2 Realizadas N2 Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
Regides | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 2 2 0 0 0 0 0 0 2 2
Centro 2 2 0 0 0 0 0 0 2 2
Lisboa 5 6 0 0 0 0 0 0 5 6
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 10 10 0 0 0 0 0 0
Atividades imobiliarias (Secgdo L)
Dimensao (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a49 50 a 249 250 ou +
N2 Realizadas N2 Realizadas N2 Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
Regides | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 6 6 0 0 0 0 0 0 6 6
Centro 3 3 0 0 0 0 0 0 3 3
Lisboa 8 8 0 0 0 0 0 0 8 8
Alentejo 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1
Algarve 2 2 0 0 0 0 0 0 2 2
Continente | 20 20 0 0 0 0 0 o I
Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares (Secgdo M)
Dimensao (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a 49 50 a 249 250 ou +
N2 Realizadas N2 Realizadas N2 Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
Regides | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 25 25 0 0 0 0 0 0 25 25
Centro 16 16 0 0 0 0 0 0 16 16
Lisboa 33 33 1 1 0 0 0 0 34 34
Alentejo 4 4 0 0 0 0 0 0 4 4
Algarve 3 3 0 0 0 0 0 0 3 3
Continente 80 80 1 1 0 0 0 0 82 82
Atividades administrativas e dos servigos de apoio (Sec¢do N)
Dimensdo (escal6es de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a 49 50 a 249 250 ou +
N2 Realizadas N2 Realizadas N2 Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
Regiées | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 28 28 1 1 0 0 0 0 29 29
Centro 18 18 0 0 0 0 0 0 18 18
Lisboa 41 39 1 2 0 0 0 0 42 41




I o

Alentejo 5 5 0 0 0 0 0 o | s 5 |
Algarve 5 5 0 0 0 0 0 0 5
Continente 98 95 1 3 0 0 0 0 929
Educacéo (Secgdo P)
Dimensdo (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a 49 50 a 249 250 ou +
N2 Realizadas N2 Realizadas N2 Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
Regides | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 17 17 0 0 0 0 0 0 17 17
Centro 10 10 0 0 0 0 0 0 10 10
Lisboa 12 10 0 0 0 0 0 0 12 10
Alentejo 3 3 0 0 0 0 0 0 3 3
Algarve 2 2 0 0 0 0 0 0 2 2
Continente | 44 42 0 0 0 0 0 o IR
Atividades de saiide humana e apoio social (Sec¢do Q)
Dimensdo (escal6es de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a 49 50 a 249 250 ou +
Ne¢ Realizadas Ne¢ Realizadas Ne¢ Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
RegiGes | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 20 20 0 0 0 0 0 0 20 20
Centro 11 11 0 0 0 0 0 0 11 11
Lisboa 20 20 1 2 0 0 0 0 21 22
Alentejo 3 3 0 0 0 0 0 0 3 3
Algarve 2 2 0 0 0 0 0 0 2 2
Continente 56 56 1 2 0 0 0 0 57 58
Atividades artisticas, de espetaculos, desportivas e recreativas (Secg¢do R)
Dimensao (escaloes de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a 49 50 a 249 250 ou +
N2 Realizadas N2 Realizadas N2 Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
Regiées | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 5 5 0 0 0 0 0 0 5 5
Centro 4 4 0 0 0 0 0 0 4 4
Lisboa 9 9 0 0 0 0 0 0 9 9
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Alentejo 1 1 0 0 0 0 0 o | 1 1|
Algarve 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1
Continente 20 20 0 0 0 0 0 0
Outras atividades de Servigos (Secgdo S)
Dimengéo (escalbes de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a 49 50 a 249 250 ou +
N¢ Realizadas N¢ Realizadas Ne¢ Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
RegiGes | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 12 12 0 0 0 0 0 0 12 12
Centro 8 8 0 0 0 0 0 0 8 8
Lisboa 15 15 0 0 0 0 0 0 15 15
Alentejo 0 0 0 0 0 0 3 3
Algarve 0 0 0 0 0 0 3 3
Continente 41 41 0 0 0 0 0 0 41 41
Atividades dos Servigos Financeiros e dos Seguros (Secgdo K)
Dimensdo (escal6es de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a 49 50 a 249 250 ou +
Ne¢ Realizadas Ne¢ Realizadas Ne¢ Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
RegiGes | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 6 6 0 0 0 0 0 0 6 6
Centro 4 4 0 0 0 0 0 0 4 4
Lisboa 6 6 0 0 0 0 0 0 6 6
Alentejo 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1
Algarve 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1
Continente 18 18 0 0 0 0 0 0 18
Administracdo Publica e Defesa; Seguranga Social Obrigatdria (Secgdo O)
Dimensao (escal6es de pessoal ao servigo) TOTAL
1a9 10a 49 50 a 249 250 ou +
N2 Realizadas N2 Realizadas N2 Realizadas Ne Realizadas Ne Realizadas
Regiées | Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e Entrevistas e
arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas | arealizar | validadas
Norte 0 0 1 0 1 0 0 0 2 2
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0

Centro

Lisboa

Alentejo
Algarve

Continente
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Total Nacional (200 entrevistas)

Dimensdo (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
10a49 50 a 249 250 ou +
Ne Ne Ne Ne
- . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 71 71 8 8 2 2 81 81
Centro 38 38 5 5 0 0 43 43
Lisboa 51 51 9 9 1 1 61 61
Alentejo 7 7 0 0 0 0 7 7
Algarve 8 8 0 0 0 0 8 8
Continente 175 175 22 22 3 3 200 200
Agricultura, produgdo animal, caca, floresta e pesca / Industrias extrativas (Secgbes A + B)
Dimensdo (escaldes de pessoal ao servigo) TOTAL
10a49 50 a 249 250 ou +
[ [ [ [
- N. Realizadas e N. Realizadas e N_ Realizadas e N. Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 2 2 0 0 0 0 2 2
Centro 2 2 0 0 0 0 2 2
Lisboa 1 1 0 0 0 0 1 1
Alentejo 1 1 0 0 0 0 1 1
Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 6 6 0 0 0 o [N
Industria Transformadora (Secg¢do C)
Dimensdo (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
10a49 50 a 249 250 ou +
[ [ [ [
- N, Realizadas e N, Realizadas e N. Realizadas e N. Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 26 26 5 5 1 1 32 32
Centro 11 11 3 3 0 0 14 14
Lisboa 6 1 1 0 0 7 7
Alentejo 0 0 0 0
Algarve 0 0 0 0 1 1
Continente 47 46 9 9 0 I s 6
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Eletricidade, gas, Captagdo, tratamento e distribuicdo de agua; saneamento, gestdo de residuos e despolui¢do (Secgdes D + E)
Dimensdo (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
10a49 50 a 249 250 ou +
Ne Ne Ne o
- . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e N. Realizadas e
Regibes Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 1 1 0 0 0 0 1 1
Centro 1 1 0 0 0 0 1 1
Lisboa 0 0 0 0 0 0 0 0
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0
Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 1 2 1 0 0 0
Construcdo (Seccdo F)
Dimensdo (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
10a 49 50 a 249 250 ou +
N2 . N2 . Ne . Ne .
- . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e
Regibes Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 13 13 1 1 0 0 14 14
Centro 6 1 1 0 0 7 7
Lisboa 1 1 0 0 8 8
Alentejo 0 0 0 0 1 1
Algarve 0 0 0 0 2 2
Continente 30 29 3 3 0 o TN
Comércio por grosso e a retalho; reparagao de veiculos automoéveis e motociclos (Sec¢ao G)
Dimensdo (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
10a 49 50 a 249 250 ou +
N2 N¢ . N¢ . N2
- . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 13 13 1 1 1 1 15 15
Centro 9 9 1 1 0 0 10 10
Lisboa 12 12 2 2 0 0 14 14
Alentejo 2 2 0 0 0 0 2 2
Algarve 2 2 0 0 0 0 2 2
Continente 38 38 4 4 1 1 IR
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Transportes e armazenagem (Secc¢do H)
Di a 16 | i
imensdo (escal6es de pessoal ao servigo) TOTAL
10a49 50 a 249 250 ou +
[ [ [ [
- N. Realizadas e N. Realizadas e N_ Realizadas e N. Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 2 2 1 1 0 0 3 3
Centro 2 2 0 0 0 0 2 2
Lisboa 2 2 1 1 0 0 3 3
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0
Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 6 6 1 2 0 0
Alojamento, restauragao e similares (Secgdo 1)
Dimensdo (escaldes de pessoal ao servigo) TOTAL
10a 49 50 a 249 250 ou +
[ [ [ [
- N. Realizadas e N. Realizadas e N_ Realizadas e N. Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 4 4 0 0 0 0 4 4
Centro 2 2 0 0 0 0 2 2
Lisboa 6 6 1 1 0 0 7 7
Alentejo 1 1 0 0 0 0 1 1
Algarve 2 2 0 0 0 0 2 2
Continente 15 15 1 1 0 0 16
Atividades de informagdo e de comunicagao (Secgdo J)
Dimensdo (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
10a49 50 a 249 250 ou +
[ [ [ [
- N, Realizadas e N, Realizadas e N, Realizadas e N, Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 1 1 0 0 0 0 1 1
Centro 0 0 0 0 0 0 0 0
Lisboa 2 2 1 1 0 0 3 3
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0
Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 3 3 1 1 0 o TN



I o

Atividades imobiliarias (Secgdo L)
Di a 16 | i
imensdo (escal6es de pessoal ao servigo) TOTAL
10a49 50 a 249 250 ou +
[ [ [ [
- N. Realizadas e N. Realizadas e N_ Realizadas e N. Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 1 1 0 0 0 0 1 1
Centro 0 0 0 0 0 0 0 0
Lisboa 1 1 0 0 0 0 1 1
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0
Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 2 2 0 0 0 0
Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares (Secgdao M)
Dimensdo (escaldes de pessoal ao servigo) TOTAL
10a 49 50 a 249 250 ou +
[ [ [ [
- N. Realizadas e N. Realizadas e N_ Realizadas e N. Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 2 2 0 0 0 0 2 2
Centro 1 1 0 0 0 0 1 1
Lisboa 5 5 1 1 0 0 6 6
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0
Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 8 8 1 1 0 o NN
Atividades administrativas e dos servigos de apoio (Sec¢do N)
Dimensdo (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
10a49 50 a 249 250 ou +
[ [ [ [
- N, Realizadas e N, Realizadas e N, Realizadas e N, Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 2 2 0 0 0 0 2 2
Centro 1 1 0 0 0 0 1 1
Lisboa 2 2 1 1 1 1 4 4
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0
Algarve 1 1 0 0 0 0 1 1
Continente 6 6 1 1 1 1




I o

Educacdo (Secgdo P)

Dimensdo (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
10a 49 50 a 249 250 ou +
Ne . Ne . Ne . Ne .
- . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 1 1 0 0 0 0 1 1
Centro 1 1 0 0 0 0 1 1
Lisboa 2 2 0 0 0 0 2 2
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0
Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 4 4 0 0 0 0
Atividades de satide humana e apoio social (Sec¢do Q)
DI = ~ N
imensdo (escal6es de pessoal ao servigo) TOTAL
10a 49 50 a 249 250 ou +
[ [ [ [
- N. Realizadas e N. Realizadas e N. Realizadas e N. Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 2 2 0 0 0 0 2 2
Centro 2 2 0 0 0 0 2 2
Lisboa 2 2 0 0 0 0 2 2
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0
Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 5 6 0 0 0 0
Atividades artisticas, de espetaculos, desportivas e recreativas (Secg¢do R)
Dimensdo (escal6es de pessoal ao servigo) TOTAL
10a 49 50 a 249 250 ou +
Ne . Ne . Ne . Ne .
- . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar
Norte 0 0 0 0 0 0 0 0
Centro 0 0 0 0 0 0 0 0
Lisboa 1 1 0 0 0 0 1 1
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0
Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 1 1 0 0 0 0




I o

Outras atividades de Servigos (Secgao S)
Dimensdo (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL
10a49 50 a 249 250 ou +
Ne N2 N2 N2
- . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar

Norte 1 1 0 0 0 0 1 1
Centro 0 0 0 0 0 0 0 0
Lisboa 1 1 0 0 0 0 1 1
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0
Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 2 2 0 0 0 0

Atividades dos Servigos Financeiros e dos Seguros (Seccdo K)

Dimensdo (escalGes de pessoal ao servigo) TOTAL

10a49 50 a 249 250 ou +
N2 N2 N2 N2
- . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e . Realizadas e
Regides Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a . Entrevistas a .
. validadas . validadas . validadas . validadas
realizar realizar realizar realizar

Norte 0 0 0 0 0 0 0 0
Centro 0 0 0 0 0 0 0 0
Lisboa 1 1 0 0 0 0 1 1
Alentejo 0 0 0 0 0 0 0 0
Algarve 0 0 0 0 0 0 0 0
Continente 2 1 0 0 0 0




Data N.° de questionario

1. Localizagéo geogréfica
Norte

Centro

Lisboa

Alentejo

Algarve

g B[ W| N~

CARACTERIZACAO DA ENTIDADE EMPREGADORA

2. Qual é a atividade economica principal desta entidade empregadora
(MOSTRAR CARTAO)

Agricultura, producéo animal, caga, floresta e pesca 1
InduUstrias extrativas 2
Industria transformadora 3
Eletricidade, gas, captacéo, tratamento e distribuicdo de agua; 4
Captacao, tratamento e distribuicdo da dgua; saneamento, gestéo de residuos e despolui¢éo 5
Construcdo 6
Comeércio por grosso e a retalho; reparacdo de veiculos automdveis e motociclos 7
Transportes e armazenagem 8
Alojamento, restauragdo e similares 9
Atividades de informagdo e de comunicagdo 10
Atividades dos servicos financeiros e dos seguros 11
Atividades imobiliarias 12
Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 13
Atividades administrativas e dos servigos de apoio 14
Educacédo 15
Atividades de saude humana e apoio social 16
Atividades artisticas, de espetaculos, desportivas e recreativas 17
Outras atividades de servigos 18
Atividades dos organismos internacionais e outras instituicdes extraterritoriais 19




3. Qual é a natureza juridica desta entidade empregadora?

Empresa em Nome Individual

Sociedade Anénima (SA)

Sociedade por Quotas

Sociedade Cooperativa

Outras Sociedades Comerciais

Sociedades Civis

Associacdes e Fundacgdes

Outra natureza juridica. Qual?

(N |W|IN|F-

Néao sabe

[o0]
oo

Recusa (espontanea)

(o]
O

4. Qual era o numero de trabalhadores/as afetos/as a esta entidade
empregadora a data de 31 dezembro de 20147

4.M. Mulheres 4.H. Homens

CARATERIZACAO DO PESSOAL AO SERVICO

5.Qual é o numero de trabalhadoras e trabalhadores, nesta entidade
empregadora, por nivel de qualificacdo?

5.M. Mulheres

5.H. Homens

5.1. Quadros superiores

5.2. Quadros médios

5.3. Encarregados/as, contramestres, chefes de equipa

5.4. Profissionais altamente qualificados/as

5.5. Profissionais qualificados/as

5.6. Profissionais semiqualificados /as

5.7. Profissionais ndo qualificados/as

5.8. Estagiarios/as, praticantes e aprendizes




6. E qual é o numero de trabalhadoras e trabalhadores nesta entidade
empregadora, por tipo de contrato?
(MOSTRAR CARTAO)

6.M. Mulheres

6.H. Homens

Contrato de trabalho sem termo

Contrato de trabalho para prestacao subordinada de teletrabalho sem termo

Contrato de trabalho em comissdo de servico sem termo

Contrato de trabalho intermitente sem termo

Contrato de trabalho por tempo indeterminado para cedéncia temporaria

Contrato de trabalho com termo certo

Contrato de trabalho para prestacao subordinada de teletrabalho com termo certo

Contrato de trabalho em comisséo de servigo com termo certo

Contrato de trabalho temporario com termo certo

Contrato de trabalho com termo incerto

Contrato de trabalho para prestacao subordinada de teletrabalho com termo incerto

Contrato de trabalho em comisséo de servigo com termo incerto

Contrato de trabalho temporario com termo incerto

Outra situagé@o? Qual?

EXISTENCIA DE RISCOS PROFISSIONAIS/FATORES DE RISCO

7.Tendo em consideracéo a atividade desta entidade empregadora, existem Sim | Nao | N&o Nao
fatores de risco que causam ...? sabe |responde
(MOSTRAR CARTAO)
7.1. Doencas causadas por agentes fisicos (por ex.: surdez, cataratas) 1 2 8 9
7.2. Doencas causadas por agentes quimicos (Por ex.: dermatites, asma, bronquite, 1
doenca pulmonar obstrutiva cronica) 2 8 9
7.3. Doencas causadas por agentes biologicos (Por ex.: Brucelose, tétano, tuberculose)| 1 2 8 9
7.4. Problemas musculo-esqueléticos associados a posturas, esforgcos ou movimentos 1 2 8 9
(por ex.: dores lombares, cervicais, articulares)
7.5. Problemas psicol6gicos /emocionais (stress, depresséo, ansiedade) 1 2 8 9
7.6. Outra doenca ou problema causado pelo trabalho. Qual? 1 2 8 9
8. Nesta entidade empregadora séo realizadas atividades ou trabalhos de Sim Nao | Né&o Nao
risco elevado, tais como...? sabe |responde
(MOSTRAR CARTAO)
8.1. Trabalho em obras de construcéo 1 2 8 9
8.2. Trabalhos de escavacdo e movimentagao de terras 1 2 8 9
8.3. Trabalho em altura 1 2 8 9
8.4. Trabalhos subterraneos 1 2 8 9
8.5. Intervencédo em ferrovias e rodovias sem interrupcéo de trafego 1 2 8 9
8.6. Atividades de industrias extrativas
8.7. Trabalho hiperbéarico 1 2 8 9




8.8. Utilizacdo ou armazenagem de produtos quimicos perigosos suscetiveis de 1 5 8 9
provocar acidentes graves

8.9. Trabalho em espacos confinados ou de reduzidas dimensdes 1 2 8 9
8.10. Fabrico, transporte e utilizacdo de explosivos e pirotecnia 1 2 8 9
8.11. Atividades de indUstria siderurgica e construgédo naval 1 2 8 9
8.12. Trabalho com recipientes sob pressao 1 2 8 9
8.14. Trabalhos que envolvam contato com correntes elétricas de média e alta 1 > 8 9
tensdes

8.15. Producéo, transporte ou utilizacdo de gases comprimidos, liquefeitos ou 1 5 8 9
dissolvidos

8.16. Atividades que impliquem a exposicao a radia¢des ionizantes 1 2 8 9
8.17. Atividades que impliqguem a exposi¢do a agentes cancerigenos, mutagénicos 1 > 8 9
ou téxicos para a reproducéo

8.18. Atividades que impliquem a exposicéo a agentes bioldgicos do grupo 3 ou 4 1 2 8 9
8.19. Trabalhos que envolvam exposicéo a silica 1 2 8 9

PREVENCAO E CONTROLO DE RISCOS PROFISSIONAIS

9.Qual é a modalidade de organizagdo do servigo de seguranca no trabalho, nesta entidade empregadora?
(MOSTRAR CARTAO)

Servigo interno 1
Servigo comum/partilhado 2
Servigo externo 3
Atividades exercidas pelo/a empregador/a 4
Atividades exercidas por representante do/a empregador/a 5
Atividades exercidas pelo/a trabalhador/a designado/a 6
N&o se encontra organizado o servi¢co de seguranc¢a no trabalho 7
N&o sabe 88
N&o responde 99

10. Qual é a modalidade de organizacdo do servigo de saude no trabalho, nesta entidade empregadora?
(MOSTRAR CARTAO)

Servigo interno--» Passar para a pergunta 12 1
Servigo comum/partilhado--» Passar para a pergunta 12 2
Servigo externo 3
Servico Nacional/Regional de Saude --» Passar para a pergunta 12 4
N&o se encontra organizado o servigo de saude no trabalho--» Passar para a pergunta 12 5
N&o sabe --» Passar para a pergunta 12 8
N&o responde --» Passar para a pergunta 12 9




11. Como que avalia os servicos prestados pela(s) entidade(s) externa(s) na areada:

11.1. Segurancga no trabalho

11.2. Satde no trabalho

Funcionam bem 1 Funcionam bem 1
Funcionam razoavelmente 2 Funcionam razoavelmente 2
Funcionam mal 3 Funcionam mal 3
N3o sabe 8 N&o sabe 8
Recusa (espontanea) 9 Recusa (espontanea) 9
ATENCAO: CASO A ENTIDADE EMPREGADORA TENHA MAIS DO QUE 9
TRABALHADORES/AS PASSAR PARA A PERGUNTA 13

12. Quantos/as trabalhadores/as designados/as pelo/a empregador/a com fungdes especificas no

ambito na seguranca e saude no trabalho existem nesta entidade empregadora? Destes, quantos

sdo homens e quantas sdo mulheres?

12.1. Total de trabalhadores/as 12.2. N.° de Homens 12.3. N.° de Mulheres

designados/as

13. Foi dada formacéo aos trabalhadores/as que asseguram as N.° de trabalhadores/as

atividades de emergéncia e pri_mejro; socorros, evacuacgdo de 13.H. 13.M.

trabalhadores/as e combate a incéndios? Se sim, a quantos N EmEs N.° de

homens e quantas mulheres? Mulheres

Sim 1--» -

N&o 2

N&o sabe 8

N&o responde 9

14. Que recursos humanos estéo afetos aos servicos de salude 14 .H. 14.M.

e/ou seguranca no trabalho nesta entidade empregadora? Séo N.° de Homens N.° de

homens ou mulheres? Mulheres

Médico/a(s) do trabalho 1--»

Enfermeiro/a(s) 2--» _ _

Técnico/a(s) superior(es) de seguranca e higiene do trabalho | 3--»

Técnico/a(s) de seguranca e higiene do trabalho 4--»

Representante do/a empregador//a 5--»

Outro pessoal. Qual? 6--»

Nenhum 7

N&o sabe 8

N&o responde 9

15. Nesta entidade empregadora existe(m)
saude no trabalho?

representante(s) de trabalhadores/as para a seguranca e

Sim

N&o --» Passar para a pergunta 17

N&o sabe--» Passar para a pergunta 17

N&o responde--» Passar para a pergunta 17

O[N]~




16. Quantos/as representantes para a seguranca e saude no trabalho existem nesta entidade
empregadora, e destes quantos homens e quantas mulheres?

16.1. Total de representantes 16.2. N.° Homens 16.3. N.° Mulheres

17. Nesta entidade empregadora existe uma comisséo de seguranca e saide no trabalho?

Sim

Nao

Néao sabe

OO [N |-

N&o responde

18. E assegurada formacao permanente em seguranca e sadde no trabalho aos/as representantes
dos/as trabalhadores/as para a SST?

Sim, a todos/as

Sim, a alguns/algumas

Nao

Néao sabe

OO |(W ([N~

N&o responde

19. Esta entidade empregadora disponibiliza aos/as representantes dos/as trabalhadores/as para a
seguranca e a salde no trabalho as instalacées adequadas, bem como 0s meios materiais e
técnicos necessarios ao desempenho das suas funcdes?

Sim

Nao

Néao sabe

OO (N~

N&o responde

ATENGAO: NO CASO DE NAO EXISTIR, NA ENTIDADE EMPREGADORA, UMA COMISSAO DE
SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO E OU REPRESENTANTES DOS/AS TRABALHADORES/AS
PARA A SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO, POR FAVOR PASSAR PARA A PERGUNTA 21

20. Nos ultimos 12 meses, quantas reunides foram realizadas entre os érgdos de gestdo desta
entidade empregadora e os/as representantes dos/as trabalhadores/as para a seguranca e saude
no trabalho?

Nenhuma

Entre 1 a 6 reunides

Entre 7 a 11 reunides

12 reunides

N&ao sabe

OO [W[N|F-

N&o responde

21. Assinale, dos seguintes aspetos, aqueles em relacéo

aos quais esta entidade empregadora tem consultado, por
escrito, os/as proprios/as trabalhadores/as ou os/as 21.A) . N
seus/suas representantes? Sim Sesim, quantas | Nao | Nao

A vezes durante o sabe
(MOSTRAR CARTAO) ezes durante

N&o
responde

21.1. Avaliacao dos riscos para a seguranca e a salde no
trabalho -

21.2. Medidas de seguranca e saude no trabalho a aplicar 1 2 8

21.3.Programacéo e organizacao da formac&do no dominio da
seguranca e saude no trabalho —

21.4. Medidas com repercusséo sobre a seguranca e saude no
trabalho -

21.5. Designagéo e exoneracao de trabalhadores/as que
desempenham funcdes especificas nos dominios da seguranca 1 2 8
e saude no local de trabalho




21.6. Designacao de trabalhadores/as responsaveis pelas
atividades de 1°s socorros, combate a incéndios e evacuagdo
de trabalhadores

21.7. Modalidade dos servicos de seguranca e saude no
trabalho a adotar

21.8. Aquisi¢cdo de equipamento de prote¢do individual e
coletiva

21.9.Riscos para a seguranca e salilde, medidas de protecdo e
de prevencao e a sua aplicacéo

21.10. Lista anual dos acidentes de trabalho mortais e dos que
ocasionem incapacidade para o trabalho superior a trés dias
Uteis, elaborada até ao final de margo do ano subsequente.

21.11. Relatérios dos acidentes de trabalho mortais e dos que
ocasionem incapacidade para o trabalho superior a trés dias
Gteis, referidos na alinea anterior.

21.12. Outra medida com reflexos na promogédo da segurancga
higiene e saude no trabalho.
Qual?




ATIVIDADES PARA A PREVENCAO E CONTROLO DE RISCOS

PROFISSIONAIS

22. Esta entidade empregadora tem um programa de promocéao e vigilancia da saude?

Sim

N&o --» Passar para a pergunta 24

N&o sabe --» Passar para a pergunta 24

N&o responde--» Passar para a pergunta 24

O W[k

23. Foram realizados exames de saude de admisséo, periédicos
e/ou ocasionais/complementares?
(LER)

Sim

Nao sabe

N&o
responde

23.1. Exames de admissao

23.2. Exames periédicos (anuais ou bianuais)

23.3. Exames ocasionais/complementares (a pedido do
trabalhador; no regresso de acidente de trabalho)

23.4. Outro. Qual?

24. Durante os dois ultimos anos, indique se, nesta entidade
empregadora, foram avaliados os seguintes fatores de risco?
(MOSTRAR CARTAO)

Sim

Nao sabe

N&o
responde

24.1. Agente fisico: ruido

24.2. Agente fisico: vibracGes

24.3. Agente fisico: radiagdes ionizantes

24.4. Agente fisico: radiagdes ndo ionizantes

24.5. Agente fisico: iluminacéo

24.6. Agente fisico: ambiente térmico

24.7. Agente fisico: pressdes elevadas

24.8. Agente fisico: correntes elétricas de média ou alta tenséo

24.9. Outros agentes fisicos

RPlRr|Rr[R|[RP|[RP[R|[FR|R

| O|W|0|O|0|0|O]| O

Ol ool |wO|WO|O©

24.10. Agentes quimicos, (misturas ou substancias quimicas
perigosas)

=

NIN|ININININININININ

(o]

©

24.11. Agentes quimicos (atmosferas explosivas)

=

(o]

©

24.12. Agentes biologicos (bactérias, protozoarios, virus, fungos e
parasitas grupo 3 ou 4)

24.13. Riscos mecanicos (por ex.: utilizagdo de maquinas e
equipamentos perigosos, quedas em altura, soterramentos)

24.14.Fatores relacionados com atividades capazes de originar
alteracdes do sistema musculo-esquelético (trabalho
monotono/repetitivo; movimentacdo manual de cargas; trabalho
com equipamentos dotados de visor; posi¢des incorretas; esforgos
e/ou movimentos extremados; disposi¢do incorreta dos
componentes do posto de trabalho; desadequacao do mobiliario de
trabalho.)

24.15. Fatores de risco psicossociais e organizacionais (ritmos
intensos de trabalho; trabalho mondétono/repetitivo; auséncia de
capacidade/possibilidade de decisdo ou controlo sobre o trabalho;
exigéncias anormais de produtividade; trabalho por
turnos/noturno/suplementar; exposicao a potenciais ameacas e
agressoes verbais e/ou fisicas; assédio; discriminacao; atentados
contra a propriedade privada (ex. cacifos))




24.16. Outros fatores de risco: (trabalho em instalagfes com
elevada carga térmica; trabalhos de escavacgédo; em altura;
subterraneos; hiperbaricos; pavimentos perigoso; em espacos
confinados ou de reduzidas dimensdes; atmosferas explosivas;
gueda de materiais/objetos; utilizacdo de equipamentos de
trabalho; exposicéo a poeiras, aerossois, fumos, gases e vapores;
trabalho com recipientes sob pressao; trabalhos em instalagfes
elétricas).

ATENGAO: SE NAO FOI AVALIADO NENHUM DOS ASPETOS REFERENCIADOS, POR FAVOR PASSAR

PARA A PERGUNTA 26

25. Na sequéncia da avaliacdo de riscos, por favor indique se Ndo mas Nao Nao
foram tomadas medidas? Sim estdo em N&o | sabe |responde
analise

(MOSTRAR CARTAO)
25.1. Agente fisico: ruido 1 2 3 8 9
25.2. Agente fisico: vibragGes 1 2 3 8 9
25.3. Agente fisico: radiacGes ionizantes 1 2 3 8 9
25.4. Agente fisico: radiacGes nédo ionizantes 1 2 3 8 9
25.5. Agente fisico: iluminacéo 1 2 3 8 9
25.6. Agente fisico: ambiente térmico 1 2 3 8 9
25.7.. Agente fisico: press@es elevadas 1 2 3 8 9
25.8. Agente fisico: correntes elétricas de média e alta tensao 1 2 3 8 9
25.9. Outros agentes fisicos 1 2 3 8 9
25.10. Agentes quimicos (misturas ou substancias quimicas 1 3 8 9
perigosas) 2
25.11. Agentes quimicos (atmosferas explosivas) 1 2 3 8 9
25.12. Agentes biologicos (bactérias, protozoarios, virus, fungos e

; 1 3 8 9
parasitas, grupo 3 ou 4) 2
25.13.Riscos mecanicos (Por ex.: utilizagdo de maquinas e 1 3 8 9
equipamentos perigosos, quedas em altura, soterramentos) 2
25.14. Fatores relacionados com atividades capazes de originar
alteracdes do sistema musculo-esquelético (trabalho
monotono/repetitivo; movimentacdo manual de cargas; trabalho
com equipamentos dotados de visor; posi¢des incorretas; esforgos 1 2 3 8 9
e/ou movimentos extremados; disposi¢éo incorreta dos
componentes do posto de trabalho; desadequacao do mobiliario de
trabalho.)
25.15. Fatores de Risco psicossociais e organizacionais (ritmos
intensos de trabalho; trabalho mondétono/repetitivo; auséncia de
capacidade/possibilidade de deciséo ou controlo sobre o trabalho;
exigéncias anormais de produtividade; trabalho por 1 2 3 8 9
turnos/noturno/suplementar; exposicao a potenciais ameacas e
agressoes verbais e/ou fisicas; assédio; discriminacao; atentados
contra a propriedade privada (ex. cacifos)
25.16. Outros fatores de risco (trabalho em instalagbes com
elevada carga térmica; trabalhos de escavacgédo; em altura;
subterraneos; hiperbéricos; pavimentos perigoso; em espacos
confinados ou de reduzidas dimensdes; atmosferas explosivas; 1 5 3 8 9

gueda de materiais/objetos; utilizacdo de equipamentos de
trabalho; exposicéo a poeiras, aerossois, fumos, gases e vapores;
trabalho com recipientes sob pressao; trabalhos em instalagfes
elétricas)?




26. Nesta entidade empregadora existem 27. Qual a principal razdo para ndo existirem
egwpamentos de protecédo coletiva? equipamentos de protegdo coletiva apesar de serem
Nao 1 obrigatoérios (Ex, encapsulamento de maquinas,

Sim, todos --» Passar para pergunta 28 2 ventilacdo localizada)?

Sim, alguns Passar para pergunta 28 3 S&0 muito caros 1
Né&o séo de uso obrigatorio Passar para 4 Por desleixo da entidade empregadora 2
pergunta 28 N&o é uma prioridade 3
N&o sabe --» Passar para pergunta 28 8 Outra. Qual? 4
Recusa (espontéanea) --» Passar para 9 N&o sabe 8
pergunta 28 Recusa (espontanea) 9
28. Durante os dois ultimos anos, a entidade empregadora promoveu _ N&o
formagé&o no dominio da seguranca e sadde no trabalho sobre...? Sim Néo | N&o se | N&o sabe | responde
(MOSTRAR CARTAO) aplica

28.1 Utilizacao de produtos quimicos 1 2 3 8 9
28.2. Riscos fisicos (ruido, vibracdes, radiacdes) 1 2 3 8 9
28.3. Riscos hioldgicos (fungos, bactérias) 1 2 3 8 9
28.4. Riscos psicossociais e organizacionais (stresse) 1 2 3 8 9
28.5. Utilizacdo e manutengdo de maguinas e equipamentos de trabalho 1 2 3 8 9
28.6. Trabalhos com riscos especiais (exemplos: trabalhos em altura, em 1 8 9
espacos confinados, etc.) 2 3

28.7. Ergonomia no trabalho (mobiliario, espaco, superficies, écrans de 1 8 9
visualizagdo, movimentac&o manual de cargas, etc.) 2 3

28.8. Equipamentos de protecao coletiva 1 2 3 8 9
28.9. Equipamentos de protecao individual 1 2 3 8 9
28.10. Promogé&o da seguranca 1 2 3 8 9
28.11. Primeiros socorros 1 2 3 8 9
28.12. Organizagdo de emergéncia 1 2 3 8 9
28.13. Seguranca contra incéndio 1 2 3 8 9
28.14. Legislacdo sobre seguranca e saude no trabalho 1 2 3 8 9
28.15. Sinalizag&o de seguranca 1 2 3 8 9
28.16. Promogédo da seguranca 1 2 3 8 9
28.17. Promocéao da salde 1 2 3 8 9
28.18.0utra. Qual? 1 2 3 8 9
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ATENCAO: SE NAO RESPONDEU SIM A PELO MENOS UM DOS PONTOS REFERIDOS NA QUESTAO 28,
POR FAVOR PASSAR PARA A PERGUNTA 30

29. A quem se dirigiu a formagdao realizada? Sim Nao Nao Nao
sabe responde
29.1. Pessoal dirigente 1 2 8 9
29.2. Quadros técnicos 1 2 8 9
29.3. Chefes de equipa, encarregados/as, etc. 1 2 8 9
29.4. Pessoal administrativo 1 2 8 9
29.5. Trabalhadores/as da producgéo 1 2 8 9
29.6. Estagiarios/as e aprendizes 1 2 8 9
29.7. Trabalhadores/as responsaveis pelas atividades de seguranca 1 > 8 9
e saude no trabalho
30. Esta entidade empregadora 30.T. Trabalhadores/as 30.R. Representantes
disponibiliza informacéo atualizada
aos/as trabalhadores/as e seus/suas
representantes para a seguranca e Sim N&o | Ndo sabe N&o Sim Ndo | N&o sabe Nao
saude no trabalho sobre...? responde responde

(MOSTRAR CARTAO)

30.1. Os riscos para a segurancga e
salde, medidas de protecao e de 1 2 8 9 1 2 8 9
prevencéo e a forma como se aplicam-

30.2. As medidas e instru¢des a adotar 2 2
em caso de perigo grave e iminente

30.3. As medidas de emergéncia e
primeiros socorros, de evacuacao de
trabalhadores/as e de combate a 2 2
incéndios, bem como os/as
trabalhadores/as ou servigos
encarregues de as pér em pratica

30.4. Substancias e misturas quimicas
perigosas, 0s equipamentos de
trabalho e materiais ou matérias —
primas presentes nos locais de 1 2 8 9 1 2 8 9
trabalho que possam representar
perigo de agressédo ao patriménio
genético

30.5. Agentes fisicos 1 ) 9 1 8 9

30.6. Agentes bioldgicos 1 8 9 1 8 9

30.7. Resultados da avaliacdo dos 2 2
riscos

30.8. Identificacdo dos/as
trabalhadores/as expostos/as 2

30.9. A avaliacao de riscos
respeitantes aos grupos de 2 2
trabalhadores/as sujeitos/as a riscos
especiais

30.10. As medidas de seguranca e
salde antes de serem postas em 1 2 8 9 1 2 8 9
pratica

30.11. EPI's que sejam necessarios
utilizar 2

30.12. Alista anual dos acidentes de
trabalhos mortais e dos que ocasionem 2
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incapacidade para o trabalho superior
a 3 dias Uteis
30.13. As informacGes técnicas
provenientes de servicos de inspecao 1 2 8 9 1 2 8 9
e outros organismos competentes no
dominio da SST
30.14. Lista de incidentes 1 X 8 9 1 ) 8 9
30.15. Outra. Qual?
1 2 8 9 1 2 8 9

ATENCAO: SE NAO RESPONDEU SIM A PELO MENOS UM DOS PONTOS REFERIDOS NA QUESTAO 30,

POR FAVOR PASSAR PARA A PERGUNTA 32

31. Em que situacdes essainformacéo tem sido?
(MOSTRAR CARTAO)

Sim

N&o N&o N&o
sabe |responde

31.1. Admissao dos/as trabalhadores/as na empresa

2 8 9

31.2. Atividades que envolvem trabalhadores externos a empresa

31.3. Mudanca de posto de trabalho ou de fun¢des

31.4. Introducédo ou substituicdo de equipamentos de trabalho

31.5. Adogédo de uma nova tecnologia

N N BN S

9
9
9
9

Q00| 00| 0

31.6. Utilizacdo de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI'S)/

Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC’s)

NINIDNIN

31.7. Outras situacdes contempladas. Quais?

32. Que outras atividades relacionadas com a
prevencdo de riscos e acidentes de trabalho
foram desenvolvidas ou estdo em
desenvolvimento, nesta entidade empregadora?
(MOSTRAR CARTAO)

Sim, foi
desenvolvida

Sim, esta em
desenvolvimento

N&o, nunca N&o N&o
foi sabe (responde
desenvolvida

32.1. Elaboracédo de um plano de prevencédo de
riscos profissionais

32.2. Elaboracao do plano de emergéncia interno,
incluindo os planos especificos de combate a
incéndios, evacuacgéao de instala¢des e primeiros
SOCOoIros

32.3. Disponibilizag&o e manutencéo de
equipamentos de prote¢do individual

32.4. Disponibilizag&o e manutencéo de
equipamentos de prote¢do coletiva

32.5. Instalag@o e manutencao de sinalizagao de
seguranca

32.6. Programa/Atividades de promocao da salde
(exercicio fisico; cessacéo tabagica)

32.7. Definicdo e coordenacgéo das medidas a adotar
em caso de perigo grave e iminente

32.8. Vigilancia das condigBes de trabalho de
trabalhadores/as em situagGes mais vulneraveis

32.9. Elaboracdo de um programa de informacéo e
formacao para a promocéo da seguranca e saude no
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trabalho

32.10. Atividades de informacgéo e consulta dos/as
representantes dos/as trabalhadores/as para a
seguranca e saude no trabalho ou de
trabalhadores/as no geral

32. 11. Recolha e organizac¢éo de elementos
estatisticos relativos a seguranca e a saude no
trabalho

32. 12. Compromisso ao mais alto nivel hierarquico
para a integracdo das medidas de prevencgéo e
promogéo da seguranca e saude no trabalho nas
politicas de gestdo e tomada de decisao

32.13. Outra. Qual?

ACIDENTES DE TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS

33. Durante os dois Gltimos anos, quantos acidentes de trabalho (incluindo os acidentes “in itinere”)
ocorreram e quantos casos de doenca profissional foram registados nesta entidade empregadora?

Destes, quantos afetaram mulheres e quantos afetaram homens?

Total

Mulheres

Homens

33.1. N° total de acidentes

33.2. N.° de acidentes com baixa

33.3. N.° de acidentes com baixa e internamento

33.4. N.° acidentes mortais

33.5. N.° doencas profissionais participadas

33.6. N.° doengas profissionais reconhecidas pelo
DPRP

Néao sabe

888

888

888

N&o responde

999

999

999

ATENGAO: SE NAO OCORRERAM ACIDENTES DE TRABALHO E REGISTO DE DOENGAS
PROFISSIONAIS, POR FAVOR PASSAR PARA A PERGUNTA 36

34. Esses acidentes de trabalho e/ou doencas profissionais foram N&o

investigados? Sim Né&o N&o se | N&o |responde
aplica | sabe

34.1. Sim, acidentes de trabalho 1 2 3 8 9

34.2. Sim, doengas profissionais 1 2 3 8 9
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35. Se sim, que pessoas/entidades investigaram esses acidentes e/ou doencgas profissionais?

35.a. Acidentes de trabalho

35.b. Doencas profissionais

sim | Nao | N%© Nao sim | N&o | N&° Nao
sabe | responde sabe | responde
35.1. Pessoal da entidade empregadora
(trabalhador/a designado/a, Servigo interno, 1 2 8 9 1 2 8 9
Servigo comum)
35.2. Servico externo 2 8 9 2 8 9
1 1
35.3. Autoridade para as Condicdes de
Trabalho 1 2 8 9 1] 2| 8 9
35.4. Departamento de Prote¢&o contra 0s > 8 9 2 8 9
Riscos Profissionais (DPRP) 1 1
35.5. PSP ou GNR 1 2 8 9 . 2 8 9
?
35.6. Outra. Qual~ 1 5 8 9 . 5 8 9
36. Indique quais foram as principais causas dos acidentes de
trabalho ocorridos nesta entidade empregadora? Sim NZo Nao Nao
(MOSTRAR CARTAO) sabe | responde
36.1. Aberturas desprotegidas, escadas, pisos e plataformas em mau 1 2 8 9
estado
36.2. Falta de espaco, limpeza e desordem 1 2 8 9
36.3. Manutengédo inadequada e deficiente 1 2 8 9
36.4. Sinalizag&o de seguranca inexistente ou deficiente 1 2 8 9
36.5. Falta ou insuficiente protecdo de maquinas ou equipamentos, ou 0s 1 2 8 9
existentes sdo insuficientes
36.6. Falta de equipamento de protecédo individual 1 2 8 9
36.7. Inadequacgédo de equipamento de prote¢do individual 1 2 8 9
36.8. Equipamentos e ferramentas em mau estado 1 2 8 9
36.9. Manipulagéo inadequada de produtos, sustancias quimicas ou 1 2 8 9
materiais perigosos
36.10. Valas, desniveis, etc. no terreno que podem provocar o despiste de 1 2 8 9
veiculos de trabalho e/ou a queda de pessoas
36.11. Utilizagdo de ferramentas, maquinas, equipamentos ou materiais 1 2 8 9
inadequados para a tarefa
36.12. Falta de qualificac@o ou experiéncia para a tarefa 1 2 8 9
36.13. Instrucdes de trabalho inexistentes ou inadequadas 1 2 8 9
36.14. Falta de informacéo e formagéao suficiente sobre os riscos e as 1 2 8 9
medidas preventivas
36.15. Rapidez na realizagdo do trabalho 1 2 8 9
36.16. Distracdes, descuidos, falta de atengéo 1 2 8 9
36.17. Posturas incorretas ou realizacdo de esfor¢os e/ou movimentos 1 2 8 9
extremados durante a tarefa
36.18. Cansaco e fadiga 1 2 8 9
36.19. Realizacdo de tarefas inabituais ou extraordinarias, resolucédo de 1 2 8 9

avarias, incidentes
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36.20. Excesso de horas continuas de trabalho 1 2 8 9
36.21. Consumos de alcool 1 2 8 9
36.22. Consumos de substancias psicoativas 1 2 8 9
36.23. Incumprimento das instru¢des de trabalho 1 2 8 9
36.24. Causas relacionadas com o trafego 1 2 8 9
36.25. Outra. Qual? 1 2 8 9
SAUDE NO TRABALHO
37. Nesta entidade empregadora foram identificados riscos para a Sim Nao Nao Nao
SST relacionados com o consumo de...? (LER) sabe | responde
37.1. Tabaco 1 2 8 9
37.2. Bebidas alcodlicas 1 2 8 9
3_7.3. Produtos farmacéuticos do tipo sedativos, tranquilizantes ou 1 > 8
hipnéticos 9
37.4. Outras substancias psicoativas. Quais? 1 2 8 o
38. A entidade empregadora desenvolveu algumas das seguintes Sim Nao Nao Nao
atividades de promogéo da saide no trabalho? sabe | responde
(MOSTRAR CARTAO
38.1. Acles de sensibilizagédo e informacao para fumadores/as 1 3 8 9
38.?. _Promover e facilitar o acesso a consultas de apoio a cessacéo 1 8 9
tabagica 3
38.3. Criacao de espacos para fumadores/as 1 3 8 9
38.4. Prevencédo e/ou tratamento do alcoolismo 1 3 8 9
38.5. Prevencédo e/ou tratamento de toxicodependéncias 1 3 8 9
38.6. Promocao do exercicio fisico 1 3 8 9
38.7. Criacdo de condicdes para a pratica do exercicio fisico
38.8. Promocéo de uma alimentacdo saudavel 1 3 8 9
38.6. Atividades dirigidas aos trabalhadores jovens 1 3 8 9
38.7. Atividades dirigidas a mulheres 1 3 8 9
38.11. Atividades dirigidas a mulheres gravidas, puérperas ou lactantes 1 3 8 9
38.12. Atividades dirigidas a trabalhadores/as com mais de 50 anos 1 3 8 9
38.13. Atividades dirigidas a trabalhadores migrantes 1 3 8 9
38.14. Preparacao da aposentacao 1 3 8 9
38.15. Prevencéo e controlo de riscos psicossociais 1 3 8 9
38.16. Outra. Qual? 1 3 8 9
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OUTRAS PRATICAS DE PROMOCAO DA MELHORIA DAS CONDICOES DE
TRABALHO, NO DOMINIO DA ORGANIZAGAO DA JORNADA DE
TRABALHO E DA ARTICULACAO ENTRE A VIDA PROFISSIONAL,

FAMILIAR E PESSOAL

39. Para além do que esta previsto na legislacdo ou na contratacdo N3o se
coletiva, esta entidade empregadora possibilita: Sim NZo aplica a Nao
(MOSTRAR CARTAO) esta sabe
entidade

39.1. Horério de trabalho flexivel, a pedido do/a trabalhador/a 1 2 3 8
39.2. O ajustamento pontual dos horarios de trabalho para acorrer a 1 2 3 8
necessidades familiares em situag&o de forca maior
39.3. Regimes de turnos rotativos acordados com os/as trabalhadores/as 1 2 3 8
39.4. Trabalho a tempo parcial, a pedido do/a trabalhador/a 1 2 3 8
39.5. Semana laboral comprimida, a pedido do/a trabalhador/a -
possibilidade de organizar o tempo de trabalho de modo a reduzir o 1 2 3 8
ndamero de dias de trabalho por semana
39.6. Trabalhar a distancia, a pedido do/a trabalhador/a - possibilidade
de trabalhar fora do local de trabalho habitual através do recurso as 1 5 3 8
tecnologias adequadas (portatil, telemdvel, placa 3G, videoconferéncia,
escritorio movel)
39.7. Apagao - apagar as luzes a determinada hora para impedir 0

. L 1 2 3 8
prolongamento excessivo do horério de trabalho
39.8. Implementacgédo de hora limite para agendamento de reunides 1 2 3 8
39.9. Acordos com equipamentos e servigos de apoio para os/as
filhos/as dos/as trabalhadores/as ou para familiares idosos/as ou com 1 2 3 8
deficiéncia e/ou disponibilizacdo de infraestruturas para o efeito
39.10. Beneficios adicionais extensiveis a familia do/a trabalhador/a (ex:
plano de salde familiar, seguros, apoio domiciliario, orientacéo sobre 1 2 3 8
prevencédo de doencas, subsidio de creche)
39.11. Servigo/meio de divulgacdo dos recursos existentes na area
geografica da empresa e da residéncia do/a trabalhador/a (instituicGes 1 5 3 8
para pessoas idosas, creches/servico de amas, etc.) que facilitem a
conciliagéo
39.12. Medidas de apoio aos/as trabalhadores/as de familias 1 > 3 8
monoparentais
39.13. Realizagdo de atividades e iniciativas que facilitem a conciliacdo
entre a vida profissional, familiar e pessoal (programas de férias, 1 2 3 8
atividades desportivas)

40. Existem trabalhadores/as nesta entidade empregadora a
usufruir de horarios de trabalho especiais para facilitar a
articulacéo entre a vida profissional, familiar e pessoal?

N.° de trabalhadores/as

40.H. 40.M.
N.° de Homens

N.° de Mulheres

Sim 1--» -
N&o 2
N&o sabe 8
N&o responde 9
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AVALIACAO GERAL

41. Numa escala de 1 a 4, como avalia a legislagdo atual em matéria de promogao da seguranca e

saude no trabalho nos seguintes aspetos?
(MOSTRAR CARTAO)

1 2 3

41.1. De facil aplicagéo De dificil aplicagéo

[ [ [

1 2 3

41.2. Adequada Desadequada

[ [ [

1 2 3

4

[

4

[

4

41.3. Simples Complexa

[ [ [

1 2 3 4
41.4. Economicamente Economicamente
rentavel pouco rentavel

[ [ [

1 2 3 4
41.5. Orientada para Orientada para o
todos os setores setor
econémicos industrial

[ [ [

1 2 3 4
41.6. Orientada para Orientada para as
todos os tipos de entidades de
entidades grande dimensao

[ [ [

[

[

[

[

42. Quais sdo as trés principais razdes que motivam esta entidade empregadora a
desenvolver medidas de promocéo da melhoria das condi¢gbes de seguranca e
saude no trabalho?

(Identifique as trés principais razdes por ordem de importancia, colocando uma
cruz na colunarespetiva)

(MOSTRAR CARTAO)

42.1

Cumprir a legislacao vigente

Evitar consequéncias legais (multas e outras sancdes)

Responder a recomendagfes/ reivindicacdes dos/as trabalhadores/as e dos sindicatos

Cuidar da imagem da entidade empregadora

Melhorar as condi¢Ges de trabalho e garantir a seguranca e saude dos/as
trabalhadores/as

Reduzir custos econémicos

Promover um ambiente de trabalho seguro e saudavel

Aumentar a competitividade da empresa

Por obrigacéo da certificacao (que tem ou pretende ter).

Outra. Qual?

OOdiod) giog|oid

OOdiod) giog|oid

[EY

SOoloioool oloo|olo




Agradecemos a sua colaboragéo!

Trabalhem em seguranca!

18



CENTRO

&sis

ESTUDOS
INTERVENCAO
SOCIAL

Inquérito as Condicoes de Trabalho em Portugal Continental
— Entidades Empregadoras -

CADERNO DE INSTRUCOES

Apresentacgdo geral

O “Inquérito as Condi¢des de Trabalho em Portugal Continental — Entidades Empregadoras” é
um inquérito de ambito nacional, promovido pelo CESIS — Centro de Estudos para a
Intervencgdo Social, na sequéncia de um protocolo estabelecido com a Autoridade para as
Condicdes de Trabalho - ACT. Tal como o préprio titulo indica, o objetivo geral do questionario
é recolher informacdo de modo a melhor se conhecer as condi¢des de trabalho em todo o
territdrio de Portugal continental.

O inquérito estd dividido em nove capitulos distintos:

1. Caracterizacao da pessoa entidade empregadora;

2. Caracterizacdo do pessoal ao servico;

3. Existéncia de riscos profissionais / fatores de risco

4. Prevencgado e controlo de riscos profissionais;

5. Atividades para a prevencdo e controlo de riscos profissionais;

6. Acidentes de trabalho e doencas profissionais;

7. Saude no trabalho;

8. Outras praticas de promog¢do da melhoria das condi¢des de trabalho, no dominio da
organizacdo da jornada de trabalho e da articulacdo entre a vida profissional, familiar e
pessoal;

9. Avaliagdo geral.



&sis

CENTRO o [334V][e .
INTERVENCAO
pleld NN

Il. Tipo de questdes

O inquérito é constituido por questdes abertas e fechadas.

- As questdes abertas foram elaboradas para que as pessoas entrevistadas possam
responder de forma espontdnea. Caberda ao/a entrevistador/a recolher a
informacdo enquadrando-a na opgdo de resposta prevista, sinalizado com X. No
caso da resposta ndo se enquadrar em nenhuma das possibilidades de resposta,
sinalizar a opgdo “Outra” e registar a informacao.

- Nas questbes fechadas as respostas estdo, a partida, condicionadas pelos itens
previstos. Nessas, o/a entrevistador/a deve_ler as op¢des de resposta ou mostrar
cartdo, sinalizando com X a(s) opcao(Ges) escolhida(s) pela pessoa respondente.
Estas questOes estdo devidamente assinaladas com as expressées “LER” ou
“MOSTRAR CARTAO”.

EXEMPLOS DE UMA QUESTAO ABERTA
O/a entrevistador/a deve fazer a pergunta e aguardar que a pessoa responda de forma
espontanea, codificando de seguida.

Exemplo 1:

20. Nos ultimos 12 meses, quantas reunides foram realizadas entre os 6rgaos de
gestdo desta entidade empregadora e os/as representantes dos/as
trabalhadores/as para a seguranca e salde no trabalho?

Nenhuma

Entre 1 a 6 reunides

Entre 7 a 11 reunides

12 reunides

N&o sabe

OO ||WIN(F

N&o responde

Exemplo 2:

27. Qual a principal razdo para néo existirem equipamentos de protecao coletiva
apesar de serem obrigatérios (Ex, encapsulamento de maquinas, ventilagdo
localizada)?

S&o muito caros 1
Por desleixo da entidade empregadora 2
N&o é uma prioridade 3
Qutra. Qual? 4
Nao sabe 8

9

Recusa (espontanea)
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EXEMPLOS DE QUESTOES FECHADAS

Neste tipo de questdes o/a entrevistador/a deve fazer a pergunta e ler, ou mostrar as opc¢des

de resposta, tal como a propria formulacao expressa.

Exemplo 1:

11. Como que avalia os servigos prestados pela(s) entidade(s) externa(s) na area da :

(LER)

11.1. Seguranca no trabalho

11.2. Saude no trabalho

Funcionam bem

Funcionam bem

Funcionam razoavelmente

Funcionam razoavelmente

Funcionam mal

Funcionam mal

Nao sabe

Nao sabe

Recusa (espontanea)

©O©| 0| W[ N| -

Recusa (espontanea)

O| | W| N|

Exemplo 2:

24. Durante os dois ultimos anos, indique se, nesta ) .
entidade empregadora, foram avaliados os seguintes Sim Nao

fatores de~risco?
(MOSTRAR CARTAO)

24.1. Agente fisico: ruido

24.2. Agente fisico: vibragoes

(..)

QUESTOES DE RESPOSTA UNICA E QUESTOES DE RESPOSTA MULTIPLA

As questdes de resposta Unica sdo aquelas que sendo, normalmente, questdes abertas,
conduzem a apenas uma Unica resposta por parte da pessoa respondente.

Exemplol:

17. Nesta entidade empregadora existe uma comisséo de seguranca e saide no trabalho?

Sim

Nao

Nao sabe

N&o responde

O |0 N| P
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Exemplo2:

10. Qual é a modalidade de organizacao do servico de saude no trabalho, nesta entidade
empregadora?
(MOSTRAR CARTAO)

Servigo interno--» Passar para a pergunta 12

Servigo comum/partilhado--» Passar para a pergunta 12

Servico externo

AW |IDN|BR

Servigo Nacional/Regional de Saude --» Passar para a pergunta 12

N&o se encontra organizado o servico de salde no trabalho--» Passar para a pergunta 12

N&o sabe --» Passar para a pergunta 12 8

N&o responde --» Passar para a pergunta 12 9

As questoes de escolha multipla sdo aquelas em que a pessoa respondente pode dar mais do
gue uma resposta.
Na maior parte dos casos as perguntas decompde-se em sub-questdes, levando a que o /a
entrevistador/a

i) leia, ou mostre cartdo, sinalizando “sim ou ndo” para todas as possibilidades de

resposta (ou sub-questdes), como o exemplo que segue:

8. Nesta entidade empregadora séo realizadas atividades ou trabalhos Sim Nao
de risco e!evado, tais como...?
(MOSTRAR CARTAO)

8.1. Trabalho em obras de construcéo 1 2
8.2. Trabalhos de escavagdo e movimentagéo de terras 1 2
8.3. Trabalho em altura 1 2

(...)

ii) leia, ou mostre cartdo, utilizando uma escala que deve ser aplicada a cada sub-questao,

como se pode verificar no exemplo seguinte:

41. Numa escalade 1 a 4, como avalia a legislacdo atual em matéria de promocéo da
seguranga e saﬂdg no trabalho nos seguintes aspetos?
(MOSTRAR CARTAO)

1 2 3 4
41.1. De fécil aplicagcao De dificil aplicagéo
1 2 3 4
41.2. Adequada Desadequada

[ [ [ [
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41.3. Simples

[

1

41.4. Economicamente
rentavel

]

1

41.5. Orientada para
todos os setores
econémicos

]

1

41.6. Orientada para
todos os tipos de
entidades

[

4
Complexa

[

4

Economicamente
pouco rentavel

[l

4

Orientada para o
setor
industrial

[l

4

Orientada para as
entidades de
grande dimenséo

[

N3o resposta / Ndo sabe

Deve codificar-se ndo resposta/ndo sabe sempre que a pessoa respondente afirmar, de forma
espontanea, que ndo quer responder ou ndo sabe a resposta. Esta opgdo ndo deve ser
apresentada pelo/a entrevistador/a.

Sempre que a pessoa respondente der uma resposta vaga ou mostrar tendéncia para dizer ndo
sabe, o/a entrevistador/a devera procurar obter uma resposta o mais completa possivel, mas
nunca induzindo a mesma.



